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ABSTRAK 

MUHAMMAD SYAWAL SYAHBIRIN 18030101008. Strategi Pengelolaan 

Website ZONASULTRA.ID  (Dibimbing oleh: (Sitti Fauziah M, S.Pd.I, 

M.Pd.,) 

 

Penelitian ini bertujuan : (1) untuk mengetahui bagaimana strategi 

pengelolaan website Zonasultra.ID ini, dan (2) untuk mengetahui faktor 

pendukung dan penghambat yang dialami dalam pengelolaan website 

Zonasultra.ID. Penelitian  ini adalah penelitian kualitatif, pengumpulan data 

dalam penelitian ini dilakukan dengan melalui observasi, wawancara. data 

tersebut dianalisis dengan menggunakan reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. Penelitian ini melibatkan 3 orang narasumber yaitu 

Manager Umum, Redaksi Pelaksana serta Tim IT & Publisher. Hasil dari 

penelitian ini menunjukkan bahwa Zonasultra.Id dapat mempertahan dan 

mampu menempatkan posisi teratas dalam pengelolaan Websitenya hingga saat 

ini, tentu memiliki strategi yang sangat baik dan terencana baik dengan 

memproduksi berita-berita yang terupdate dan mampu mengelola website 

dengan baik. Dengan adanya website Zonasultra.Id ini yang di mana semakin 

mudah untuk didapatkan, ataupun informasi yang bersifat cepat, tepat. Setiap 

kegiatan yang dilakukan bisa langsung dikelola oleh setiap karyawan 

Zonasultra.Id saja. Dan kemudian faktor pendukung nya adalah tim sangat 

tebantu dengan kemajuan teknologi sebab sudah banyak masyarakat yang 

menggunakan handphone android sehingga memudahkan untuk menerik 

perhatian masyarakat agar sering mengujungi situs berita dari Zonasultra.Id 

dan faktor penghambatnya adalah kurangnya SDM pada pengelolaan website 

ini sebab tim yang bertugas untuk mengelola website sangat kurang sehingga 

tim yang bertugas susah untuk mengatur website tersebut. 
 

Kata Kunci: Strategi Pengelolaan, Website, ZONASULTRA.ID. 
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ABSTRACT 

MUHAMMAD SYAWAL SYAHBIRIN 18030101008. ZONASULTRA.ID 

Website Management Strategy (Supervised by: (Sitti Fauziah M, S.Pd.I, 

M.Pd.,) 

 

This study aims: (1) to find out how the management strategy of the 

Zonasultra.Id website is, and (2) to find out the supporting and inhibiting 

factors experienced in managing the Zonasultra.Id website. This research is a 

qualitative research, data collection in this study was done through observation, 

interviews. The data were analyzed using data reduction, data presentation, and 

drawing conclusions. This study involved 3 resource persons, namely the 

General Manager, Executive Editor and the IT & Publisher Team. The results 

of this study indicate that Zonasultra.Id can maintain and be able to place the 

top position in managing its website to date, of course it has a very good and 

well-planned strategy by producing updated news and being able to manage the 

website well. With the Zonasultra.Id website, which is easier to get, or fast, 

precise information. Every activity carried out can be directly managed by 

every Zonasultra.Id employee only. And then the supporting factor is that the 

team is greatly assisted by technological advances because many people have 

used android phones making it easier to attract people's attention so that they 

often visit the news site from Zonasultra.Id and the inhibiting factor is the lack 

of human resources in managing this website because the team in charge of 

managing the website is very lacking so the team in charge is difficult to 

manage the website. 

 

 

Keywords: Management Strategy, Website, ZONASULTRA.ID. 
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