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Lampiran Instrumen Wawancara 

DATA INFORMAN 

Identitas Subjek Penelitian 

Nama : 

Jenis Kelamin : 

Umur : 

Fakultas/Prodi : 

Hari, Tanggal  : 

No Pertanyaan Jawaban 

1 
Apakah anda merupakan nasabah Bank 

Syariah? 

 

2 
Sejak kapan anda mengetahui lierasi 

perbankan syariah ? 

 

3 
Dimana anda bisa mengetahui literasi 

perbankan syariah 

 

4 
seberapa besar pemahaman anda 

mengenai literasi perbankan syariah ? 

 

5 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai produk produk  dan akad 

perbankan yang anda ketahui 

 

6 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai mekanisme keuangan dalam 

prinsip bagi hasil literasi perbankan 

syariah ? 

 

 

7 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai aktivitas kegiatan usaha di 

dala perbankan syariah ? 

 

8 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai undang undang  di perbankan 

syariah? 
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9 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai lembaga lembaga yang ada 

di perbankan syariah? 

 

10 
Bagaimana tanggapan anda pada bank 

syariah yang telah beroperasi saat ini ? 

 

11 

Bagaimana tanggapan anda bank 

syariah telah sesuai dengan syariat 

Islam ? 

 

12 

Bagaimana tanggapan saran dan 

masukan anda mengenai perbankan 

syariah 

 

13 
Apa alasan  tidak mengetahui literasi 

perbankan syariah ? 

 

 

 

 

 

 

 

  



102 LAMPIRAN 

 

 

Transkip wawancara 

Informan 1  

Nama : Agus Nurdianto 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Umur : 21 tahun 

Fakultas/prodi : Manajemen Pendidikan Islam (2019) 

Hari, Tanggal  : Senin, 24 Oktober 2022 

No Pertanyaan Jawaban 

1 
Apakah anda merupakan nasabah 

Bank Syariah? 

Tidak 

2 
Sejak kapan anda mengetahui lierasi 

perbankan syariah ? 

Dari internet lewat 

handphone saya 

3 
Dimana anda bisa mengetahui literasi 

perbankan syariah 

Belajar dari internet 

4 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai literasi perbankan syariah ? 

Bank syariah menurut 

saya bank yang 

menjalankan sesuai 

prinsip syariah 

5 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai produk produk  dan akad 

perbankan yang anda ketahui 

Iya, Menurut saya 

dengan adanya Bank 

Syariah yang 

beroperasi  bagus 

karena itu sangat 

membantu khsususnya 

bagi umat islam atau 

mahasiswa yang 

menjadi nasabah 

melakukan 

pembiayaan ataupun 

transaksi tanpa adanya 

bunga didalamnya dan 

bisa terhindar dari 

riba. 
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No Pertanyaan Jawaban 

6 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai mekanisme keuangan 

dalam prinsip bagi hasil literasi 

perbankan syariah ? 

 

dalam prinsip bagi 

hasil itu adalah akad 

kerja sama atau dua 

bela pihak dengan 

menggunakan sistem 

syariah 

7 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai aktivitas kegiatan usaha di 

dala perbankan syariah ? 

Kurang tau 

8 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai undang undang  di 

perbankan syariah? 

 

 undang undang dalam 

perbankan dalam 55 

ayat 1 UU No 21 2008 

9 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai lembaga lembaga yang ada 

di perbankan syariah? 

 

iya kelemabangaan 

dalam perbankan 

syariah adalah terbagi 

menjadi 3 bagian yang 

pertama Bank Umum 

Syariah, yang kedua 

Bank Pembiayaan 

Rakyat Syariah, terus 

yang terakhir Unit 

Usaha Syariah 

10 

Bagaimana tanggapan anda pada bank 

syariah yang telah beroperasi saat ini ? 

Menurut saya dengan 

adanya Bank Syariah 

yang beroperasi  

sudah bagus karena itu 

sangat membantu 

khsususnya bagi umat 

islam atau mahasiswa 

yang menjadi nasabah 

melakukan 

pembiayaan ataupun 

transaksi tanpa adanya 

bunga didalamnya dan 
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No Pertanyaan Jawaban 

bisa terhindar dari riba 

11 

Bagaimana tanggapan anda bank 

syariah telah sesuai dengan syariat 

Islam ? 

 

Selama ini dalam 

pandangan saya masih 

berjalan sesuai ajaran 

islam tapi tidak tahu 

kinerja di dalam bank 

syariah tersebut 

12 

Bagaimana tanggapan saran dan 

masukan anda mengenai perbankan 

syariah 

Cukup baik menurut 

saya 

13 
Apa alasan  tidak mengetahui literasi 

perbankan syariah ? 
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Informan 2 

Nama : Ayu Saputri 

Jenis Kelamin : Wanita 

Umur : 21 tahun 

Fakultas/prodi : Manajemen Pendidikan Islam (2019) 

Hari, Tanggal  : Senin, 24 Oktober 2022 

No Pertanyaan Jawaban 

1 
Apakah anda merupakan nasabah 

Bank Syariah? 

Iya 

2 
Sejak kapan anda mengetahui lierasi 

perbankan syariah ? 

Sejak masuk kampus 

3 
Dimana anda bisa mengetahui literasi 

perbankan syariah 

Dari teman saya 

4 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai literasi perbankan syariah ? 

Saya tahu tentang 

perbankan syariah, 

perbankan syariah 

beroperasi 

berdasarkan ketentuan 

dan syariat Islam dan 

tidak menggunakan 

bunga. Sedangkan 

konvensional  terdapat 

bunga, tetapi saya 

tidak bisa 

menggunakan bank 

syariah, karena jarak 

tempuh dari kampus 

saya ke bank syariah 

yang jauh. Harapan 

kami seorang 

mahasiswa semoga 

didirikannya cabang 

bank syariah dekat 
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No Pertanyaan Jawaban 

kampus IAIN Kendari 

dengan tujuan agar 

mahasiswa dapat 

melakukan transaksi 

di dalamnya serta 

mahasiswa bisa lebih 

banyak mengetahui  

mengenai informasi 

produk dan akadnya. 

5 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai produk produk  dan akad 

perbankan yang anda ketahui 

1.Deposito syariah 

2. Tabungan syariah  

3. Gadai syariah  

4. Pinjaman syariah  

5. Giro syariah 

6 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai mekanisme keuangan dalam 

prinsip bagi hasil literasi perbankan 

syariah ? 

Kurang tau 

7 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai aktivitas kegiatan usaha di 

dala perbankan syariah ? 

Kurang tau 

8 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai undang undang  di 

perbankan syariah? 

 

penjelasan undang 

undangnya kurang tau 

tapi yang saya tau 

undang undang 

perbankan di atur pada 

undang undang no 21 

tahun 2008 

9 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai lembaga lembaga yang ada 

di perbankan syariah? 

 

kelembagaan di 

perbankan 

sepengetahuan saya 

cuman Bank umum 

syariah 

10 

Bagaimana tanggapan anda pada bank 

syariah yang telah beroperasi saat ini ? 

Menurut tanggapan  

saya mengenai bank 

syariah yang 
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No Pertanyaan Jawaban 

beroperasi adalah 

bank syariah itu tidak 

memberlakukan bunga 

bank karena kan kalau 

menurut islam bunga 

bank itu haram dan 

dapat menimbulkan 

riba 

11 

Bagaimana tanggapan anda bank 

syariah telah sesuai dengan syariat 

Islam ? 

 

Menurut saya belum 

sepenuhnya atau 

belum sesuai dengan 

syariat islam.karena 

masih banyak yang 

berlomba-lomba 

mendapatkan 

keuntungan yang 

besar 

12 

Bagaimana tanggapan saran dan 

masukan anda mengenai perbankan 

syariah 

Cukup baik 

13 
Apa alasan  tidak mengetahui literasi 

perbankan syariah ? 

Saya mengetahui 
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Informan 3 

Nama : Nabila Putri 

Jenis Kelamin : Wanita  

Umur : 21 tahun  

Fakultas/prodi : Manajemen Pendidikan Islam (2019) 

Hari, Tanggal  : Kamis, 24 November 2022 

No Pertanyaan Jawaban 

1 
Apakah anda merupakan nasabah 

Bank Syariah? 

Iya 

2 

Sejak kapan anda mengetahui lierasi 

perbankan syariah ? 

Sejak  kuliah di IAIN 

Kendari dan menjadi 

penerima Beasiswa 

3 
Dimana anda bisa mengetahui literasi 

perbankan syariah 

Dari beasiswa dan 

internet 

4 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai literasi perbankan syariah ? 

Saya tahu tentang 

perbankan syariah, 

perbankan syariah 

beroperasi 

berdasarkan ketentuan 

dan syariat Islam dan 

tidak menggunakan 

bunga. Sedangkan 

konvensional  

terdapat bunga, tetapi 

saya tidak bisa 

menggunakan bank 

syariah, karena jarak 

tempuh dari kampus 

saya ke bank syariah 

yang jauh. Harapan 

kami seorang 

mahasiswa semoga 

didirikannya cabang 
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No Pertanyaan Jawaban 

bank syariah dekat 

kampus IAIN Kendari 

dengan tujuan agar 

mahasiswa dapat 

melakukan transaksi 

di dalamnya serta 

mahasiswa bisa lebih 

banyak mengetahui  

mengenai informasi 

produk dan akadnya 

5 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai produk produk  dan akad 

perbankan yang anda ketahui 

Iya tau sedikit 

6 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai mekanisme keuangan dalam 

prinsip bagi hasil literasi perbankan 

syariah ? 

Kurang tau 

7 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai aktivitas kegiatan usaha di 

dala perbankan syariah ? 

menghimpun dana di 

sertai dengan akad 

akadnya 

8 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai undang undang  di 

perbankan syariah? 

 

 Kurang tau 

9 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai lembaga lembaga yang ada 

di perbankan syariah? 

 

yang saya tahu cuman 

2 yaitu Bank 

pembiayaan dan Unit 

Usaha Syariah 

10 

Bagaimana tanggapan anda pada bank 

syariah yang telah beroperasi saat ini ? 

Menurut saya dengan 

adanya Bank Syariah 

bank khusus bagi 

umat umat muslim 

serta serta sangat 

membantu mahasiswa 

mealukan transaksi 
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No Pertanyaan Jawaban 

seperti pembayaran 

SPP semester dan 

kegiatannya sudah 

menjalanlan sesuai 

prisnsipnya 

11 

Bagaimana tanggapan anda bank 

syariah telah sesuai dengan syariat 

Islam ? 

 

Iya 

12 

Bagaimana tanggapan saran dan 

masukan anda mengenai perbankan 

syariah 

Cukup baik  

13 
Apa alasan  tidak mengetahui literasi 

perbankan syariah ? 

Saya mengetahui 
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Informan 4 

Nama : Wati Indrawati 

Jenis Kelamin : Wanita 

Umur : 21 Tahun  

Fakultas/prodi : Manajemen Pendidikan Islam 

Hari, Tanggal  : Senin, 24 Oktober 2022 

No Pertanyaan Jawaban 

1 
Apakah anda merupakan nasabah 

Bank Syariah? 

Iya 

2 
Sejak kapan anda mengetahui lierasi 

perbankan syariah ? 

Sejak melakukan 

pembayaran UKT 

3 
Dimana anda bisa mengetahui 

literasi perbankan syariah 

Orang tua teman dan 

dari kampus 

4 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai literasi perbankan syariah 

? 

Bank syariah adalah  

bank yang menanganut 

sistem syariah 

5 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai produk produk  dan akad 

perbankan yang anda ketahui 

Iya. Mislanya produk 

giro dan deposito 

akadnya itu akad  

wadiah,Mudharabah, 

Musyarakah, 

Murabahah salam, 

istihsna, ijarah, qardh 

dan lain lainya 

6 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai mekanisme keuangan 

dalam prinsip bagi hasil literasi 

perbankan syariah ? 

Kurang tau 

7 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai aktivitas kegiatan usaha di 

dala perbankan syariah ? 

Kurang tau 

8 
seberapa besar pemahaman anda 

mengenai undang undang  di 

 kalau tidak salah 

undang undang no 21 
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perbankan syariah? 

 

tahun 2008  mengatur 

tentang larangan di 

perbankan syariah 

9 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai lembaga lembaga yang ada 

di perbankan syariah? 

Kurang tau 

10 

Bagaimana tanggapan anda pada 

bank syariah yang telah beroperasi 

saat ini ? 

Dari adanya bank 

uyang beroperasi bank 

syariah Sangat 

membantu bagi umat 

muslim 

11 

Bagaimana tanggapan anda bank 

syariah telah sesuai dengan syariat 

Islam ? 

 

Sangat bagus karna 

terhindar dari bunga 

bank 

12 

Bagaimana tanggapan saran dan 

masukan anda mengenai perbankan 

syariah 

Harus adanya 

sosialisasi 

13 

Apa alasan  tidak mengetahui literasi 

perbankan syariah ? 

Kurang nya sosialisasi 

oleh pihak bank syariah 

mengenai literasi 

perbankan syariah 
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Informan 5 

Nama : Irham 

Jenis Kelamin : Laki Laki 

Umur : 21 Tahun 

Fakultas/prodi : Manajemen Pendidikan Islam (2019) 

Hari, Tanggal  : Selasa, 20 Desember 2022 

No Pertanyaan Jawaban 

1 
Apakah anda merupakan nasabah 

Bank Syariah? 

Tidak  

2 

Sejak kapan anda mengetahui lierasi 

perbankan syariah ? 

Sejak melakukan 

pemabayaran UKT 

semester di Bank 

Syariah 

3 

Dimana anda bisa mengetahui literasi 

perbankan syariah 

saya mengetahui  

perbankan syariah 

perna mengikuti 

seminar seminar 

mengenai bank 

syariah tetapi bukan 

dari kampus 

4 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai literasi perbankan syariah ? 

Bank syariah adalah 

bank tempat 

menghimpun dana 

tanpa bunga bank 

5 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai produk produk  dan akad 

perbankan yang anda ketahui 

Kurang tau 

6 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai mekanisme keuangan dalam 

prinsip bagi hasil literasi perbankan 

syariah ? 

Kurang tau 

7 seberapa besar pemahaman anda Kurang tau 
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No Pertanyaan Jawaban 

mengenai aktivitas kegiatan usaha di 

dala perbankan syariah ? 

8 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai undang undang  di 

perbankan syariah? 

 menurut saya di 

dalam bank syariah 

kayaknya belum ada 

undang undangnya 

9 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai lembaga lembaga yang ada 

di perbankan syariah? 

Kurang tau 

10 

Bagaimana tanggapan anda pada bank 

syariah yang telah beroperasi saat ini ? 

Sangat bagus karna 

adanya bank yang 

beroperasi sangat 

membantu bagi umat 

muslim khuusnya 

mahasiswa IAIN 

kendari yang 

melakukan 

pembayaran UKT 

semester dan program 

kampus seperti 

Beasiswa bank 

syariah 

11 

Bagaimana tanggapan anda bank 

syariah telah sesuai dengan syariat 

Islam ? 

Cukup baik karna 

bank ini terhindar dari 

bunga bank 

12 

Bagaimana tanggapan saran dan 

masukan anda mengenai perbankan 

syariah 

Harus adanya 

sosialisai sehingga 

bisa membantu 

pemahaman seperti 

saya kurang begitu 

memahami dengan 

literasi perbankan 

syariah 

13 
Apa alasan  tidak mengetahui literasi 

perbankan syariah ? 

Kuarangnya sosialisai 
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Informan 6 

Nama : Rifqih Kurniawan 

Jenis Kelamin : Laki Laki 

Umur : 21 Tahun 

Fakultas/prodi : Manajemen Pendidikan Islam 

Hari, Tanggal  : Kamis, 24 November 2022 

No Pertanyaan Jawaban 

1 
Apakah anda merupakan nasabah 

Bank Syariah? 

Tidak 

2 

Sejak kapan anda mengetahui lierasi 

perbankan syariah ? 

Pembayaran UKT di 

kampus dan  di bank 

syariah 

3 
Dimana anda bisa mengetahui literasi 

perbankan syariah 

Kampus  

4 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai literasi perbankan syariah ? 

Bank syariah adalah 

bank yang 

menghimpun dana 

bagi masyarakat dan 

menjalankan sesuai 

dengan prinsip 

syariah 

5 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai produk produk  dan akad 

perbankan yang anda ketahui 

Kurang tau 

6 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai mekanisme keuangan dalam 

prinsip bagi hasil literasi perbankan 

syariah ? 

Kurang tau 

7 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai aktivitas kegiatan usaha di 

dala perbankan syariah ? 

saya kurang begitu 

paham dengan 

aktivitas dalam 

perbankan syariah  

namun  setau saya 
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semua bank pasti di 

dalamnya 

menghimpun dana 

masyarakat 

8 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai undang undang  di 

perbankan syariah? 

 Kurang tau 

9 

seberapa besar pemahaman anda 

mengenai lembaga lembaga yang ada 

di perbankan syariah? 

Kurang tau 

10 
Bagaimana tanggapan anda pada bank 

syariah yang telah beroperasi saat ini ? 

Cukup baik  

11 

Bagaimana tanggapan anda bank 

syariah telah sesuai dengan syariat 

Islam ? 

Baik  

12 

Bagaimana tanggapan saran dan 

masukan anda mengenai perbankan 

syariah 

Harus sosialisasi 

13 

Apa alasan  tidak mengetahui literasi 

perbankan syariah ? 

Belum mempelajari  

mengenai literasi 

perbankan syariah  
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DOKUMENTASI 

   

Dokumentasi saudara  Amar MPI (2020)    Dokumentasi saudari  Rahma MPI  

(2020) 

       

Dokumentasi saudari  Yuni Arnita MPI Dokumentasi saudari  Elfira MPI  

 (2020)       (2020) 
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Dokumentasi s Bismika Nur Amanah Sholeh Dokumentasi Desria Wulandari  MPI  

MPI (2020)     (2020) 

     

Dokumentasi saudari  Apri MPI (2020) Dokumentasi saudari Wati Indrawati  

 MPI (2019) 
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Dokumentasi saudara Rifqih Kurniawan MPI          Dokumentasi saudara Agus Nurdianto MPI  

(2019)  (2019) 

 

 

      

Dokumentasi saudari Nabila Putri MPI   Dokumentasi Ayu Saputri MPI  

(2019)   (2019) 
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Dokumentasi saudara Irham MPI (2019)      
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