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Pedoman Wawancara 

Pengguna Paylatter Shopee 

1. Apa yang informan ketahui tentang paylatter shopee? 

2. Apa yang membuat informan tertarik menggunakan paylatter 

shopee 

3. Apa kelebihan yang terdapat pada sistem paylatter shopee? 

4. Apa persamaan sistem paylatter shopee dengan paylatter 

lainnya? 

5. Apakah informan merasa puas menggunaka paylatter shopee? 
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  Fitur pada Aplikasi Shopee: 

 

Gambar 1. Logo Shopee  

Sumber : http.www.Logoshopee.id.com 

 

 

Gambar 2. Tampilan Limit Shopee Paylatter 

Sumber : http.www.Logoshopee.id.com 
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Gambar 3. Pilihan cicilan pada shopee paylatter 

 
 

Gambar 4. Contoh tagihan yang telah dilunasi 
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Gambar 5. Limit pada shopee paylater  
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Dokumentasi bersama para pengguna shopee paylatter : 

 

Foto 1: Selasa, 9 Mei 2023 

Wawancara bersama ibu Nurmiati sebagai pengguna shopee paylatter 

 

Foto 2: Selasa, Mei 2023 

Wawancara bersama saudara Zulfikar sebagai pengguna shopee 

paylatter 
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Foto 3: Selasa, 9 Mei 2023 

Wawancara bersama saudari Dwi sebagai pengguna shopee paylatter 

 

Foto 4: Rabu, 10 Mei 2023 

Wawancara bersama saudari sulistiana sebagai pengguna shopee 

paylatter                                         
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