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ABSTRAK

Fira Pratiwi. NIM. 19030102001 “Metode Konseling Psikolog Klinis Unit
Pelaksana Teknis Daerah Perlindungan Perempuan dan Anak (UPTD-PPA)
Kota Kendari Dalam Menangani Korban Kekerasan Perempuan Dan Anak”.
Dibimbing Oleh : Dr. Ros Mayasari, S.Ag.,M.Si

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif yang menggunakan teknik pengumpulan data
melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Analisis data dilakukan dengan teknik
analisis deskriptif yang melibatkan reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan.Hasil penelitian menunjukan bahwa pendampingan yang dilakukan di UPTD-
PPA dilakukan olehkonselor pskologis dan psikolog Klinis, fungsi atau tugaskonselor
pskologis ialah melakukan asessment terhadap korban sedangkan psikolog klinis melakukan
penanganan lanjut pada korban. Metode konseling yang digunakan yaitu metode konseling
individu, dengan teknik bermain pada anak dengan menggunakan tes gambar atau tes CAT
(Children Apperception Test) atau TAT (Tematic Apperception Test). Adapun pada
perempuan, tahap pertama akan diberikan psikoedukasi. Tahap kedua, akan dilatih dengan
menggunakan teknik relaksasi sederhana, teknik pernapasan sederhana, dan tenik graunding.
Tahap ketiga, korban akan diberikan terapi berupa relaksasi imagery dan cognitive behaviora
theraphy. Dalam melakukan konseling terhadap korban psikolog klinis juga menyisipkan
nilai-nilai Islam diantaranya dapat dilakukan melalui shalat dan nasihat-nasihat untuk
mendekatkan diri kepada Allah, dan dapat menyebutkan kata-kata afirmasi positif tetapi
digantikan dengan berdo’a. Faktor pendukung keberhasilan penanganan korban adalah
kesadaran korban dalam melaporkan kekerasan yang dialaminya serta keterbukaan dan kerja
sama korban dalam memberikan informasi. Selain itu, jumlah tenaga pelayanan yang
cukup, kompetensi atau keahlian petugas UPTD-PPA yang mumpuni dalam menangani
korban, serta sarana dan prasarana yang memadai. Faktor penghambatnya adalah korban
tidak memberikan informasi secara jelas, adanya intervensi dari anggota keluarga maupun
dari pengacara, serta terdapat beberapa korban yang masih bersikap tertutup dan tidak
kooperatif dalam proses konseling yang dilakukan.

Kata Kunci : Metode Konseling, Korban Kekerasan Perempuan dan Anak, UPTD-
PPA



ABSTRACT

Fira Pratiwi. NIM. 19030102001 “Metode Konseling Psikolog Klinis Unit
Pelaksana Teknis Daerah Perlindungan Perempuan dan Anak (UPTD-PPA)
Kota Kendari Dalam Menangani Korban Kekerasan Perempuan Dan Anak”.
Dibimbing Oleh : Dr. Ros Mayasari, S.Ag.,M.Si

This research is qualitative research that uses data collection techniques through
observation, interviews and documentation. Data analysis was carried out using descriptive
analysis techniques which involved data reduction, data presentation and drawing
conclusions. The results of the research showed that the assistance carried out at UPTD-
PPA was carried out by psychological counselors and clinical psychologists, the function or
task of psychological counselors was to carry out assessments of victims while clinical
psychologists carried out further treatment of victims. The counseling method used is the
individual counseling method, with play techniques for children using image tests or CAT
(Children Apperception Test) or TAT (Thematic Apperception Test). As for women, the first
stage will be given psychoeducation. The second stage will be trained using simple
relaxation techniques, simple breathing techniques and graunding techniques. In the third
stage, the victim will be given therapy in the form of relaxation imagery and cognitive
behavioral therapy. In counseling victims, clinical psychologists also incorporate Islamic
values, which can be done through prayer and advice to get closer to Allah, and can use
positive words of affirmation but replace them with prayer. Supporting factors for successful
treatment of victims are the victim's awareness in reporting the violence they have
experienced as well as the victim's openness and cooperation in providing information.
Apart from that, there is an adequate number of service personnel, competence or expertise
of UPTD-PPA officers who are capable of handling victims, as well as adequate facilities
and infrastructure. The inhibiting factors are that the victim does not provide clear
information, there is intervention from family members or lawyers, and there are some
victims who are still closed and uncooperative in the counseling process being carried out.

Keywords: Counseling Methods, Victims of Violence against Women and Children, UPTD-
PPA
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