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Lampiran 1 

 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

1. Apakah kepala sekolah melakukan perencanaan tentang kegiatan 

pengembangan tenaga pendidik? 

2. Apakah kepala sekolah melakukan penentuan kebutuhan pengembangan 

tenaga pendidik? 

3. Apakah kepala sekolah melakukan penentuan sasaran pengembangan tenaga 

pendidik? 

4. Apakah kepala sekolah menetapkan isi program pengembangan tenaga 

pendidik? 

5. Bagaimana cara kepala sekolah menetapkan isi program tersebut? 

6. Ada bermacam-macam bentuk kegiatan pengembangan tenaga pendidik, 

menurut Ibu kegiatan apa saja yang telah diikuti atau diadakan oleh guru-guru 

di Sekolah ini? 

7. Apakah kepala sekolah mengidentifikasi prinsip-prinsip belajar dalam 

kegiatan pengembangan tenaga pendidik? 

8. Apakah kepala sekolah menganggarkan dana untuk kegiatan pengembangan 

tenaga pendidik? 

9. Apakah kepala sekolah melakukan identifikasi manfaat dari kegiatan 

pengembangan pendidik? 

10. Kalaulah dirasa kegiatan pengembangan ini mempunyai manfaat yang sangat 

besar, apakah pihak sekolah akan menambah kegiatan pendidik? 

11. Apakah kepala sekolah melakukan pengawasan atau penilaian pelaksanaan 

program pengembangan pendidik? 

12. Faktor-faktor apa yang sering mempengaruhi program pengembangan tenaga 

pendidik? 
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LEMBAR OBSERVASI 

Nama Responden   :………………………………………….. 

Jabatan    : …………………………………………. 

Hari/Tanggal    : …………………………………………. 

Tempat    : …………………………………………. 

Observasi Ke    : …………………………………………. 

 

NO Aspek Yang Diamati Frekuensi 

Ya % Tidak % 

1. Merencanakan kegiatan pengembangan guru     

2. Menentukan kebutuhan pengembangan tenaga pendidik.     

3. Menentukan sasaran pengembangan tenaga pendidik     

4. Menetapkan isi program pengembangan tenaga pendidik     

5. Mengidentifikasi prinsip belajar dalam pengembangan 

tenaga pendidik 

    

6.  Mengorganisasikan kegiatan pengembangan guru     

7. Membentuk panitia atau membuat job diskription kegiatan 

pengembangan tenaga pendidik 

    

8. Melaksanakan kegiatan pengembangan guru     

9. Mengontrol dan mengevaluasi kegiatan pengembangan 

tenaga pendidik 

    

10. Mengidentifikasi manfaat kegiatan pengembangan     

11 Menganggarkan dana untuk kegiatan pengambangan guru.     
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Lampiran 2 

TRANSKRIP HASIL WAWANCARA 

 

Wawancara dengan Kepala Sekolah Bu Irma Suryani, S.Pd. 

Apa saja program  pelaksanaan 
manajemen sumber daya 
manusia dalam hal pembinaan 
dan pengembangan guru? 

Di TK PKK Lepo-Lepo melakukan 
kegiatan pembinaan dan pengembangan 
guru antara Lain KKG, studi banding, 
magang, pembinaan yayasan, pembinaan 
kepala sekolah (briefing), workshop, 
seminar, dan diklat (Kamis, 02 April 2020) 

Bagaimana perencanaan dalam 
hal pembinaan dan 
pengembangan guru? 

Perencanaan disesuaikan visi, misi, dan 
tujuan TK PKK Lepo-Lepo. Selain 
disesuaikan dengan kebutuhan kinerja guru. 
 
Pendidik yang sudah ditetapkan di sekolah 
ini saya anjurkan untuk mengikuti kegiatan 
workshop kurikulum yang diselenggalakan 
di sekolah ini. Dalam kegiatan ini dibahas 
mengenai cara merencanakan pembelajaran, 
melaksanakan pembelajaran dan 
mengevalusi pembelajaran. Perencanaan 
pembelajaran berupa penyusunan RPPM 
dan RPPH. Dalam pelaksanaan 
pembelajaran haru melakukan tiga kegiatan 
pembelajaran yaitu kegiatan awal 
pembelajaran, kegiatan inti dan kegiatan 
penutup pembelajaran. Kalau evaluasi 
pembelajaran dengan cara melakukan 
penilaian kepada murid sesuai dengan 6 
aspek perkembangannya (Kamis, 28 Mei 
2020) 

Seberapa penting manajemen 
Sumber daya manusia untuk 
lembaga PAUD?  

Manajemen sumber daya manusia amatlah 
penting karena dengan manajemen sebuah 
lembaga akan lebih terorganisir dan 
terencana. Karena manajemen sumber daya 
manusia khususnya di TK PKK Lepo-Lepo 
menentukan kualitas guru dan juga 
karyawan. Kegiatan tersebut meliputi 
perencanaan, rekruitmen guru dan 
karyawan, proses seleksi, pembagian 
bidang kerja, kemudian pemberian 
pembinaan dan juga pengembangan bagi 
guru (Kamis, 2 April 2020) 
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Bagaimana jadwal pelaksanaan 
kegiatan pembinaan dan 
pengembangan guru? 

Kegiatan KKG ini dilaksanakan selama 
setahun yang sudah terjadwalkan oleh para 
pendidik PAUD yang bertempat di 
sekolahan dengan mendatangkan pembicara 
yang ahli dalam bidangnya (Kamis, 02 
April 2020). 
 
Jadwal kegiatan yang diikuti sesuai dengan 
kebutuhan dan juga kepentingan bagi setiap 
pendidik. Setiap pendidik dirolling untuk 
bisa mengikuti setiap kegiatan 
pengembangan yang terselenggara. Dengan 
begitu pendidik bisa saling sharing 
mengenai hasil kegiatan yang  sudah 
diikuti. Terdapat jadwal yang  sudah 
teragendakan dalam kegiatan pembinaan 
dan pengembangan pendidik baik seminar, 
workshop maupun pelatihan (Kamis, 02 
April 2020) 

Apa       yang       menjadi       
faktor pendukung dalam program 
pembinaan  dan pengembangan 
guru? 

Adanya sarana  dan prasarana  yang  cukup 
memadai,  memotivasi para guru untuk 
meningkatkan kinerjanya, dan membuat 
manajemen yang terarah pada setiap guru. 
Selain itu adanya tuntutan dari lembaga 
untuk senatiasa meningkatkan kompetensi 
setiap pegawai, sehingga lembaga 
memprogramkan kegiatan pembinaan dan 
pengembangan guru secara berkala (Kamis, 
02 April 2020). 

Apa       yang       menjadi       
faktor penghambat dalam 
program pembinaan dan    
pengembangan guru? 

Dalam pelaksanaan program pembinaan dan 
pengembangan juga terjadi beberapa 
penghambat, bisaanya faktor ini terjadi 
karena masalah individu dan pembagian 
waktu. Sebagai contoh ketika kepala sekolah 
merekomendasi beberapa pendidik untuk 
mengikuti kegiatan diklat dari luar sekolah, 
ternyata ada beberapa pendidik yang belum 
bisa dikarenakan bersamaan dengan tugas 
pendidik tersebut. Sehingga kepala sekolah 
harus segera mencari ganti untuk 
mengikutkan pendidik yang lain (Kamis, 02 
April 2020). 
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Bagaimana hasil dari adanya 
program pembinaan dan 
pengembangan guru bagi guru itu 
sendiri untuk pengajaran di 
kelas? 

Setiap  guru sebisa mungkin harus 
mengikuti kegiatan seminar, diklat ataupun 
workshop. Karena dengan begitu, setiap 
guru selalu mengupgrade pengetahuan dan 
bisa diterapkan di setiap proses 
pembelajaran dan juga menjawab tantangan 
dalam menangani permasalahan anak usia 
dini.  Dengan adanya program pembinaan 
dan   pengembangan guru maka akan terjalin 
solidaritas, pengetahuan menjadi terupdate 
serta integritas meningkat (Kamis, 02 April 
2020). 

Ada bermacam-macam bentuk 
kegiatan pengembangan tenaga 
pendidik, menurut Ibu kegiatan 
apa saja yang telah diikuti atau 
diadakan oleh guru-guru di 
Sekolah ini? 

Di TK PKK Lepo-Lepo melaksanakan 
kegiatan manajemen sumber daya manusia 
yang terprogram dengan adanya peningkatan 
mutu guru dengan memprogramkan kegiatan 
pembinaan dan pengembangan pendidik 
antara lain Kelompok Kerja Guru (KKG), 
studi banding, pembinaan yayasan, 
pembinaan kepala sekolah, workshop, 
seminar, dan diklat (Kamis, 02 April 2020). 
 
Dengan mengikuti studi banding mereka 
akan mendapatkan pengalaman baru untuk 
meningkatkan keterampilan agar mampu 
mengembangkan metode dan media belajar 
bagi anak selain itu akan menambah 
kemandirian pendidik dalam mendidik anak. 
Karena keterbatasan anggaran maka kami 
hanya melakukan studi banding ke sekolah-
sekolah yang ada di Kota Kendari (Kamis, 
02 April 2020) 
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Wawancara dengan Pendidik Ni Wayan Naniarsih, S.Pd. 

Apa saja program  pelaksanaan 
Manajemen sumber daya 

manusia dalam hal pembinaan 

dan pengembangan guru? 

Untuk peningkatan mutu guru, ada 
beberapa kegiatan yang sering diikuti oleh 
guru seperti kegiatan yang di luar program 
lembaga seperti seminar, diklat dan 
workshop. Kepala sekolah mengikutserta-
kan guru dalam berbagai macam program 
pembinaan dan pengembangan guru seperti 
seminar, diklat dan workshop. Kegiatan 
tersebut dimaksudkan untuk menambah 
pengetahuan guru dalam hal pengembangan 
diri baik dalam perencanaan pembelajaran, 
pelaksanaan pembelajaran dan  penanganan 
anak usia dini. Di sekolah selalu ada 
program pembinaan dan pengembangan 
guru seperti KKG dan studi banding. Studi 
banding yaitu kegiatan berkunjung ke 
sekolah lain, dengan melihat proses 
pembelajaran di sekolah tersebut. Selain itu, 
sekolah jug amengikuti forum guru seperti 
IGTK, pembinaan gugus, HIMPAUDI. 
Segala bentuk kegiatan diikuti untuk 
meningkatkan kualitas kinerja guruPAUD 
di  TK PKK Lepo-Lepo Kendari (Kamis, 
02 April 2020). 

Bagaimana tanggapan guru 
mengenai kegiatan dalam 
program pembinaan dan 
pengembangan guru? 

Kegiatan berjalan sesuai dengan program 
yang ada dalam program tahunan. Serta 
guru selalu mengikuti agenda yang sudah 
dijadwalkan. 
Guru sangat berapresiasi karena kepala 
sekolah juga  mengikutkan  guru-guru  
dalam kegiatan studi banding di PAUD/TK 
yang sekiranya sudah lebih maju dengan 
tujuan agar guru mendapat ilmu dan 
pengalaman yang baru. Dengan mengikuti 
studi banding mereka akan mendapatkan 
pengalaman baru untuk meningkatkan 
ketrampilan agar mampu mengembangkan 
metode  dan media belajar bagi anak selain 
itu akan menambah kemandirian guru 
dalam mendidik anak. 
 
Guru yang baru ditetapkan di TK ini 
diikutkan dalam kegiatan workshop 
kurikulum yang diselenggarakan di sekolah 
ini (Kamis, 28 Mei 2020) 
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Kegiatan pelaksanaan pembinaan dan 
pengembangan pendidik tidak hanya 
melalui KKG namun juga melalui Studi 
Banding ke PAUD yang dianggap mewakili 
standar sekolah untuk lebih berkembang. 
Studi banding yaitu kegiatan berkunjung ke 
sekolah lain, dengan melihat proses 
pembelajaran di sekolah tersebut (Kamis, 
02 April 2020). 

Bagaimana jadwal pelaksanaan 
kegiatan pembinaan dan 
pengembangan guru? 

Selain itu, kegiatan KKG berguna untuk 
menambah pengetahuan pendidik mengenai 
penyusunan RPPH, RPPM dan juga 
keahlian pendidik dalam mengajar di kelas. 
Diharapkan juga bisa meningkatkan mutu 
pendidik dalam mengajar di kelas untuk 
mencapai tujuan sekolah. Kegiatan KKG 
sangat berperan penting dalam proses 
pembelajaran karena setelah mengikuti 
kegiatan tersebut, pendidik dituntut untuk 
bisa menerapkan hasil yang sudah diterima, 
kegiatan tersebut sangat bermanfaat dan 
penting dilaksanakan secara kontinyu 
(Kamis, 02 April 2020). 
 
Setiap pendidik sebisa mungkin harus 
mengikuti kegiatan seminar, diklat ataupun 
workshop. Karena dengan begitu setiap 
pendidik selalu mengupgrade pengetahuan 
dan bisa diterapkan di setiap proses 
pembelajaran dan juga menjawab tantangan 
dalam menangani permasalahan anak usia 
dini. Dengana danya program pembinaan 
dan pengembangan pendidik maka akan 
terjalin solidaritas, pengetahuan menjadi 
terupdate serta integritas meningkat 
(Kamis, 02 April 2020) 

Seberapa penting pelaksanaan 
manajemen sumber daya manusia 
untuk lembaga PAUD? 

Dalam pelaksanaan manajemen sumber 
daya manusia terus diperbaharui sejalan 
dengan perkembangan zaman dan melihat 
kondisi yang ada. Sehubungan dengan hal 
tersebut juga   sudah diatur pada dokumen 
kode etik pendidik. Pada kode etik tersebut 
diatur bagaimana menjalankan tugas 
sebagai pendidik yang memperhatikan 
pentingnya tata tertib di sebuah lembaga 
(Kamis, 02 April 2020) 
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Apa       yang       menjadi       
faktor pendukung dalam program 
pembinaan  dan pengembangan 
guru? 

Program pembinaan dan pengembangan 
pendidik menjadi terdukung karena karena 
adanya fasilitas yang memadai adanya 
keinginan individu untuk meningkatkan 
mutu pribadi seorang pendidik dan juga 
mutu pendidikan di lembaga. Selain itu, 
karena adanya tuntutan dari orang tua 
murid, yang secara aktif ingin anaknya 
mencapai perkembangan sesuai tahapnya. 
Kedua dari Yayasan, mengupayakan untuk 
memperbaiki akhlaq pendidik melalui 
kajian rutin. Ketiga, adanya motivasi dari 
kepala sekolah baik verbal atau nonverbal 
(Kamis, 02 April 2020) 
 

Apa yang menjadi faktor  
penghambat dalam program 
pembinaan dan pengembangan 
guru? 

Yang  menjadi faktor penghambat misalnya 
kegiatan yang diikuti guru tidak terjadwal 
atau kesibukan pribadi guru. Hal tersebut 
yang membuat kurang maksimalnya 
penerapan program.  Namun, setiap guru 
secara maksimal berusaha untuk mengikuti 
setiap program yang sudahdiagendakan, 
karena dengan anggapan bahwa setiap 
program yang diselenggarakan lembaga 
adalah untuk meningkatkan mutu guru dan 
juga lembaganya sendiri (Kamis, 02 April 
2020). 

Bagaimana hasil dari adanya 
program          pembinaan          
dan pengembangan guru bagi 
guru  itu sendiri untuk pengajaran 
di kelas? 

Hasil   dari   program   dan   pembinaan   
dan pengembangan guru bisa langsung 
diterapkan dan dikembangkan di sekolah 
(Kamis, 02 April 2020). 
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Ada bermacam-macam bentuk 
kegiatan pengembangan tenaga 
pendidik, menurut Ibu kegiatan 
apa saja yang telah diikuti atau 
diadakan oleh guru-guru di 
Sekolah ini? 

Terdapat program pembinaan dan 
pengembangan yang diagendakan dari 
sekolah. Di sekolah selalu ada  program 
pembinaan dan pengembangan guru seperti 
Kelompok Kerja Guru (KKG)   dan  studi   
banding.   Studi   banding  yaitu kegiatan 
berkunjung ke sekolah lain, dengan melihat 
proses pembelajaran di sekolah tersebut. 
Setiap pendidik berhak mengikuti 
berdasarkan intruksi dari Kepala Sekolah. 
Dalam hal ini para guru juga diaktifkan 
untuk mengkuti forum guru seperti 
Pembinaan Gugus, IGTK, dan HIMPAUDI. 
Pendidik diikutkan forum tersebut untuk 
meningkatkan kinerja pendidik dan juga 
untuk koordinasi kinerja antarlembaga 
PAUD khusunya di Kota Kendari (Kamis, 
02 April 2020). 
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Wawancara dengan Pendidik, Minanti, S.Pd. 

Apa saja program  pelaksanaan 
manajemen sumber daya 
manusia dalam hal pembinaan 
dan pengembangan guru? 

Di sekolah selalu ada program pembinaan 
dan pengembangan guru seperti KKG, studi 
banding/magang ke lembaga(PAUD) lain. 
Selain itu, seminar pendidikan, diklat, 
workshop dan juga pembinaan oleh yayasan. 
Kegiatan studi banding sudah terjadwal dan 
setiap guru juga dibagi. Bisaanya 
dilaksanakan ke lembaga PAUD yang sudah 
lebih maju seperti PAUD Kuncup dan 
PAUD LPMP. Kegiatan ini bisaanya 
dilaksanakan 3–5 hari di tempat yang 
dikunjungi. 

Bagaimana tanggapan guru 
mengenai kegiatan dalam 
program pembinaan dan 
pengembangan guru? 

Kegiatan tersebut sangat bermanfaat    dan 
penting dilaksanakan secara kontinu. 
Sebagai contoh kegiatan KKG berguna 
untuk menambah pengetahuan guru 
mengenai penyusunan RPPH, RPPM dan 
juga keahlian guru dalam mengajar di  kelas.  
Diharapkan juga  bisa meningkatkan mutu 
guru dalam mengajar di kelas untuk 
mencapai tujuan sekolah. Kegiatan IHT 
sangat berperan penting dalam proses 
pembelajaran karena setelah mengikuti 
kegiatan tersebut, guru dituntut untuk bisa 
menerapkan hasil yang sudah diterima. 
kegiatan tersebut sangat bermanfaat   dan   
penting dilaksanakan secara kontinyu. 

Bagaimana jadwal pelaksanaan 
kegiatan pembinaan dan 
pengembangan guru? 

Kegiatan pembinaan dan pengembangan 
guru seperti KKG dilaksanakan sesuai 
dengan jadwal yang sudah disepakati. 

Seberapa penting pelaksanaan 
manajemen sumber daya 
manusia untuk lembaga PAUD? 

Manajemen sumber daya manusia menjadi 
pedoman kualitas kinerja   guru.   Sehingga 
sebuah lembaga harus melaksanakan 
manajemen dengan baik, yang tentunya 
didukung  oleh  kebijakan kepala sekolah  
dan juga semangat dari dalam guru itu 
sendiri (Kamis, 02 April 2020). 
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Apa       yang       menjadi       
faktor pendukung dalam 
program pembinaan  dan 
pengembangan guru? 

Kegiatan pembinaan dan pengembangan 
guru juga adanya motivasi dari lembaga dan 
juga kepala sekolah. Terlihat ketika adanya 
tuntutan yang harus dikuasai guru seperti 
permasalahan anak usia dini yang harus bisa 
diselesaikan semisal dengan menjaga 
komunikasi dan pemberian solusi dari guru 
kepada orang tua (Kamis, 02 April 2020) 

Apa yang menjadi faktor  
penghambat dalam program 
pembinaan dan pengembangan 
guru? 

Faktor penghambat seperti kegiatan yang 
diikuti pendidik tidak terjadwal atau 
kesibukan pribadi pendidik. Hal tersebut 
yang membuat kurang maksimalnya 
penerapan program. Namun, setiap pendidik 
secara maksimal berusaha untuk mengikuti 
setiap program yang sudah diagendakan, 
karena dengan anggapan bahwa setiap 
program yang diselenggarakan lembaga 
adalah untuk meningkatkan mutu pendidik 
dan juga lembaganya sendiri (Kamis, 02  
April 2020) 

Ada bermacam-macam bentuk 
kegiatan pengembangan tenaga 
pendidik, menurut Ibu kegiatan 
apa saja yang telah diikuti atau 
diadakan oleh guru-guru di 
Sekolah ini? 

Setiap pendidik mengikuti setiap program 

yang sudah diagendakan oleh sekolah. 

Kepala sekolah berhak memberikan 

mandat/tugas kepada setiap pendidik untuk 

mengikuti setiap kegiatan tersebut, yang 

tentunya bergantian. Hal tersebut didasari 

agar setiap kompetensi Pendidik di TK PKK 

Lepo-Lepo bisa meningkat (Kamis, 02 April 

2020). 

 

Kegiatan studi banding sudah terjadwal dan 

setiap pendidik juga dibagi. Bisaanya 

dilaksanakan ke lembaga PAUD yang sudah 

lebih maju seperti PAUD Kuncup Pertiwi, 

dan PAUD LPMP. Kegiatan ini bisaanya 

dilaksanakan 3-5 kali di tempat yang 

dikunjungi (Kamis, 02 April 2020). 
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Lampiran 3 
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Lampiran 4 

DOKUMENTASI PENELITIAN 
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