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PEDOMAN OBSERVASI 

Data yang ingin diketahui: 

A. Keadaan Koperasi 

1. Sejarah koperasi kontebu jaya mandiri 

2. Filosofi Kontebu jaya mandiri 

3. Kegiatan yang ada di koperasi 

B. Minat masyarakat 

1. Minat masyarakat dalam melakukan simpan pinjam di 

koperasi di Desa Laanoipi Kecamatan Bonegunu Kabupaten 

Buton Utara 

2. Proses dalam melakukan simpan pinjam di koperasi. 

3. Waktu pelaksanaan dalam melakukan simpan pinjam di 

koperasi. 
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PEDOMAN WAWANCARA 

STRATEGI KOPERASI DALAM MENARIK  MINAT 

MASYARAKA DI DESA LAANOIPI KECAMATAN 

BONEGUNU KABUPATEN BUTON UTARA 

(Studi Kasus KSP Kontebu Jaya Mandiri) 

Pedoman wawancara penelitian pada KSP Kontebu Jaya Mandiri yang 

ada di Desa Laanoipi Kecamatan Bonegunu Kabupaten Buton Utara 

Nama   : 

Jenis kelamin  : 

Umur   : 

Alamat Tinggal : 

Pekerjaan/Jabatan : 

1) Bagaimana strategi KSP Kontebu Jaya Mandiri dalam menarik 

minat masyarakat untuk melakukan simpan pinjam? 

2) Program apa saja yang sudah dilakukan oleh KSP Kontebu Jaya 

Mandiri untuk mendukung  kemudahan dalam menarik minat 

masyarakat? 

3) Bagaimana proses pelaksanaan program yang akan 

dilaksanakan oleh KSP Kontebu Jaya Mandiri dalam menarik 

minat masyarakat? 
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4) Fasilitas apa saja yang ada pada KSP Kontebu Jaya Mandiri  

sehingga menjadi pendukung untuk menarik minat masyarakat? 

5) Apa saja yang menjadi faktor pendukung dan penghambat 

dalam menarik minat masyarakat? 

6) Solusi apa saja yang dilakukan KSP Kontebu Jaya Mandiri yang 

menjadi faktor penghambat untuk menarik minat masyarakat?  
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PEDOMAN DOKUMENTASI 

Data yang ingin di ketahui: 

1. Profil KSP Kontebu Jaya Mandiri 

a. Visi dan Misi KSP Kontebu Jaya Mandiri 

b. Struktur Organisasi 

c. Sarana dan Prasarana 

d. Kegiatan dan program 

e. Jumlah pengurus KSP Kontebu Jaya Mandiri 

f. Jumlah anggota KSP Kontebu Jaya Mandiri 

2 Dokumentasi pada saat wawancara  
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HASIL WAWANCARA 

 

INFORMAN I 

Nama   : Hasan Sona 

Jenis kelamin  : L 

Umur   : 60 Tahun 

Alamat Tinggal : Kelurahan Kioko 

Pekerjaan/Jabatan : Ketua KSP 

1) Bagaimana strategi KSP Kontebu Jaya Mandiri dalam menarik 

minat masyarakat untuk melakukan simpan pinjam? 

Memberikan semua elemen seperti yang punya proyek kalau 

ingin pinjam uang untuk proyeknya bisa dipinjamkan, 

Masyarakat yang dapat proyek dari pemerintah yang butuh 

dana di kasih kredit sama dengan masyarakat atau anggota 

koperasi. Memberi penambahan modal membuka usaha yang 

besar diluar dari anggota koperasi dan siapapun bisa melakukan 

kredit dengan catatan mengembalikan. Karena jika hanya 

anggota koperasi (petani nilam) yang melakukan simpan pinjam 

maka akan memperlambat perputaran uang. 

2) Program apa saja yang sudah dilakukan oleh KSP Kontebu Jaya 

Mandiri untuk mendukung  kemudahan dalam menarik minat 

masyarakat? 

dengan tidak memberlakukannya borok/jaminan 

3) Bagaimana proses pelaksanaan program yang akan 

dilaksanakan oleh KSP Kontebu Jaya Mandiri dalam menarik 

minat masyarakat? 

dalam proses pelaksaan program akan dilaksakan oleh koperasi 

sendiri dalam hal ini pengeelolaan akan dioperasikan oleh 

koperasi tersebut melalui anggotanya. 

4) Fasilitas apa saja yang ada pada KSP Kontebu Jaya Mandiri  

sehingga menjadi pendukung untuk menarik minat masyarakat? 
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belum ada fasilitas, masih menggunakan rumah masyarakat 

untuk sekretariat KSP Kontebu Jaya Mandiri dan juga masih 

meminjam fasilitas sekolah (gedung) untuk mengadakan rapat. 

5) Apa saja yang menjadi faktor pendukung dan penghambat 

dalam menarik minat masyarakat? 

untuk faktor pendukung adanya swadaya. Untuk  penghambat 

tidak adanya modal, pengembalian terlambat, dan 

mengundurkan diri. adanya hambatan berawal sejak 

korona/Covid-19 semenjak itu mulai tidak stabil perputaran 

ekonimi masyarakat dan mengakibatkan pengembalian 

terlambat 

6) Solusi apa saja yang dilakukan KSP Kontebu Jaya Mandiri 

yang menjadi faktor penghambat untuk menarik minat 

masyarakat? 

Kami akan Mengadakan rapat pengurus, jika sudah tidak bisa 

dipertahankan maka akan dikeluarkan. 
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INFORMAN II 

Nama   : Firman 

Jenis kelamin  : L 

Umur   : 37 Tahun 

Alamat Tinggal : Desa Laanoipi 

Pekerjaan/Jabatan : Sekretaris 

 

1) Bagaimana strategi KSP Kontebu Jaya Mandiri dalam menarik 

minat masyarakat untuk melakukan simpan pinjam? 

Strategi pengurus koperasi untuk menarik minat masyarakat 

untuk menjadi anggota koperasi dengan cara memberikan 

semacam penyuluhan,sosialisasi pada saat RAT bahwa tujuan 

kita masuk dikoperasi itu untuk menabung dengan program 

pengurus dia akan membagi hasil keuntungan di akhir tahun 

anggaran 

2) Program apa saja yang sudah dilakukan oleh KSP Kontebu Jaya 

Mandiri untuk mendukung  kemudahan dalam menarik minat 

masyarakat? 

hanya berupa simpan pinjam 

3) Bagaimana proses pelaksanaan program yang akan 

dilaksanakan oleh KSP Kontebu Jaya Mandiri dalam menarik 

minat masyarakat? 

menyusun program kerja pada saat RAT 

4) Fasilitas apa saja yang ada pada KSP Kontebu Jaya Mandiri  
sehingga menjadi pendukung untuk menarik minat masyarakat? 

fasilitas belum ada. 

5) Apa saja yang menjadi faktor pendukung dan penghambat 

dalam menarik minat masyarakat? 

Faktor pendukung di ksp kontebu jaya mandiri adanya swadaya 

Penghambat untuk hari ini ksp kena masalah karena anggota 

yang meminjam tidak mengembalikan pinjaman 

Faktor pendukung di ksp kontebu jaya mandiri adanya swadaya 
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Penghambat untuk hari ini ksp kena masalah karena anggota 

yang meminjam tidak mengembalikan pinjaman 

6) Solusi apa saja yang dilakukan KSP Kontebu Jaya Mandiri yang 

menjadi faktor penghambat untuk menarik minat masyarakat? 

Solusi pertama kami akan mengirim surat tagihan kepada 

anggota yang menunggak, kedua jika anggota yang menunggak 

tidak mengembalikan maka dengan terpaksa mengeluarkan 

sebagai anggota karena sudah menjadi penghambat bagi 

koperasi 
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INFORMAN III 

Nama   : La Ngita 

Jenis kelamin  : L 

Umur   : 73 Tahun 

Alamat Tinggal : Kelurahan Kioko 

Pekerjaan/Jabatan : Bendahara 

 

1) Bagaimana strategi KSP Kontebu Jaya Mandiri dalam menarik 

minat masyarakat untuk melakukan simpan pinjam? 

Dari simpan pinjam masyarakat atau uang anggota, contohnya 

seperti saya simpan uang satu juta lalu saya dapat ambil kembali 

atau pinjam di atas nominal dari uang simpanan artinya dari 

uang anggota dan bisa mengambil lebih satu kali lipat dari 

simpanan. 

2) Program apa saja yang sudah dilakukan oleh KSP Kontebu Jaya 

Mandiri untuk mendukung  kemudahan dalam menarik minat 

masyarakat? 

melakukan pengadaan, contohnya seperti pemberian pupuk pada 

petani. 

3) Bagaimana proses pelaksanaan program yang akan 

dilaksanakan oleh KSP Kontebu Jaya Mandiri dalam menarik 

minat masyarakat? 

proses pelaksanaanya dilakukan dengan cara membagi 

pengadaan kepada anggota. 
4) Fasilitas apa saja yang ada pada KSP Kontebu Jaya Mandiri  

sehingga menjadi pendukung untuk menarik minat masyarakat? 

belum ada 

5) Apa saja yang menjadi faktor pendukung dan penghambat 

dalam menarik minat masyarakat? 

faktor pendukungg tidak ada jaminan, untuk penghambat 

masalah perputaran ekonomi pengembalian macet. 

6) Solusi apa saja yang dilakukan KSP Kontebu Jaya Mandiri yang 
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menjadi faktor penghambat untuk menarik minat masyarakat? 

Solusi jika sudah menunggak tidak bisa dikeluarkan secara 

langsung ada surat pernyataan dari pihak koperasi dan dan pihak 

koperasi lebih mempermudah bagi para anggota peminjam yang 

tidak mengembalikan dengan cara membayar angsuran atau 

cicilan dibawah standar dari cicilan yang sudah disepakati awal 

pengambilan, berapapun nominalnya asal ada pemngembalian 

perbulannya untuk mengurangi macetnya kredit. 
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HASIL DOKUMENTASI 

 

      

     

                G.5.1 Sekretariat KSP KJM  G.5.2 Struktur Organisasi KSP KJM 

 

     

         G.5.3 Wawancara ketua KSP KJM G.5.4 Wawancara Bendahara KSP KJM 
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G.5.5 Wawancara sekretaris KSP KJM 
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