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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

3.1 Jenis penelitian 

Agar sistematis dan akurat dalam pencapaian tujuan dari penelitian ini maka 

metode yang digunakan peneliti dalam penelitian ini yaitu metode kualitatif. 

Metode kualitatif adalah suatu penelitian yang bertujuan untuk mendeskripsikan 

dan menganalilis fenomena, peristiwa, aktifitas sosial, sikap, kepercayaan, 

persepsi, pemikiran orang secara individu maupun kelompok (“Sukmadinata,” 

2011). 

Jenis Penelitian ini termasuk penelitian lapangan (field research) yaitu 

penelitian yang dilakukan dengan mengangkat fenomena yang ada di lapangan. 

yang pada dasarnya adalah cara untuk menemukan secara khusus dan sesuai 

tentang apa yang terjadi dalam ruang keselamatan kerja terhadap pekerja 

perempuan yang sudah menjadi kebiasaan para pekerja tokoh dan lain sebagainya. 

Selain penelitian lapangan, dalam penelitian ini juga menggunakan penelitian 

kepustakaan (library research) sebagai pendukung dalam melakukan penelitian 

dengan menggunakan berbagai literature yang ada di perpustakaan yang relevan 

dengan masalah yang diangkat untuk diteliti. 

Sesuai dengan data yang peneliti butuhkan, tepat apabila peneliti 

menggunakan metode penelitian kualitatif sebab data yang dibutuhkan di sini 

dalam bentuk kata-kata bukan dalam bentuk angka ataupun hitungan.   

 Pendekatan kualitatif menyajikan secara langsung hakikat hubungan 

peneliti dan responden, sehingga peneliti dapat lebih mudah dalam menyajikan 
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data_data deskriptif. b. Kevalidan data-data yang diperoleh dapat dipertanggung 

jawabkan, karena didukung oleh sumber-sumber data yang akurat. c. 

Permasalahan yang diteliti merupakan sebuah kenyataan yang keberadaannya 

memang benar-benar terjadi di lapangan 

3.2 Tempat Dan Waktu Penelitian 

Lokasi dalam penelitian ini terletak di Indomaret Ranomeeto batas kota,dan 

Waktu penelitian ini di lakukan sejak tanggal 11januari sampai tanggal 20 maret 

3.3 Sumber Data 

Sumber data penelitian adalah sumber dari mana data dapat diperoleh. 

Sumber data yang di gunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

3.3.1 Data Primer  

Data primer adalah data dalam bentuk verbal atau kata-kata yang 

diucapkan secara lisan, gerak-gerik  atau prilaku yang dilakukan oleh subjek 

yang dapat dipercaya, yakni subjek penelitian atau informan yang berkenaan 

dengan variable yang diteliti atau data yang diperoleh dari responden secara 

langsung, Data primer yang diperoleh langsung dari lokasi penelitian yaitu  

karyawati Indomaret yang telibat dalam penelitian ini. 

3.3.2 Data Sekunder  

Data sekunder adalah data yang diperoleh  dari teknik pengumpulan data 

yang menunjukan data primer. Dalam penelitian ini diperoleh dari hasil 

observasi dan wawancara yang dilakukan oleh penulis serta dari studi pustaka 

(Arikunto, 2013).  
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3.4 Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data merupakan faktor penting demi keberhasilan 

penelitian. Hal ini berkaitan dengan bagaimana cara mengumpulkan data, siapa 

sumbernya dan apa alat yang digunakan. Metode pengumpulan data merupakan 

teknik atau cara yang dilakukan untuk mengumpulkan data. Metode menunjuk 

suatu cara sehingga dapat diperlihatkan penggunaannya melalui angket, 

wawancara, pengamatan, tes, dokumentasi, dan sebagainya. Adapun yang akan 

peneliti gunakan adalah: 

3.4.1 Wawancara  

Wawancara digunakan  sebagai teknik pengumpulan data apabila peneliti 

ingin melakukan studi  pendahuluan untuk menemukan permasalahan yang 

harus diteliti, dan  juga apabila peneliti ingin mengetahui hal-hal dari responden 

yang lebih mendalam dan jumlah respondennya sedikit/kecil (Sugiyono, 2016). 

Adapun peneliti melakukan wawancara  dengan pihak yang bersangkutan yaitu 

karyawan wanita. 

3.4.2 Dokumentasi  

Dokumen artinya barang-barang tertulis seperti buku-buku, majalah, 

dokumentasi, peraturan-peraturan, notulen rapat, catatan harian, dan sebagainya 

(Arikunto, 2010). Penggunaan teknik dokumentasi yaitu pengumpulan data 

dalam hal ini dengan melihat dan mengamati data-data yang berkaitan dengan 

foto-foto kegiatan lapangan penelitian. 
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3.5 Teknik Analisis Data 

Analisi data kaulitatif adalah upaya yang dilakukan dengan jalan bekerja 

dengan data, memilih-milihnya menjadi satuan yang dapat dikelola, 

mensistensikannya, mencari dan menemukan pola, menemukan apa yang penting 

dan apa yang dipelajari, dan memutuskan apa yang dapat diceritakan kepada 

orang lain. Berdasarkn definisi di atas dapat disimpulkan bahwa langkah awal dari 

analisis data adalah mengumpulkan data yang ada, menyusun secara sistematis, 

kemudia mempresentasikan hasil penelitian. 

Dalam hal analisi data kualitatif, Bogdan menyatakan bahwa Analisi data 

adalah proses mencari dan menyusun secara sistematis data yang diperoleh dari 

hasil wawancara, catatan lapangan, dan bahan-bahan lain, sehingga dapat mudah 

difahami, dan temuannya dapat diinformasikan data, menyusun kedalam pola, 

memilih mana yang penting dan yang akan dipelajari, dan membuat kesimpulan 

yang dapat diceritakan kepada orang lain. (Sugiono, Memahami Penelitian 

Kualitatif, 2005). 

Berdasarkan data tersebut, proses analisa penelitian ini dilakukan mulai dari 

membaca, mempelajari, dan menelaah data dengan menggunakan langkah-

langkah menurut Miles dan Huberman, diantaranya sebagai berikut: (B, 19920) 

A. Reduksi data merupakan suatu bentuk analisis yang menajamkan, 

menggolongkan, mengarahkan, membuang yang tidak perlu dan 

mengorganisasikan data sedemikian rupa sehingga diperoleh kesimpulan 

akhir dan di verifikasi. 
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B. Penyajian Data adalah kegiatan mengelompokkan data yang telah direduksi. 

Pengelompokkan data dilakukan dengan menggunakan label atau lainnya. 

(Imron, 2011) 

C. Penarikan Kesimpulan (verifikasi) adalah kegiatan analisis yang lebih 

dikhususkan pada penafsiran data yang telah disajikan. (Imron, 2011) 

3.6 Pemeriksaan Keabsahan Data 

Triangulasi merupakan teknik yang dilakuan oleh peneliti dalam 

pemeriksaan keabsahan data yang menggunakan sesuatu diluar data tersebut untuk 

mengecek kembali kepercayaan yang telah diperoleh melalui waktu dan alat yang 

berbeda. Triangulasi bertujuan untuk mengatasi bias dan juga mengekohkan 

argument intersubjektif. Hal yang peneliti lakukan untuk mencapai tujuan yang 

diharapkan dalam penelitian ini, maka penulis menyusun prosedur penelitian 

melalui tahapan sebagai berikut; 

A. Triangulasi Sumber Data  

Adalah pengujian kredibilitas data atas dilakukan denga cara mengecek 

data yang telah di peroleh melalui beberapa sumber. 

B. Triangulasi Tekhnik  

Adalah pengujian kredibilitas data yang dilakukan dengan cara mengecek 

data kepada sumber yang sama dengan tekhnik yang berbeda. (Sugiono, Metode 

Penelitian Kombinasi, 2014) 

C. Triangulasi Waktu  

Dilakukan dengan cara mengumpulkan data pada waktu yang berbeda. 

Triangulasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah triangulasi sumber dan 
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triangulasi teknik. Triangulasi sumber dilakukan dengan cara menegcek 

inormasi/data yang di peroleh melalui wawancara dengan informan sedangkan 

triangulasi teknik adalah data didapat dengan cara wawancara yang selanjutnya 

diuji dengan dokumentasi, ovservasi atau kuesioner. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


