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Lampiran 1: Pedoman Wawancara

Karyawan Bank Syariah Indonesia KCP Yos Sudarso Kota Bau-

Bau

Alamat BSI KCP Yos Sudarso Kota Bau-Bau :
Nama

Hari/ Tanggal Wawancara

1. Bagaimana awal mula berdirinya Bank Syariah Mandiri KCP Kota
Baubau sebelum berubah nama menjadi BSI Kota Baubau?

2. Apa visi dan misi dari Bank Syariah Indonesia KCP Kota Baubau?

3. Bagaimana struktur organisasi Bank Syariah Indonesia KCP Kota
Baubau?

4. Bentuk produk apa saja yang di tawarkan di Bank Syariah
Indonesia KCP Kota Baubau?

5. Perjanjian atau akad apa yang di gunakan Bank Syariah Indonesia

KCP Kota Baubau dalam gadai emas?



10.

11.

12.

13.

14.
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Bagaimana mekanisme gadai emas di Bank Syariah Indonesia
KCP Kota Baubau?

Bagaimana proses penaksiran gadai emas di Bank Syariah
Indonesia KCP Kota Baubau?

Bagaimana hak dan kewajiban para pihak dalam transaksi gadai?
Bagaimana proses penyimpanan dan pemeliharaan barang jaminan
dalam pegadaian syariah mlati?

Bagaimana bentuk tanggung jawab Bank Syariah Indonesia KCP
Kota Baubau terhadap barang jaminan?

Apa saja cara yang sudah dilakukan Bank Syariah Indonesia KCP
Yos Sudarso Kota Baubau dalam mengenalkan gadai syariah pada
masyarakat?

Bagaimana proses lelang gadai emas di Bank Syariah Indonesia
KCP Yos Sudarso Kota Baubau?

Bagaimana perlindungan hukum terhadap barang nasabah yang
dalam penyimpanannya mengalami kerusakan/cacat?

Dalam proses pencicilan barang gadai, selain di pegadaian

langsung cicilan tagihan gadai bisa dibayar dimana saja?
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15. Apa keunggulan pegadian syariah dibandingkan dengan pegadaian
konvesional?
16. Apa strategi Bank Syariah Indonesia KCP Yos Sudarso Kota

Baubau dalam menigkatkan produk gadai emas ?
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Lampiran 2: Daftar Gambar

U

Kantor Bank Syariah Indonesia Kcp Yos Sudarso Kota Bau-Bau
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Nasabah Gadai Emas(lbu Ariani) Bank Syariah Indonesi KCP Yos Sudarso Kota

Bau-Bau
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Nasabah Gadai Emas (Ibu Munawarni) Bank Syariah Indonesia Kcp Yos Sudarso
Kota Bau-Bau

Kwitansi Gadai Cincin Emas Di Bank Syariah Indonesia Kcp Yos Sudarso Kota Bau-
Bau



LAMPIRAN

29172021 SK Pembimbing An. Muhammad Arsyah Lutfi (15050102092)

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan Sultan Qaimuddin No. 17 Kelurahan Baruga, Kendari Sulawesi Tenggara
Telp/Fax. (0401) 3193710/ 3183710
email : lainkendari@yahoo.co.id website : http/fiainkendari.ac.id

SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI
NOMOR : 353/FE/PP.00.9/06/2020

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Institut Agama Islam Negeri Kendari :

Membaca : Surat Permohonan Pembimbingan Skripsi Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Tanggal, 14 Juni 2020 :

Nama/NIM : MUHAMMAD ARSYAH LUTFU 15050102092

Judul Skripsi : STRATEGI PEMASARAN GADAI EMAS PADA PRODUK RAHN PT.
BANK MANDIRI SYARIAH KOTA BAUBAU

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor. 20-tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional;

2. Undang-Undang Nomor. 14 tahun 2005 tentang Guru dan Dosen;

3. Undang-Undang Nomor. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi;

4. Undang-Undang Nomor. 17 tahun 2003 tentang Keuangan Negara;

5. Peraturan Menteri Agama RI. Nomor 02 Tahun 2006 tentang Mekanisme Pelaksanaan
Pembayaran Atas Beban Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara di Lingkungan Dep.
Agama

6. Peraturan Menteri Agama RI. Nomor 09 Tahun 2015 tentang organisasi dan tata kerja
Institut Agama Islam Negeri Kendari.

MEMUTUSKAN

Menetapkan  : SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM IAIN KENDARI
TENTANG PEMBIMBING PENYUSUNAN SKRIPS| MAHASISWA FAKULTAS EKONOMI
DAN BISNIS ISLAM TAHUN 2020

Pertama : Mengangkat/ menunjuk Dosen Pembimbing Skripsi Sdr(i). MUHAMMAD ARSYAH LUTFI/
15050102092 sebagai berikut :
ALFIAN TOAR SP, MM, (Pembimbing Pertama)
NURJANNAH S. KOM, M.PD, (Pembimbing Kedua)

Kedua : Surat Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dengan ketentuan apabila terdapat
kekeliruan/kesalahan didalam penetapannya, akan diadakan perubahan/perbaikan
sebagaimana mestinya.

Kendari, 19 Juni 2020
-Dekan J

|

','br. . Rusdin Muhalling M.EI
NIP. 196310292000031001
Tembusan : :
1. Rektor IAIN Kendari
2. Ketua Prodi Perbankan Syariah '

Visi Program Studi Perbankan Syariah (PBS) :
"Menjadi program studi unggul dalam pengembangan ilmu perbankan syariah yang transdisipliner”
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PEMERINTAH PROVINSI SULAWES| TENGGARA
BADAN PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN

JI. Mayjend S. Parman No. 44  Kendari 93121
Website : balitbang sulawesitenggara prov.go.id Email: badan litbang sultra01@gmail.com

Nomor
Sifat

Lampiran

Perihal

Kendari, 08 Maret 2021

Kepada

: 070/728/Balitbang/2021 Yth Walikota Baubau

Di -

- BAUBAU
- IZIN PENELITIAN.

Berdasarkan Surat Dekan FEBI IAIN Kendari Nomor : 269/In.23/FE/TL 00/03/2021
tanggal, 05 Maret 2021 perihal tersebut diatas, Mahasiswa di bawah ini ;

Nama © Muhammad Arsyahi Luifi

NIM : 15050102092

Prodi : Perbankan Syariah

Pekerjaan : Mahasiswa

Lokasi Penelitian : Bank Syariah Indenesia KCP Kota Baubau

Bermaksud untuk Melakukan Penelitian/Pengambilan Data di Daerah/Kantor Saudara
dalam rangka penyusunan KTUSkripsi/Tesis/Disertasi, dengan judul -

“STRATEGI PEMASARAN GADAI EMAS PADA PRODUK RAHN BANK SYARIAH
INDONESIA KCP KOTA BAU-BAU™.

Yang akan dilaksanakan dari tanggal : 08 Maret 2021 sampai selesai.

Sehubungan dengan hal tersebut diatas, pada prinsipnya kami menyetujui kegiatan
dimaksud dengan ketentuan :

1. Senantiasa menjaga keamanan dan ketertiban serta mentaati perundang-undangan
yang berlaku,

2. Tidak mengadakan kegiatan lain yang bertentangan dengan rencana semuia.

3. Dalam setiap kegiatan dilapangan agar pihak Peneliti senantiasa koordinasi dengan
Pemerintah setempat.

4. Wajib menghormati adat Istiadat yang beriaku di daerah setempat,

5. Menyerahkan 1 (satu) examplar copy hasil penelitian kepada Gubernur Sulawesi
Tenggara Cq. Kepala Badan Penelilian dan Pengembangan Provinsi Sulawesi Tenggara.

6. Surat izin akan dicabut kembali dan dinyatakan tidak berlaku apabila ternyata

pemegang surat izin ini tidak mentaali ketentuan tersebut diatas.
Demikian surat [zin Peneliian diberikan untuk digunakan sebagaimana mestinya.
an. GUBERNUR SULAWES!| TENGGARA

KEPALA BADAN PENELITIAN & PENGEMBANGAN
PROV.-SHLAW

Tembusan:

D m LN

Gub

enggara (; g
Dekan FEBI IAIN Kendan di Kendari;

i lap ) di Kendari,

Ketua Prodi Perbankan Syariah FEBI IAIN Kendarl di Kendari;
Kepala Balitbang Kota Baubau di Baubau;

Bank Syariah Indonesia KCP Kota Baubau di Tempat;

Mahasiswa yang Bersangkutan,

95



LAMPIRAN

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan Sultan Qaimuddin No. 17 Baruga Kota Kendari Telp/Fax. 0401-3193710

email : co.id, website : i.ac.id

Nomor : 478.a/FE.1/PP.00.9/10/2021 Kendari, 07 Oktober 2021
Lampiran : Satu Rangkap Hasil Penelitian .
Perihal : Undangan Penguji Seminar Skripsi Penelitian

Kepada Yang Terhormat,

Bapak/ Ibu Dosen Penguji Seminar Skripsi Penelitian

Di-

Tempat

Assalmu' Alaikum Wr, Wb,

Bersama ini kami memohon kesediaan Bapak/lbu Dosen untuk menjadi Penguji pada Seminar
Skripsi Penelitian mahasiswa sebagai berikut :

Nama : MUHAMMAD ARSYAH LUTFI

Nim : 15050102092

Jurusan/ Prodi : Perbankan Syariah (PBS)

Yang insya allah dilaksanakan pada :

Hari/ Tanggal : Senin, Tanggal 11 Oktober 2021

Jam : 09.30 s/d 11.00 WITA

Tempat : Ruang Ujian Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Judul : Strategi Pemasaran Gadai Emas Pada Produk Rahn PT. Bank Mandiri
Syariah Kota Baubau

Tim Penguji : 1. Alfian Toar SP, MM,

2. Nurjannah S. Kom, M.Pd,
3. Dr. Hj. Ummi Kalsum M.Ag
4. Dra. Beti Mulu M. Pd.1

Demikian undangan ini untuk dilaksanakan dengan penuh rasa tanggung jawab

Wassalam
an.Dekan,
Wakil Dekan |

:"5r.~ Hj. Ummi Kalsum M.Ag
NIP.'19740109200501 2001
Tembusan : s

1. Ketua Prodi Perbankan Syariah
2. Arsip

Visi Program Studi Perbankan Syariah (PBS) :
"Menjadi program studi unggul dalam p

gan ilmu perbankan syariah yang transdisipliner”
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan Sultan Qaimuddin No. 17 Baruga Kota Kendari Telp/Fax. 0401-3193710
email ; iainkendari@yahoo.co.id, website : http://isinkendari.ac.id

SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI KENDARI
NOMOR : 478/FE/PP.00.9/10/2021

Tentang

PENGUJI SEMINAR SKRIPS| PENELITIAN MAHASISWA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM TAHUN 2021

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Institut Agama Islam Negeri Kendari :

Membaca

Mengingat

Menetapkan

Pertama

Kedua

Tembusan :

: Surat Permohonan Seminar Skripsi Penelitian Fakultas i dan Bisnis Islam

Tanggal, 06 Oktober 2021 :
Nama/NIM  : MUHAMMAD ARSYAH LUTFI/ 15050102092

Judul Skripsi : STRATEGI PEMASARAN GADA| EMAS PADA PRODUK RAHN PT. BANK
MANDIRI SYARIAH KOTA BAUBAU

1. Undang-Undang Nomor. 20 tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional;

2. Undang-Undang Nomor. 14 tahun 2005 tentang Guru dan Dosen;

3. Undang-Undang Nomor. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi;

4, Undang-Undang Nomor. 17 tahun 2003 tentang Keuangan Negara;

5. Peraturan Menteri Agama RI. Nomor 02 Tahun 2006 tentang Mekanisme Pelaksanaan
Pembayaran Atas Beban Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara di Lingkungan Dep.
Agama

6. Peraturan Menteri Agama RI. Nomor 09 Tahun 2015 tentang organisasi dan lata kerja Institut
Agama Islam Negeri Kendari.

MEMUTUSKAN

. SURAT KEPUTUSAN DEKAN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM JAIN KENDARI

TENTANG PENGUJI SEMINAR SKRIPS| PENELITIAN MAHASISWA FAKULTAS EKONOMI DAN
BISNIS ISLAM TAHUN 2020

. Mengangkat/ menunjuk Dosen Penguji Seminar SKRIPS| Penelitian Mahasiswa Sdr(i).

MUHAMMAD ARSYAH LUTFI/ 15050102092 sebagai berikut :

Ketua : Alfian Toar SP, MM,
Sekretaris :Nurjannah S, Kom, M.Pd,
Anggotal : Dr. Hj. Ummi Kalsum M.Ag
Anggota2 :Dra. Beti Mulu M. Pd.|

3 Sura( Kepmusarl ini berlaku sejak tanggal dnalapkan dengan ketentuan apabila terdapat

| 1an didalam p ya, akan
mestinya.

perubahan/perbaikan sebagaimana

Ditetapkandi: Kendari,
Pada tanggal :
R&Deka

“D “H. Rusdin Muhalling M.E|
NIP. 196310292000031001

1. Rektor IAIN Kendari
2. Ketua Prodi Perbankan Syariah

Visi Program Studi Perbankan Syariah (PBS) :

"Menjadi program studi unggul dalam peng gan ilmu perbanh yariah yang r*
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\d
BS ' BANK SYARIAH
INDONESIA

T ERANGAN TELAH ME KAN PENELITIAN
Assalamualaikum Wr. Wb,
Yang bertanda tangan dibawah ini-

Nama :SYAMSUL ALAM
Jabatan  : Branch Manager
Alamat

Dengan ini menyatakan bahwa:

Nama - Muhammad Arsyah Lutfi

NIM : 15050102092

Jurusan  : Perbankan Syariah

Fakultas  : Ekonomi dan Bisnis Islam

Institusi  : Institut Agama Islam Negeri Kendari

Menerangkan bahwa di atas benar telah melakukan penelitan Di Bank Syariah Indonesia
Branch Office Yos Sudarso Kota Baubau dengan judul “Strategi Pemasaran Gadai Emas
Pada Produk Rahn PT. Bank Syariah Indonesia KCP Yos Sudarso Kota Baubau™,

Demikian surat ini dibuat agar dipergunakan sebagaimana mestinya,
Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Baubau, 06 Mei 2021

PT. BANK SYARIAH INDONESIA
SYDARSO BAUBAU

BS B BANK SYARIAH
INDONESIA
KCP Baubay

S I Alam ¥os Sudarso
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Lampiran 3:
BIODATA PENELITI

Nama : Muhammad Arsyah Lutfi

Nim : 15050102092

Pekerjaan : Mahasiswa Prodi Perbankan Syari’ah
Semester X11 Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam

Jenis Klamin : Laki-Laki

Tempat, Tanggal Lahir : Kendari, 3 November 1996

No. HP : 085281870970

Email : arsyahmuhammad10@gmailcom

Riwayat Pendidikan:

2002-2009 : SD Negeri 2 Lamangga

2009-2012 : SMP Negeri 4 Baubau

2012-2015 : SMA Negeri 2 Baubau

2015-2021 - Institut Agama Islam Negeri Kendari



