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Lampiran 1: Lembar Observasi 

DOKUMENTASI 

1. Identitas SMP Negeri 2 Maligano 

2. Visi, misi dan tujuan SMP Negeri 2 Maligano  

3. Struktur organisasi SMP Negeri 2 Maligano 

4. Sarana dan prasarana SMP Negeri 2 Maligano 

5. Jumlah Guru SMP  Negeri 2 Maligano 
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Lampiran 2 : Panduan Observasi 

Hari/ Tanggal Observasi    : Rabu 12 april 2023 

Waktu                              : 09:08 

Tempat                             : SMP Negeri 2 Maligano 

No Aspek yang diamati Deskripsi Pengamatan Analisis Pengamatan 

1. Mengamati keadaan 

lokasi SMP Negeri 2 

Maligano 

Sebelum peneliti 

melakukan penelitian, 

peneliti mengamati 

keadaan letak SMP 

Negeri 2 Maligano 

Secara umum dapat 

dilihat bahwa letak 

SMP Negeri 2 

Maligano di Desa 

Pohorua Kecamatan 

Maligano Kabupaten 

Muna. 

2. Mengamati pelaksanaan 

kegiatan pembelajaran 

di kelas dan diluar kelas 

Guru-guru yang ada di 

SMP Negeri 2 

Maligano dilihat dari 

cara guru mengajar 

memiliki keempat 

potensi yang harus di 

miliki oleh seorang 

guru karena setiap 

proses kegiatan 

pembelajaran yang 

dilaksanakan sesuai 

dengan potensi yang 

dimilikinya. 

Berdasarkan 

observasi maka dapat 

dianalisis 

bawasannya guru di 

SMP Negeri 2 

Maligano merupakan 

guru yang 

berkualitas tinggi 

yang menciptakan 

pembelajaran secara 

aktif dan kondusif 

baik didalam kelas 

maupun diluar kelas 

3. 

 

Mengamati tugas guru 

sebagai pendidik dalam 

mengembangkan 

kecerdasan emosional 

Sebelum guru 

memasuki ruanga 

kelas, guru 

memberikan latihan 

Secara umum para 

guru sudah dapat 

dikatakan baik dalam 

mengembangkan 
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dan bimbingan kepada 

siswa khususnya 

dalam belajar tidak 

lupa membaca doa dan 

membentuk pribadi 

siswa untuk 

berperilaku baik anak 

dengan orang tua 

seperti sopan, dan 

disiplin dalam belajar. 

kecerdasan 

emosional pada 

siswa, hanya saja ada 

beberaapa siswa 

yang mencerminkan 

sikap arogan 

sehingga disini guru 

lebih membimbing 

secara lebih kepada 

siswa tersebut. 

4. 4

4

. 

Mengamati pelaksanaan 

guru dalam 

mengembangkan 

kecerdasan emosional 

Guru sebagai pendidik 

tugasnya 

membimbing, melatih 

dan memberikan 

arahan di SMP Negeri 

2 Maligano 

menciptakan 

kecerdasan anak 

didiknya dengan 

memberikan contoh 

teladan seperti 

menasehati yang dapat 

diaplikasikan oleh 

siswa di SMP Negeri 

2 Maligano. 

Pihak sekolah sudah 

melakukan kebijakan 

kepada guru di SMP 

Negeri 2 Maligano 

untuk 

mengembangkan 

kecerdasan 

emosional pada 

siswa dengan 

baikdengan cara 

bersama-sama ikut 

berperan aktif dalam 

membantu 

mengembangkan 

kecerdasan pada 

anak. 

5. Mengamati sarana dan 

prasarana 

Fasilitas pembelajaran 

merupakan hal yang 

paling penting dalam 

mencapai tujuan 

Setelah diamati 

melalui observasi 

bawasannya keadaan 

sarana dan prasarana 
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proses belajar 

sehingga dalam hal ini 

sarana dan prasarana 

yang digunakan belum 

sangat baik 

di sekolah SMP 

Negeri 2 Maligano  

belum cukup 

memadai 
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Lampiran 3 : Transkip Wawancara 

 

Narasumber 1 

Nama       : Drs. Rudimana Sihana 

Jabatan   : Kepala Sekolah 

Waktu     : Selasa 4 april 2023 

Wawancara Dengan Kepala Sekolah 

No Pertanyaan Peneliti Tanggapan/Respon 

1. Menurut bapak bagaimana strategi 

yang diterapkan selama ini 

terkhusus di sekolah ini pak apakah 

mencukupi? 

Strategi yang digunakan selama ini 

sudah terbilang bagus, karena guru 

lebih terpusat pada keaktifan siswa 

dan juga sikap. Selain dari itu 

didukung dengan berbagai metode 

yang digunakan oleh guru. 

2. Apakah perlu kegiatan tambahan 

yang guru butuhkan untuk 

melaksanakan pencapaian 

mengembangkan kecerdasan 

emosional? 

Sangat perlu karena kecerdasan 

emosional terkait dengan sikap dan 

didalamnya kecerdasan emosional 

juga bisa mengantarkan kita pada 

cerdas spiritual maka dari itu saya 

katakana perlu. 

3. Apakah ada kendala-kendala 

tertentu yang dihadapi oleh guru 

dalam mengembangkan kecerdasan 

emosional siswa di SMP Negeri 2 

Maligano? 

Kendala ada seperti kenakalan 

siswa-siswa, kadang ada beberapa 

siswa yang memang susah untuk 

dinasehati, tapi kenakalannya 

masih bisa ditolerir, karena juga 

mereka masih anak-anak bisa 

dikatakan masih dalam masa 

pubertas 

4. Kurikulum apa saja yang digunakan 

guru di SMP Negeri 2 Maligano 

Yang digunakan itu kurikulum k13 
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Lampiran 4 : Transkip Wawancara 

Narasumber 2 

Nama       : Amuna, S.Pd 

Jabatan   : Guru ilmu pengetahuan sosial 

Waktu     : Senin 24 april 2023 

Wawancara dengan guru ilmu pengetahuan sosial 

No Pertanyaan Peneliti Tnggapan/Responden 

1. Strategi apa saja yang bapak 

gunakan dalam mengembangkan 

kecerdasan emosional siswa? 

Strategi yang saya gunakan dalam 

mengembangkan kecerdasan 

emosional siswa yaitu dengan 

memberikan tugas untuk 

mendiskusikan materi tersebut. 

Jadi dengan diskusi tersebut siswa-

siswa akan saling menghargai satu 

sama lain. 

2. Mengenai kecerdasan emosional 

menurut bapak apa arti yang tepat 

mengenai hal tersebut? 

Kecerdasan emosional kemampuan 

seseorang untuk menerima, menilai 

mengelolah serta mengontrol emosi 

dirinya dan orang lain disekitarnya. 

3. Masalah apa yang muncul pada 

siswa khususnya mengenai 

kecerdasan emosional siswa 

Masalah-masalah yang muncul 

pada siswa pada saat proses 

pembelajaran berlangsung tingkah 

siswa yang susah diatur dan 

diarahkan dan ada beberapa siswa 

yang suka main game online di 

kelas. 

4. Apa saja upaya yang bapa lakukan 

dalam membina kecerdasan 

Upaya yang saya lakukan 

menasehati dan membimbing siswa 
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emosional siswa? yang lebih baik lagi. 

5. Apa saja kendala-kendala dalam 

mengembangkan kecerdasan 

emosional siswa? 

Kesulitan atau kendala ada banyak 

dominan kurangnya fokus pada 

saat berlangsungnya proses 

pembelajaran dikelas. 
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Lampiran 5 : Transkip Wawancara 

Narasumber 3 

Nama       : Ritawati, S.Pd 

Jabatan   : Guru Bahasa Indonesia 

Waktu     : Jumat 28 April 2023 

Wawancara Dengan Guru Bahasa Indonesia 

No Pertanyaan Peneliti Tnngkapan/Responden 

1. Strategi apa saja yang ibu 

gunakan dalam 

mengembangkan kecerdasan 

emosional siswa? 

Strategi yang saya gunakan didala 

kelas guna mengembangkan 

kecerdasan emosionalnya saya 

terapkan pembelajaran kedalam 

diskusi kelompok-kelompok. 

3.  Mengenai kecerdasan 

emosional menurut ibu apa arti 

tepat mengenai hal tersebut? 

Kecerdasan emosional adalah 

kemampuan seseorang dalam 

mengendalikan emosi diri dan 

memahami emosi orang lain. 

3. Masalah apa saja yang muncul 

pada siswa khususnya 

mengenai kecerdasan 

emosional siswa? 

Masalah-masalah yang sering 

muncul seperti kenakalan siswa, 

kadang ada beberapa siswa yang 

memang susah dinasehati, tapi 

kenakalannya masih bisa ditolerir. 

4. Apa upaya-upaya yang ibu 

lakukan dalam membina 

kecerdasan emosional? 

Selama ini upaya yang saya lakukan 

adalah nasehat. 

5. Apa saja kendala-kendala 

dalam mengembangkan 

kecerdasan emosional siswa? 

Ada beberapa siswa yang susah 

dinasehati dan sulit memberitahukan 

jangan membawah hae di sekolah 

agar siswa-siswa lebih fokus dalam 

mengajar 
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Lampiran 6 : Transkip Wawancara 

Narasumber 4 

Nama       : Sitti Nurhawa Ishak S.Pd 

Jabatan   : Guru Bahasa Ingris  

Waktu     : Sabtu 6 Mei 2023 

Wawancara Dengan Guru Bahasa Ingris 

No Pertanyaan Peneliti Tanggapan/Responden 

1. Stategi apa saja yang ibu 

lakukan dalam 

mengembangkan kecerdasan 

emosional siswa 

Strategi yang yang gunakan bagaimana 

sikap siswa berubah kearah yang lebih 

baik, kerja sama tim yang bagus agar 

tercipta interaksi yang baik, semuanya 

itu intinya pada keaktifan siswa. 

2. Mengenai kecerdasan 

emosional menurut ibu apa 

arti yang tepat mengenai hal 

tersebut? 

Menurut saya kecerdasan emosional itu 

ketika seseorang dalam berinteraksi 

dengan lingkungannya ia bisa 

menyesuaiakan, yang dapat 

berkomunikasi dengan baik dan 

khususnya siswa dapat berperan 

selayaknya siswa dimana ia berinteraksi 

dengan teman dan gurunya. 

3. Masalah apa yang muncul 

pada siswa khususnya 

mengenai kecerdasan 

emosional siswa? 

Masalah yang muncul pada siswa yaitu 

siswa tidak terkendalikan ketika sedang 

marah, serta kurangnya kesopanan 

siswa terhadap guru baik itu perkataan 

maupun perbuatan dan suka jahil 

terhadap temannya. 

4. Apa saja upaya yang ibu 

lakukan dalam membina 

Upaya yang saya lakukan dengan 

menasehati siswa tersebut. 
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kecerdasan emosional? 

5. Apa saja kendala-kendala 

dalam mengembangkan 

kecerdasan emosional siswa? 

Faktor lingkungan dan penggunaan 

teknologi disalah gunakan. 
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Lampiran 7 : Transkip Wawancara 

 Narasumber 5 

 Nama      : Danial Gali Ngara, S.Pd 

 Jabatan   : Guru Matematika 

 Waktu     : Senin 8 mei 2023 

Wawancara Dengan Guru Matematika 

No Pertanyaan Peneliti Tanggapan/Responden 

1. Stategi apa saja yang ibu 

lakukan dalam mengembangkan 

kecerdasan emosional siswa 

Terkait dengan penyampaian materi 

untuk mengembangkan kecerdasan 

emosional siswa sebelumnya saya 

memberikan motivasi dan nasehat 

terlebih dahulu kepada siswa-siswa 

supaya lebih semangat dalam proses 

pembelajaran. 

2. Mengenai kecerdasan emosional 

menurut ibu apa arti yang tepat 

mengenai hal tersebut? 

Kecerdasan emosional bukanlah 

seperti keterampilan yang bisa 

dibentuk tapi lebih karakter 

seseorang 

3. Masalah apa yang muncul pada 

siswa khususnya mengenai 

kecerdasan emosional siswa? 

Masalah yang muncul siswa sering 

melempar kertas kepada teman-

temannya dan menyebut nama-nama 

orang tua. 

4. Apa saja upaya yang ibu lakukan 

dalam membina kecerdasan 

emosional? 

Menasehati siswa tersebut. 

5. Apa saja kendala-kendala dalam 

mengembangkan kecerdasan 

emosional siswa? 

Kadang-kadang saat ulangan nilainya 

jelek kalimat-kalimatnya tidak 

terkontrol seperti berkata kasar. 
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Lampiran 8 : Transkip Wawancara Dengan siswa 

Nama siswa     : Rio Fbriono 

Pada Tanggal   : Rabu 10 Mei 2023 

No Pertanyaan Peneliti Tanggapan/Respon 

1. Apakah adik pernah mengendalikan 

emosi seperti jujur, sabar dan 

menahan emosi di sekolah? 

Tidak kak, kalau sedang diskusi, 

ujian pokoknya pada hal apapun 

yang secara tidak langsung pasti 

pernah melakukannya. 

2. Apakah ada pembinaan mengenai 

dengan morivasi, empati dan sikap 

yang dilakukan guru? 

Ada kak, pembinaan yang 

dilakukan setiap kali ibu guru 

masuk kelas pasti selalu ada nasehat 

maupun motivasi yang diberikan. 

3. Bagaimana pendapat adik dengan 

cara yang digunakan oleh guru 

selama pembelajaran berlangsung? 

Strategi yang ibu guru lakukan 

cukup baik, saya dituntut aktif dan 

ibu guru juga membagikan diskusi 

kelompok kecil agar saya dan 

teman-teman lainnya bisa 

berdiskusi. 

 

 

 

 

 

 

 



113 
 

Lampiran 9 : Transkip Wawancara Dengan siswa 

Nama siswa   : Asnawari 

Pada Tanggal : Jumat 12 Mei 2023 

No Pertanyaan Peneliti Tanggapan/Respon 

1. Apakah adik pernah mengendalikan 

emosi seperti jujur, sabar dan 

menahan emosi di sekolah? 

Tidak kak, pada saat saya ulangan 

saya menyontek di buku 

2. Apakah ada pembinaan mengenai 

dengan morivasi, empati dan sikap 

yang dilakukan guru? 

Ada kak, pembinaan yang 

dilakukan setiap masuk dalam 

pembelajaran guru memberikan 

motivasi harus rajin belajar entah di 

sekolah maupun di rumah. 

3. Bagaimana pendapat adik dengan 

cara yang digunakan oleh guru 

selama pembelajaran berlangsung? 

Strategi yang ibu guru lakukan 

cukup baik, saya dituntut aktif dan 

ibu guru juga membagikan diskusi 

kelompok kecil agar saya dan 

teman-teman lainnya bisa 

berdiskusi. 
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Lampiran 10 : Transkip Wawancara Dengan siswa 

Nama siswa    : Ferdi al-aman 

Pada Tanggal  : Senin 15 Mei 2023 

No Pertanyaan Peneliti Tanggapan/Respon 

1. Apakah adik pernah mengendalikan 

emosi seperti jujur, sabar dan 

menahan emosi di sekolah? 

Tidak kak, pada saat saya bermain 

dengan teman-teman tiba-tiba 

teman saya menyebut nama orang 

tua saya dan saya langsung marah 

dan sayajuga pernah pada saat 

ulangan saya menyontek dibuku 

mata pelajaaran ketika guru sedang 

keluar. 

2. Apakah ada pembinaan mengenai 

dengan morivasi, empati dan sikap 

yang dilakukan guru? 

Ada kak, pembinaan yang 

dilakukan setiap masuk dalam 

pembelajaran guru memberikan 

motivasi harus rajin belajar entah di 

sekolah maupun di rumah. 

3. Bagaimana pendapat adik dengan 

cara yang digunakan oleh guru 

selama pembelajaran berlangsung? 

Strategi yang ibu guru lakukan baik. 
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Lampiran 11. Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 12: Gambar Dokumentasi 

 

 

 

Dok. Papan Nama SMP Negeri 2 Maligano 

 

 

                                                                                                                  

  Dok. Gegung SMP Negeri 2 Maligano            Dok. Ruangan Belajar 
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  Dok. Gedung Kantor SMP Negeri 2 Maligano    Dok. Ruangan Kantor SMP 

           

   Dok. Struktur Organisasi                             Dok. Pokok dan Fungsi Kepala Sekolah 

 

              

  Dok. Tugas Pokok dan Fungsi Guru               Dok. Kalender Pendidikan 
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  Dok. Sertifikat Akreditas                             Dok. Lapangan Olahraga Voli 

 

              

   Dok. Lapangan Upacara                                 Dok. Ruangan Kepala Sekolah 

 

 

           

        Dok. Ruangan Guru                                     Dok. WC Umum 
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      Dok. Kantin                                               Dok. Tempat Parkiran Motor 

 

          

    Dok. Berdoa Sebelum Belajar                           Dok. Diskusi Kelompok 

 

          

    Dok. Proses Pembelajaran                            Dok. Proses Pembelajan  
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     Dok. Proses Pembelajaran                                Dok. Memberikan Tugas 

 

           

  Dok. Memberikan Tugas                                 Dok. Siswa Yang Membawa Hape 

             

 Dok. Wawancara Kepala Sekolah                      Dok. Wawancara Guru IPS   
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Dok. Wawancara Guru Bahasa Indonesia      Dok. Wawancara Guru Bahasa Inggris 

 

             

  Dok. Wawancara Guru Matematika                   Dok. Proses Pembelajaran   

 

                      

Dok. Wawancara Siswa                                  Dok. Wawancara Siswa   
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           Dok. Wawancara Siswa                            Dok. Evaluasi tertulis 

 

 

                                       Dok. Presentase Didalam Kelas        
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Nama Orang Tua 
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3. Riwayat Pendidikan 
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