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Lampiran 1: Daftar Hasil Observasi 

 

No. Data yang 

diperlukan 

Objek yang 

diamati 

Hasil Pengamatan 

1.  Program-program 

Badan Usaha Milik 

Desa (BUMDes) 

Wawoosu 

Badan Usaha 

Milik Desa 

(BUMDes) 

Wawoosu 

Dari hasil 

pengamatan 

program-program 

yang aktif yaitu: unit 

kredit usaha yang 

diperuntukkan bagi: 

(permodalan 

pertanian, 

permodalan 

pedagang kecil dan 

permodalan 

pedagang makanan) 

dan unit usaha sarana 

produksi pertanian. 

2.  Partisipasi 

masyarakat yang 

bergabung di 

BUMDes Wawoosu  

Masyarakat Desa 

Wawoosu yang 

gabung di 

BUMDes 

Masyarakat Desa 

Wawoosu terlibat 

secara aktif dalam 

kegiatan BUMDes, 

termasuk sebagai 

anggota, pengurus 

dan peserta program. 

Masyarakat juga ikut 

dilibatkan dalam 

pengambilan 

keputusan melalui 

musyawarah dan 

rapat yang diadakan 

oleh BUMDes, 

3. Proses dan 

pelaksanaan 

program BUMDes 

Badan Usaha 

Milik Desa 

(BUMDes0 

Dari hasil 

pengamatan, dalam 

pelaksanaan program 
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Wawoosu BUMDes, 

masyarakat selalu 

berkoordinasi dengan 

pengurus BUMDes 

terkait program-

program yang akan 

dilaksanakan  oleh 

masyarakat, dan 

pengurus BUMDes 

selalu mengontrol 

jalannya program-

program BUMDes. 
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Lampiran 2: Daftar Informan Penelitian 

 

No. Nama  Keterangan  

1. Serma (purn) Jimansar Kepala Desa 

2. Sudisman Ketua BUMDes 

3. Sanmarjo Bendahara BUMDes 

4. Laode Bahrul S.Pd Pengawas BUMDes 

5. Hasnawati S.Sos Pengawas BUMDes 

6. Maryati Masyarakat (pedagang) 

7. Purwanto Masyarakat (Petani) 
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Lampiran 3: Daftar Hasil Wawancara 

HASIL WAWANCARA 

“ANALISIS KINERJA BUMDes (BADAN USAHA MILIK DESA) 

DALAM MENINGKATAKAN PEREKONOMIAN 

MASYARAKAT (STUDI DI DESA WAWOOSU, KECAMATAN 

KOLONO, KABUPATEN KONAWE SELATAN) 

Nama  : Mirnayanti 

NIM  : 2020050101125 

Prodi  : Ekonomi Syariah 

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam 

 

Informan 1 

Nama  : Sudisman 

Jabatan : Ketua BUMDes Wawoosu 

Tanggal : 16 Februari 2024 

Waktu  : 20.00 Wita  

Tempat  : Rumah Bapak Sudisman 

Kondisi  : Cuaca cerah 

No. Daftar Pertanyaan Jawaban  Kata kunci 

1.  Bagaiaman 

BUMDes di Desa 

Wawoosu menilai 

kualitas layanan 

atau produk yang 

mereka tawarkan 

kepada 

masyarakat? 

Untuk menilainya itu, 

kami biasanya 

mengecek kualitas 

layanan BUMDes yang 

kami berikan dari 

feedback masyarakat 

yang menggunakan jasa 

BUMDes yaitu dengan 

melihat hasil survey 

 Verifikasi 

kepuasan 

masyarakat 
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kepuasaan masyarakat 

saat dilakukannya 

musyawarah desa. 

Melihat dari hasilnya 

respon mereka cukup 

baik dengan kualitas 

layanan yang kami 

berikan 

2.  Apakah BUMDes 

di Desa Wawoosu 

memiliki standar 

kualitas tertentu 

yang harus 

dipenuhi dalam 

produksi atau 

penyediaan 

layanan? 

Iya, kami memiliki 

standar kualitas yang 

harus dipenuhi. Dimana 

standar kualitasnya itu 

didasarkan pada 

kebutuhan masyarakat 

berdasarkan hasil 

survey kepuasan 

masyarakat saat 

dilakukannya 

musyawarah desa. 

Kami selalu berupaya 

untuk terus 

meningkatkan kualitas 

layanan kami sesuai 

dengan standar yang 

telah ditetapkan. 

 Verifikasi 

kepuasan 

masyarakat 

3.  Bagaimana 

BUMDes di Desa 

Wawoosu 

mengukur 

kuantitas produksi 

atau layanan yang 

dihasilkan setiap 

periode? 

untuk mengukur 

kuantitas produksi atau 

layanan yang 

dihasilkan setiap 

periode itu  dengan 

melihat jumlah 

permohonan dan 

penyaluran kredit 

 usaha yang 

disetujui. Untuk 

mengukurnya juga bisa 

dilihat dari jumlah 

 Pembiayaan 

usaha 
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masyarakat yang 

menggunakan layanan 

BUMDes, misalnya 

melihat jumlah petani 

yang mendapatkan 

pembiayaan untuk 

pertanian mereka dan 

jumlah pedagang kecil 

yang juga mendapatkan 

modal usaha dari 

 BUMDes 

sedangkan untuk unit 

usaha sarana produksi 

pertanian kita ukur 

 dengan melihat 

tingkat pemanfaatan 

sarana yang diberikan 

BUMDes 

 Wawoosu 

kepada petani. 

Seberapa sering petani 

menggunakan sarana 

produksi yang kami 

sediakan. 

4.  Bagaimana 

BUMDes di Desa 

wawoosu menjaga 

ketepatan waktu 

dalam penyediaan 

layanan atau 

produk kepada 

masyarakat? 

Untuk menjaga 

ketepatan waktunya, 

kami memastikannya 

dengan mengatur 

jadwal operasional 

yang terencana dengan 

baik. Dimana kami 

menentukan tanggal 

pencairan untuk unit 

kredit usaha itu di 

bawah tanggal 15 tapi 

untuk penyetoran 

masyarakat itu di 

 Manajemen 

waktu 
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tanggal 15 dan ini 

sudah ada kesepatannya 

dimusyawarah. 

Sehingga ditentukan 

setiap sebulan ada 1 

kali pelayanan.. Selain 

itu Kami juga 

senantiasa melakukan 

monitoring terhadap 

proses penyediaan 

layanan secara berkala 

untuk  memastikan 

bahwa semuanya telah 

berjalan sesuai jadwal 

yang telah ditentukan. 

5.  Bagaimana 

BUMDes 

memastikan 

tingkat 

kemandirian 

mereka dalam 

pengelolaan dan 

pelaksanaan 

program untuk 

meningkatkan 

perekonomian 

masyarakat? 

Úntuk memastikan 

kemandiriannya yaitu, 

pertama kita itu 

mempunyai terget 

keuntungan dalam 

setahun itu dengan 

beban yang akan kita 

tanggung seperti gaji 

pengelola, tunjangan 

sosial, dan paling 

penting itu  PAD 

yang masuk ke desa 

sebagai bentuk 

kontribusi pendapatan 

BUMDes  dan ada 

25% keuntungan 

pertahun yang masuk 

untuk pemupukan 

modal. Sehingga kita 

tidak bergantung 

kepada pihak lain. Jadi 

setiap dari keuntungan 

 Manajemen 

keuangan 
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yang di dapatkan 

BUMDes kita bisa 

menyisikan 25% dari 

keuntungan itu untuk 

penguapan modal 

BUMDes. 

6.  Menurut bapak 

sejauh mana modal 

yang disalurkan 

oleh BUMDes 

telah dimanfaatkan 

secara efisien 

untuk 

meningkatkan 

perekonomian 

masyarakat? 

Saya percaya bahwa 

penggunaan modal oleh 

BUMDes telah efisien. 

Kami selalu berusaha 

untuk menggunakan 

modal tersebut dengan 

bijaksana dan 

mengalokasikannya 

pada program-program 

yang memberikan 

dampak terbesar bagi 

pengembangan 

perekonomian 

masyarakat desa. 

 Manajemen 

modal 

7.  Bagaimana cara 

BUMDes 

memastikan bahwa 

penggunaan modal 

dilakukan dengan 

efisien? 

Kami memastikan 

penggunaan modal 

dilakukan dengan 

efisien dengan 

membuat laporan arus 

kas secara rutin. 

Dengan laporan ini, 

kami dapat melacak 

masuk dan keluarnya 

uang secara rinci, 

sehingga dapat 

mengidentifikasi area-

area di mana 

pengeluaran dapat 

dioptimalkan atau 

dikurangi 

 Manajemen 

modal 

8.  Apakah ada Iya ada, hambatan yang  Manajemen 
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hambatan atau 

permasalahan yang 

dihadapi BUMDes 

Wawoosu dalam 

pengelolaannya? 

Jika ada apa saja 

hambatannya? 

dihadapi itu ada berasal 

dari internal, yaitu 

masih terbatasnya 

sumber daya manusia 

yang kompeten dalam 

 pengelolaan 

usaha BUMDes. Selain 

itu keterbatasan dana 

untuk membeli 

 peralatan yang 

dibutuhkan, baik 

keperluan usaha 

maupun administrasi 

juga menjadi hambatan.  

sumber daya 

9.  Kalau hambatan 

yang dihadapi 

BUMDes 

Wawoosu yang 

permasalahannya 

berasal dari luar, 

apa saja 

hambatannya? 

Hambatan yang kami 

hadapi yaitu kurangnya 

pemahaman dari 

masyarakat terkait 

program-program 

BUMDes. Sehingga 

membuat partisipasi 

dari masyarakat dalam 

program BUMDes itu 

menjadi terbatas. 

 Selain itu, kami 

juga mengalami 

kendala dalam hal 

permodalan yang 

 masih terbatas 

dalam mengelola usaha 

BUMDes. 

 Pemberdayaan 

masyarakat 
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Informan 2 

Nama  : Sanmarjo 

Jabatan : Bendahara BUMDes Wawoosu 

Tanggal : 18 Februari 2024 

Waktu  : 11.00 Wita 

Tempat  : Rumah Bapak Sanmarjo 

Kondisi  : Cuaca cerah 

 

No. Daftar Pertanyaan Jawaban  Kata kunci 

1.  Bagaiaman 

BUMDes di Desa 

Wawoosu menilai 

kualitas layanan 

atau produk yang 

mereka tawarkan 

kepada 

masyarakat? 

Menurut saya, kualitas 

layanan atau produk 

yang kami tawarkan 

di BUMDes Desa 

Wawoosu dinilai dari 

feedback masyarakat 

yang menggunakan 

layanan kami. Kami 

melakukan survei 

kepuasan masyarakat 

pada setiap 

musyawarah desa 

untuk menilai kualitas 

layanan kami. Hasil 

survei menunjukkan 

bahwa respon 

masyarakat terhadap 

layanan kami cukup 

baik, sehingga kami 

yakin kualitas layanan 

kami sudah memenuhi 

harapan masyarakat 

 Verifikasi 

kepuasan 

masyarakat 

2.  Apakah BUMDes Ya, BUMDes Desa  Verifikasi 
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di Desa Wawoosu 

memiliki standar 

kualitas tertentu 

yang harus 

dipenuhi dalam 

produksi atau 

penyediaan 

layanan? 

Wawoosu memiliki 

standar kualitas yang 

harus dipenuhi dalam 

produksi atau 

penyediaan layanan. 

Standar kualitas kami 

didasarkan pada 

kebutuhan masyarakat 

yang kami peroleh 

dari hasil survei 

kepuasan masyarakat 

pada musyawarah 

desa. Kami selalu 

berupaya untuk 

meningkatkan kualitas 

layanan kami sesuai 

dengan standar yang 

telah ditetapkan. 

kepuasan 

masyarakat 

3.  Bagaimana 

BUMDes di Desa 

Wawoosu 

mengukur kuantitas 

produksi atau 

layanan yang 

dihasilkan setiap 

periode? 

Kami mengukur 

kuantitas produksi 

atau layanan yang 

dihasilkan setiap 

periode dengan 

melihat jumlah 

permohonan dan 

penyaluran kredit 

usaha yang disetujui. 

Kami juga melihat 

jumlah masyarakat 

yang menggunakan 

layanan BUMDes, 

seperti jumlah petani 

yang mendapatkan 

pembiayaan untuk 

pertanian mereka dan 

jumlah pedagang kecil 

yang mendapatkan 

 Pembiayaan 

usaha 
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modal usaha dari 

BUMDes. Untuk unit 

usaha sarana produksi 

pertanian, kami 

mengukur dengan 

melihat tingkat 

pemanfaatan sarana 

yang kami sediakan 

kepada petani, seperti 

seberapa sering petani 

menggunakan sarana 

produksi yang kami 

sediakan. 

4.  Bagaimana 

BUMDes di Desa 

wawoosu menjaga 

ketepatan waktu 

dalam penyediaan 

layanan atau 

produk kepada 

masyarakat? 

Untuk menjaga 

ketepatan waktu, kami 

mengatur jadwal 

operasional yang 

terencana dengan 

baik. Kami 

menentukan tanggal 

pencairan untuk unit 

kredit usaha di bawah 

tanggal 15 dan 

penyetoran 

masyarakat di tanggal 

15 setiap bulannya, 

sesuai kesepakatan 

dalam musyawarah 

desa. Kami juga 

melakukan monitoring 

terhadap proses 

penyediaan layanan 

secara berkala untuk 

memastikan bahwa 

semuanya berjalan 

sesuai jadwal yang 

telah ditetapkan. 

 Manajemen 

waktu 
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5.  Bagaimana 

BUMDes 

memastikan tingkat 

kemandirian 

mereka dalam 

pengelolaan dan 

pelaksanaan 

program untuk 

meningkatkan 

perekonomian 

masyarakat? 

Sebagai salah satu 

anggota BUMDes 

yang terlibat dalam 

pengelolaan 

keuangan, menurut 

saya kemandirian 

BUMDes itu sangat 

penting. Saya melihat 

bahwa BUMDes kami 

telah berhasil 

menghasilkan 

pendapatan sendiri 

dari program program 

usahanya. 

 Manajemen 

keuangan 

6.  Menurut bapak 

sejauh mana modal 

yang disalurkan 

oleh BUMDes telah 

dimanfaatkan 

secara efisien untuk 

meningkatkan 

perekonomian 

masyarakat? 

Menurut saya, 

penggunaan modal 

oleh BUMDes telah 

efisien. Kami selalu 

melakukan monitoring 

dan evaluasi terhadap 

penggunaan modal 

untuk memastikan 

bahwa setiap 

pengeluaran 

merupakan investasi 

yang menguntungkan 

bagi pengembangan 

usaha kecil dan 

menengah serta 

pertanian di desa 

kami. 

 Manajemen 

modal 

7.  Bagaimana cara 

BUMDes 

memastikan bahwa 

penggunaan modal 

dilakukan dengan 

efisien? 

Kami memastikan 

penggunaan modal 

dilakukan dengan 

efisien dengan 

mengadakan rapat 

internal rutin untuk 

 Manajemen 

modal 
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membahas 

pengeluaran dan 

penerimaan dana. 

Selain itu, kami juga 

melakukan 

pemantauan secara 

langsung terhadap 

setiap pengeluaran 

yang dilakukan oleh 

BUMDes, untuk 

memastikan bahwa 

setiap pengeluaran 

tersebut sesuai dengan 

kebutuhan dan tidak 

terjadi pemborosan 

8.  Apakah saja 

hambatan atau 

permasalahan yang 

dihadapi BUMDes 

Wawoosu dalam 

pengelolaannya? 

BUMDes Wawoosu 

belum memeliki 

peralatan, baik 

peralatan usaha 

maupun peralatan 

administrasi. karena 

keterbatasan peralatan 

tersebut akibatnya 

menghambat 

perekembangan usaha 

kami. 

 Manajemen 

sumber daya 

9.  Berapa jumlah 

modal usaha 

pertahun untuk 

BUMDes di Desa 

Wawoosu? 

Hambatan yang kami 

hadapi yang berasal 

dari luar yaitu 

kurangnya 

pemahaman dari 

masyarakat terkait 

program-program 

BUMDes. Hal ini 

membuat partisipasi 

masyarakat dalam 

program BUMDes 

 Pemberdayaan 

masyarakat 
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menjadi terbatas. 

Selain itu, kami juga 

mengalami kendala 

dalam hal permodalan 

yang masih terbatas 

dalam mengelola 

usaha BUMDes. 
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Informan 3 

Nama  : Serma (purn) Jimansar 

Jabatan : Kepala Desa Wawoosu 

Tanggal : 18 Februari 2024 

Waktu  : 19.14 Wita  

Tempat  : Rumah Bapak Serma (purn) Jimansar 

Kondisi  : Cuaca cerah 

 

No. Daftar Pertanyaan Jawaban  Kata kunci 

1.  Bagaiaman kualitas 

dukungan yang 

diberikan oleh bapak 

slaku Kepala Desa 

kepada BUMDes 

dalam upaya 

meningkatkan 

perekonomian 

masyarakat? 

Yang jelas 

dukungannya 

terhadap BUMDes 

itu pasti 

dimaksimalkan 

karena berkaitan 

dengan masalah 

ekonomi 

kemasyarakatan, 

kemudian dari segi 

kualitasnya itu luar 

biasa karena 

didukung oleh 

pengurus BUMDes 

yang sudah 

melakukan 

pellatihab-pelatihan. 

Kemudian 

kualitasnya tentunya 

semua berkaitan 

dengan dana, yaitu 

sumber dana yang 

ada di desa 

 Kualitas 

dukungan 
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kemudian kita 

sharing ke BUMDes 

dalam rangka 

meningkatkan modal 

BUMDes itu sendiri. 

2.  Bagaimana 

pandangan bapak 

selaku kepala desa 

terkait BUMDes di 

desa anda dalam 

mengelola dan 

memastikan 

ketepatan waktu 

dalam penyediaan 

layanan atau produk 

kepada masyarakat? 

Ketepatan waktu 

dalam peneyediaan 

layanan atau produk 

sangat penting bagi 

BUMDes di desa 

kami. Para pengelola 

BUMDes telah 

melakukan 

 berbagai 

langakah untuk 

memastikan layanan 

atau produk yang  

ditawarkann 

BUMDes  untuk 

disediakan tepat 

waktu. Salah satu 

langkah  yang 

mereka lakukan 

adalah dengan 

melakukan 

perencanaan yang 

matang, dan juga 

melakukan 

pemantauan secara 

berkala terhadap 

progres pelaksanaan 

kegiatan untuk 

memastikan bahwa 

target waktu dapat 

tercapai. 

 Manajemen 

waktu 

3.  Menurut bapak, 

Apakah Badan Usaha 

menurut saya, 

BUMDes Wawoosu 
 Kontribusi 

ekonomi 
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Milik Desa Wawoosu 

saat ini sudah efektif 

dalam memberikan 

hasil yang signifikan 

dalam meningkatkan 

perekonomian 

masyarakat? 

telah efektif dalam 

memberikan 

kontribusi yang 

positif bagi 

perekonomian 

masyarakat desa 

kami. Melalui 

program  unit kredit 

usaha, mereka 

mendukung usaha 

kecil dan menengah 

di desa kami. 

Sehingga banyak 

warga yang berhasil 

dalam 

mengembangkan 

usahanya dan 

meningkatkan 

pendapatan keluarga 

mereka. Dan untuk 

unit usaha sarana 

produksi pertanian. 

Program tersebut 

telah memberikan 

akses dan bantuan 

bagi petani lokal 

dalam hal sarana 

produksi pertanian, 

terlihat dari 

meningkatnya 

ketersediaan sarana 

produksi pertanian 

berupa pupuk dan 

pestisida untuk 

membentu para 

petani untuk 

meningkatkan hasil 
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panen mereka. 

4.  Menurut pandangan 

bapak, apakah bapak 

melihat adanya 

hambatan utama yang 

dihadapi bumdes? 

Menurut saya, 

hambatan utama 

yang dihadapi 

BUMDes adalah 

kurangnya dukungan 

dan partisipasi dari 

masyarakat dan juga 

masih terbatasnya 

permodalan dan saya 

menyadari itu. 

Sebagai Kepala 

Desa, maka saya 

berupaya untuk 

memberikan 

dukungan yang lebih 

besar lagi dalam hal 

peningkatan modal 

bagi BUMDes. 

Selain itu saya juga 

akan terus 

mendorong 

partisipasi 

masyarakat dalam 

program BUMDes 

untuk meningkatkan 

perekonomian desa 

secara keseluruhan. 

tolong buatkan 

pertanyaan untuk 

jawaban yang 

diberikan kepala 

desa. 

 Pemberdayaan 

masyarakat 

5.  Menurut Bapak 

selaku Kepala Desa, 

apakah program-

program BUMDes, 

Menurut saya, 

program-program 

BUMDes seperti 

Unit Kredit Usaha 

 Pengembangan 

ekonomi 
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seperti Unit Kredit 

Usaha dan Unit 

Usaha Sarana 

Produksi Pertanian, 

sudah tepat sasaran 

dalam mendukung 

pengembangan 

ekonomi masyarakat 

Desa Wawoosu? 

dan Unit Usaha 

Sarana Produksi 

Pertanian sudah 

cukup tepat sasaran 

dalam mendukung 

pengembangan 

ekonomi masyarakat 

Desa Wawoosu. 

Melalui Unit Kredit 

Usaha, banyak petani 

dan pelaku usaha 

kecil yang 

mendapatkan 

bantuan modal untuk 

meningkatkan 

produksi dan usaha 

mereka. Sedangkan 

Unit Usaha Sarana 

Produksi Pertanian 

telah membantu 

petani dalam 

mendapatkan akses 

lebih mudah 

terhadap sarana 

pertanian seperti 

pupuk dan pestisida. 

Meskipun demikian, 

tentu saja masih ada 

ruang untuk 

peningkatan agar 

program-program ini 

dapat memberikan 

manfaat yang lebih 

besar lagi bagi 

masyarakat desa 

kami. 
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Informan 4 

Nama  : Laode Bahrul S.Pd 

Jabatan : Pengawas BUMDes Wawoosu 

Tanggal : 09 Juni 2024 

Waktu  : 16.00 Wita  

Tempat  : Rumah Bapak Laode Bahrul S.Pd 

Kondisi  : Cuaca cerah 

 

No. Daftar Pertanyaan Jawaban  Kata kunci 

1.  Bagaimana pandangan 

Anda tentang kualitas 

layanan atau produk 

yang ditawarkan oleh 

BUMDes Wawoosu 

kepada masyarakat? 

Saya menilai kualitas 

layanan yang 

diberikan oleh 

BUMDes Wawoosu 

sudah bagus. 

berdasarkan survei 

kepuasan masyarakat 

yang dilakukan serta 

umban balik yang 

diterima juga positif. 

masyarakat merasa 

puas dengan layanan 

yang diberikan, 

menunjukkan bahwa 

kualitas kerja 

BUMDes sudah baik 

 Verivikasi 

kepuasan 

masyarakat 

2.  Bagaimana pandangan 

bapak selaku pengawas 

BUMDes Wawoosu 

memastikan ketepatan 

waktu dalam 

penyediaan layanan 

atau produk kepada 

Kami memastikan 

ketepatan waktu 

dalam penyediaan 

layanan atau produk 

dengan melakukan 

monitoring jadwal 

operasional 

 Manajemen 

waktu 
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masyarakat? BUMDes. Kami 

bekerja sama dengan 

manajer BUMDes 

untuk menetapkan 

target waktu yang 

realistis dan 

memastikan bahwa 

semua proses 

berjalan sesuai 

jadwal. Kami juga 

melakukan evaluasi 

berkala terhadap 

kinerja BUMDes 

untuk 

mengidentifikasi dan 

mengatasi potensi 

keterlambatan atau 

hambatan lainnya 

yang dapat 

mempengaruhi 

ketepatan waktu 

3.  Bagaimana pandangan 

bapak selaku pengawas 

BUMDes Wawoosu 

memastikan tingkat 

kemandirian BUMDes 

dalam pengelolaan dan 

pelaksanaan program 

untuk meningkatkan 

perekonomian 

masyarakat? 

Kami memastikan 

tingkat kemandirian 

BUMDes itu dengan 

melakukan 

monitoring ketat 

terhadap keuangan 

BUMDes. Kami 

berkoordinasi dengan 

bendahara BUMDes 

untuk menetapkan 

target keuntungan 

tahunan yang realistis 

dan memastikan 

bahwa beban 

operasinal seperti 

gaji pengelola dan 

 Manajemen 

Keuangan 
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tunjangan sosial 

dapat terpenuhi. 

4.  Apakah pengawas 

selalu melakukan 

pengawasan terhadap 

program-program 

BUMDes yang 

dijalankan? 

Ya. Kami melakukan 

pengawasan melalui 

rapat bulanan, 

dimana setiap 

program dievaluasi 

dan kami menerima 

laporan 

perkembangan dari 

setiap unit usaha. 

 

5.  Bagaimana peran 

pengawas dalam 

mendorong partisipasi 

masyarakat dalam 

pengelolaan BUMDes 

Kami sering 

mengadakan 

sosialisasi dan rapat 

desa untuk 

melibatkan 

masyarakat dalam 

pengambilan 

keputusan dan 

mendengarkan 

aspirasi mereka. 

 

6.  Apakah ada perubahan 

signifikan dalam 

tingkat kesejahteraan 

masyarakat sejak 

BUMDes berdiri, 

berdasarkan 

pengamatan pengawas? 

Ya, ada peningkatan 

yang signifikan 

dalam kesejahteraan 

masyarakat, terutama 

di sektor pertanian 

dan usaha kecil. 
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Informan 5 

Nama  : Hasnawati S.Sos 

Jabatan : Pengawas BUMDes Wawoosu 

Tanggal : 10 Juni 2024 

Waktu  : 10 Wita  

Tempat  : Rumah Ibu Hasnawati S.Sos 

Kondisi  : Cuaca cerah  

 

No. Daftar Pertanyaan Jawaban  Kata kunci 

1.  Bagaimana 

pandangan Anda 

tentang kualitas 

layanan atau produk 

yang ditawarkan oleh 

BUMDes Wawoosu 

kepada masyarakat? 

Menurut saya, kualitas 

layanan atau produk 

yang ditawarkan oleh 

BUMDes Wawoosu 

sudah sangat baik. 

Berdasarkan survei 

kepuasan masyarakat 

yang kami lakukan, 

masyarakat 

memberikan umpan 

balik yang positif, 

menunjukkan bahwa 

mereka puas dengan 

layanan yang 

diberikan 

 Verifikasi 

kepuasan 

masyarakat 

2.  Bagaimana 

pandangan ibu selaku 

pengawas BUMDes 

Wawoosu 

memastikan 

ketepatan waktu 

dalam penyediaan 

layanan atau produk 

kami memastikan 

ketepatan waktunya 

itu dengan memantau 

jadwal operasioal 

BUMDes secara 

cermat. Kami 

melakukan kerja sama 

dengan para pengelola 

 Manajemen 

waktu 
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kepada masyarakat? BUMDes agar 

menetapkan target 

waktu dan 

memastikan 

bahwasanya semua 

proses berjalan sesuai 

jadwal. kami juga 

melakukan terhadap 

kinerja BUMDes 

secara berkala untuk 

mengidentifikasi dan 

mengatasi potensi 

keterlambatan atau 

kendala lain yang 

mungkin 

mempengaruhi 

ketepatan waktunya 

3.  Bagaimana 

pandangan Ibu selaku 

pengawas BUMDes 

Wawoosu 

memastikan tingkat 

kemandirian 

BUMDes dalam 

pengelolaan dan 

pelaksanaan program 

untuk meningkatkan 

perekonomian 

masyarakat? 

Kemandirian 

BUMDes dalam 

pengelolaan dan 

pelaksanaan program 

untuk meningkatkan 

perekonomian 

masyarakat dipastikan 

melalui pengawasan 

ketat terhadap 

pengelolaan keuangan 

BUMDes. Kami 

bekerja sama dengan 

manajer BUMDes 

untuk menetapkan 

target keuntungan 

yang harus dicapai, 

dengan 

mempertimbangkan 

beban operasional dan 

kontribusi PAD ke 

 Manajemen 

keuangan 
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desa. Selain itu, kami 

memastikan bahwa 

keuntungan yang 

diperoleh BUMDes 

digunakan secara 

efisien, dengan 25% 

disisihkan untuk 

modal BUMDes 

4.  Apakah pengawas 

selalu melakukan 

pengawasan terhadap 

program-program 

BUMDes yang 

dijalankan? 

Ya, kami melakukan 

pengawasan melalui 

monitoring secara 

berkala, dan evaluasi 

setiap bulan sekali. 

 

5.  Bagaimana peran 

pengawas dalam 

mendorong 

partisipasi 

masyarakat dalam 

pengelolaan 

BUMDes 

Kami mengadakan 

pertemuan desa secara 

rutin dan melibatkan 

masyarakat dalam 

perencanaan dan 

evaluasi program. 

 

6.  Apakah ada 

perubahan signifikan 

dalam tingkat 

kesejahteraan 

masyarakat sejak 

BUMDes berdiri, 

berdasarkan 

pengamatan 

pengawas? 

Ya, ada peningkatan 

yang signifikan dalam 

kesejahteraan 

masyarakat, terutama 

di sektor pertanian dan 

usaha kecil 
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Informan 6 

Nama  : Maryati 

Jabatan : Masyarakat Desa Wawoosu 

Tanggal : 18 Februari 2024 

Waktu  : 10.00 Wita 

Tempat  : Rumah Ibu Maryati 

Kondisi  : Cuaca cerah 

 

No. Daftar Pertanyaan Jawaban  Kata kunci 

1.  Bagaiaman 

pandangan ibu 

mengenai kualitas 

layanan atau produk 

yang diberikan oleh 

BUMDes Wawoosu 

? 

Menurut saya, kualitas 

layanan yang 

diberikan oleh 

BUMDes sudah bagus, 

mereka memberikan 

solusi yang membantu 

dalam meningkatkan 

perekonomian kami, 

salah satunya melalui 

program keredit 

 usaha yang 

membantu kami dalam 

pengembangan usaha 

kecil. Saya sendiri 

merasa puas dengan 

kualitas layanan yang 

telah diberikan oleh 

BUMDes. 

 Verifikasi 

kepuasan 

masyarakat 

2.  Bagaimana 

pandangan ibu 

terkait kontribusi 

BUMDes dalam 

meningkatkan 

Menurut saya, 

BUMDes telah 

berperan penting 

dalam meningkatkan 

kuantitas usaha kecil 

 Pembiayaan 

usaha 
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kuantitas usaha 

kecil  di desa 

Wawoosu? 

di desa kami. Sebelum 

adanya BUMDes, 

banyak usaha kecil 

yang kesulitan 

mendapatkan modal 

untuk 

mengembangkan 

usahanya. Namun, 

dengan adanya Unit 

Kredit Usaha 

BUMDes, banyak 

pengusaha kecil 

seperti saya yang 

mendapatkan bantuan 

modal untuk 

mengembangkan 

usaha. Hal ini tentu 

sangat membantu 

dalam meningkatkan 

kuantitas produksi dan 

layanan yang kami 

tawarkan kepada 

masyarakat. Selain itu, 

BUMDes juga 

memberikan berbagai 

pelatihan dan 

pendampingan usaha 

yang membantu kami 

dalam mengelola 

usaha secara lebih 

efektif dan efisien. 

3.  Apakah Badan 

Usaha Milik Desa 

Wawoosu saat ini 

sudah efektif dalam 

memberikan hasil 

yang signifikan 

Menurut saya, Badan 

Usaha Milik Desa 

(BUMDes) di Desa 

Wawoosu sudah 

cukup efektif dalam 

memberikan dampak 

 Kontribusi 

ekonomi 
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dalam 

meningkatkan 

perekonomian 

masyarakat? 

positif bagi 

perekonomian 

masyarakat. Mereka 

telah memberikan 

berbagai program dan 

bantuan yang 

membantu dalam 

meningkatkan usaha 

kecil dan menengah di 

desa kami. 

4.  Apakah Anda 

merasa program 

BUMDes sudah 

tepat dalam 

memberikan 

bantuan modal atau 

sarana produksi 

bagi petani dan 

pelaku usaha kecil 

di desa ini? 

 

Ya, saya merasa 

program BUMDes 

sudah tepat dalam 

memberikan bantuan 

modal. Melalui Unit 

Kredit Usaha 

BUMDes, saya 

mendapatkan modal 

usaha yang membantu 

meningkatkan hasil 

pertanian saya. Selain 

itu, akses yang lebih 

mudah untuk sarana 

produksi pertanian 

juga sangat membantu 

dalam usaha saya. 

 Manajemen 

modal 

5.  Apa ada perubahan 

dari segi ekonomi 

yang dirasakan 

dengan adanya 

BUMDes di Desa 

Wawoosu? 

Sebelum adanya 

BUMDes, kami 

kesulitan mendapatkan 

bantuan modal untuk 

usaha kami. Namun, 

setelah BUMDes 

didirikan, kami 

merasakan adanya 

perubahan positif. 

BUMDes memberikan 

kemudahan akses 

 Transformasi 

ekonomi 
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terhadap modal usaha 

dan juga sarana 

produksi pertanian. 

Hal ini membantu 

kami meningkatkan 

produksi dan 

pendapatan dari usaha 

kami. 
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Informan 7 

Nama  : Purwanto 

Jabatan : Masyarakat Desa Wawoosu 

Tanggal : 18 Februari 2024 

Waktu  : 20.00 Wita  

Tempat  : Rumah Bapak Purwanto 

Kondisi  : Cuaca mendung 

 

No. Daftar Pertanyaan Jawaban  Kata kunci 

1.  Bagaiaman 

pandangan bapak 

mengenai kualitas 

layanan atau produk 

yang diberikan oleh 

BUMDes Wawoosu 

? 

Dari pandangan saya, 

saya melihat BUMDes 

Wawoosu itu telah 

memberikan layanan 

yang memuaskan. 

Mereka selalu 

berusaha memberikan 

solusi yang tepat untuk 

membantu dalam 

meningkatkan 

perekonomian kami, 

melalui 

 program kredit 

usaha yang membantu 

kami dalam 

pengembangan usaha 

kecil dan penyediaan 

sarana produksi 

pertanian untuk 

memudahkan kami 

dalam mengaksesnya. 

 Verifikasi 

kepuasan 

masyarakat 

2.  Bagaimana 

pandangan bapak 

Menurut saya, 

BUMDes telah 
 Pembiayaan 

usaha 
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terkait kontribusi 

BUMDes dalam 

meningkatkan 

kuantitas produksi 

pertanian  di desa 

Wawoosu? 

memberikan 

kontribusi yang baik 

salah satunya  dalam 

meningkatkan 

kuantitas produksi 

pertanian di desa kami. 

Karena sebelum 

adanya BUMDes kami 

kesulitan mendapatkan 

modal salah satunya 

untuk meningkatkan 

produksi pertanian 

kami. Sekarang setelah 

adanya Unit Kredit 

Usaha  BUMDes, 

banyak petani salah 

satunya saya yang 

mendapatkan bantuan 

modal untuk 

meningkatkan hasil 

pertanian kami. Unit 

usaha sarana 

 produksi 

pertanian juga 

membantu kami lebih 

mudah mendapatkan 

akses ke sarana 

pertanian seperti 

pupuk atau pestisida 

yang sebelumnya 

terkadang sulit kami 

akses. 

3.  Apakah Badan 

Usaha Milik Desa 

Wawoosu saat ini 

sudah efektif dalam 

memberikan hasil 

Dari pandangan saya, 

menurut saya 

BUMDEs Wawoosu 

telah sangat efektif 

dalam membentu 

 Kontribusi 

ekonomi 
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yang signifikan 

dalam 

meningkatkan 

perekonomian 

masyarakat? 

perekonomian 

masyarakat desa kami. 

Dimana melalui 

program unit kredit 

usaha, banyak warga 

yang telah berhasil 

dalam 

mengembangkan 

usaha kecil mereka. 

Sedangkan dari unit 

usaha sarana produksi 

pertanian, petani juga 

merasakan manfaatnya 

dengan tersedianya 

 pupuk dan 

pestisida yang 

membantu mereka 

meningkatkan hasil 

panen.  Hal ini tidak 

lepas dari adanya 

dukungan yang 

diberikan BUMDes 

kepada masyarakat. 

4.  Apakah Anda 

merasa program 

BUMDes sudah 

tepat dalam 

memberikan 

bantuan modal atau 

sarana produksi 

bagi petani dan 

pelaku usaha kecil 

di desa ini? 

 

Sejauh ini, saya 

merasa program 

BUMDes sudah 

memberikan bantuan 

yang tepat, terutama 

dalam hal modal 

usaha. Dengan adanya 

Unit Kredit Usaha, 

saya bisa 

mengembangkan 

usaha kecil saya dan 

meningkatkan 

produksi. Namun, saya 

berharap agar program 

 Manajemen 

modal 
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ini terus ditingkatkan 

agar lebih banyak lagi 

masyarakat yang bisa 

merasakan manfaatnya 

5.  Apa ada perubahan 

dari segi ekonomi 

yang dirasakan 

dengan adanya 

BUMDes di Desa 

Wawoosu? 

Menurut saya, 

keberadaan BUMDes 

di Desa Wawoosu 

memberikan dampak 

positif terhadap 

ekonomi kami. 

BUMDes membantu 

meningkatkan akses 

kami terhadap modal 

usaha melalui program 

kredit yang mereka 

tawarkan. Hal ini 

membantu kami dalam 

mengembangkan 

usaha kecil kami dan 

meningkatkan 

pendapatan keluarga. 

 Transformasi 

ekonomi 

 

  



101 LAMPIRAN 

 

 

Lampiran 4: Dokumentasi  
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Wawancara bersama bapak Serma (purn) Jimansar (Kepala Desa Desa 

Wawoosu) 

 

Wawancara bersama Bapak Sudisman (Ketua BUMDes Desa 

Wawoosu) 
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Wawancara bersama Bapak Sanmarjo (Bendahara BUMDes Desa 

Wawoosu) 

 

Wawancara bersama Ibu Maryati (masyarakat Desa Wawoosu) 
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Wawancara bersama Bapak Purwanto (masyarakat Desa Wawoosu) 
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