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KUESIONER PENELITIAN 

 

Pengaruh Sertifikat Halal, dan Citra Merk Terhadap Keputusan 

Pembelian Produk Kosmetik Berlabel Halal DSN MUI (Studi Pada 

Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Kendari) 

NAMA  : 

ANGKATAN  : 

PRODI/SEMESTER : 

Petunjuk Pengisian : 

1. Bacalah setiap pertanyaan atau pernyataan dengan teliti dan 

seksama. 

2. Isilah dengan jujur sesuai kenyataan pada diri anda dengan 

pedoman. 

3. Pilihlah salah satu jawaban yang tersedia dengan memberi tanda 

check list. dengan ketentuan sebagai berikut. 

SS Apabila anda memilih jawaban Sangat Setuju 

S Apabila anda memilih jawaban Setuju 

CS Apabila anda memilih jawaban Cukup Setuju 

TS Apabila anda memilih jawaban Tidak Setuju 

STS Apabila anda memilih jawaban Sangat Tidak Setuju 
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Lembar Kuesioner (Angket) Variabel Sertifikat Halal 

No. Item Penyertaan 
Tanggapan 

SS S CS TS STS 

Pentingnya logo halal 

1. Logo halal membuat anda yakin 

bahwa produk tersebut memenuhi 

standar kehalalan 

     

2. Adanya logo halal menunjukkan 

secara transparan bahwa produk 

tersebut bisa digunakan oleh 

masyarakan muslim 

     

  3.  Adanya logo halal membuat anda 

yakin terhadap kehalalan produk 

     

Memilih produk berdasarkan logo halal 

1. Anda cenderung membeli produk 

dengan memperhatikan logo halal 

pada produk 

     

2. Anda kurang yakin membeli 

produk yang tak terdapat logo 

halalnya, karena takut terdapat 

bahan-bahan yang tidak 

baik/haram 

     

3. Anda memilih produk berlogo 

halal karena memperhatikan 

tingkat keamanan, higienis serta 

kehalalannya  

     

Mengetahui beberapa produk mendapat sertifikat dari negara lain 

1. Anda memiliki wawasan yang 

cukup banyak tentang produk yang 

mendapat sertifikat dari negara 

lain 

     

2. Informasi yang anda dapatkan 

memungkinkan anda untuk 

memiliki pilihan yang lebih luas. 

     

3. Anda lebih yakin dengan produk      
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yang mendapatkan sertifikat dari 

negara lain 

Hati-hati dalam memilih produk 

1. Dalam memilih produk anda 

memperhatikan kualitas produk  

     

2. Saat membeli produk anda akan 

memperhatikan aspek yang ada di 

dalam produk tersebut yang 

mungkin tidak cocok dengan anda  

     

3. Anda memeriksa label juga 

informasi yang ada pada kemasan 

produk yang hendak anda beli 

     

Lembar Kuesioner (Angket) Variabel Citra Merk 

No. Item Penyertaan Tanggapan 

SS S CS TS STS 

 

Atribut produk (product attribute), merupakan hal-hal yang 

berkaitan dengan merek tersebut sendiri, seperti kemasan, rasa, 

harga dan lain-lain 

 

1. Saat anda membeli produk anda 

cenderung memperhatikan desain 

produknya 

     

2. Anda lebih memperhatikan 

fungsi/khasiat yang dihasilkan dari 

produk tersebut 

     

  3.  Standar pemilihan anda tergantung 

kualitas yang ditawarkan produk 

tersebut 

     

Keuntungan konsumen (consumer benefits), merupakan kegunaan 

produk dari merek tersebut 

1. Dengan menggunakan produk 

halal anda yakin terjaga dari 

barang yang tidak halal  

     

2. Produk halal memperhatikan      
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standar kebersihan dan keamanan 

bahan yang digunakan pada 

produk yang dihasilkan 

3. Memakai produk berlabel halal 

dapat meningkatkan reputasi dan 

kepercayaan merek tersebut di 

mata konsumen 

     

Kepribadian merek (brandpersonality), merupakan sosial yang 

mengenal kepribadian sebuah merek apabila merek tersebut 

adalah manusia 

1. Kepribadian merek mencerminkan 

identitas dan nilai yang ingin 

disampaikan oleh merek kepada 

konsumen 

     

2. Penyampaian pesan-pesan pada 

produk dengan benar dapat 

menarik konsumen yang 

memperhatikan kegunaan produk 

     

3. Produk yang memiliki ciri khas 

tersendiri membuat produk 

tersebut lebih mudah di kenali 

     

 

Lembar Kuesioner (Angket) Variabel keputusan pembelian 

No. Item Penyertaan 
Tanggapan 

SS S CS TS STS 

cepat dalam memutuskan pembelian  

1. Anda memiliki kecenderungan 

untuk membuat keputusan dalam 

pembelian produk kosmetik 

     

2. Anda tidak melakukan 

pertimbangan saat melakukan 

pembelian kosmetik 

     

  3.  Saat melihat kosmetik yang      
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sedang naik daun anda langsung 

membeli tanpa berfikir panjang 

Mantap dalam memutuskan pembelian 

1. Setelah melakukan pertimbangan 

anda langsung mantap dan tidak 

ragu dengan pilihan anda 

     

2. Anda sangat yakin dengan 

keputusan yang anda buat dalam 

membeli kosmetik 

     

3. Anda merasa ragu setelah 

membuat keputusan dalam 

pembelian produk kosmetik  

     

Tidak mempertimbangkan produk lain 

1. Anda cenderung tidak 

mempertimbangkan produk 

kosmetik setelah merasa sudah 

nyaman dengan kosmetik yang 

anda pilih 

     

2. Anda tidak pernah terpengaruh 

dengan produk kosmetik lain yang 

trend  

     

3. anda merasa sangat puas dengan 

kosmetik yang anda gunakan 

sekarang 

     

Keyakinan atas pembelian 

1. Anda yakin bahwa keputusan 

membeli produk kosmetik yang 

anda pakai itu sudah memenuhi 

kebutuhan anda 

     

2. Anda percaya diri terhadap 

pembelian produk kosmetik 

berlabel halal MUI yang telah 

anda lakukan 

     

3. Anda merasa yakin terhadap 

kosmetik yang anda beli melihat 

dari pengalaman penggunaan 

produk   kosmetik  
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Lampiran Hasil Kuesioner Penelitian 

Jawaban Responden 
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Lampiran Karakteristik Responden 

Distribusi Kuesioner 

Kriteria Data Jumlah 

Kuisioner yang diperoleh 117 

Kuisioner yang akan dianalisis 93 

 

Responden Berdasarkan Program Studi 

No Program Studi Frekuensi Persentase 

1. Ekonomi Syariah 40 43,01% 

2. Perbankan Syariah 31 33,33% 

3. Manajemen Bisnis Syariah 22 23,66% 

Total 93 100% 

 

Responden Berdasarkan Semester 

No Semester Frekuensi  Persentase 

1. 8 44 47% 

2. 6 17 18% 

3. 4 20 22% 

4. 2 12 13% 

Total 93 100% 

 

Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

No Jenis Kelamin Frekuensi Persentase 

1. Perempuan 76 82% 

2. Laki-laki 17 18% 

Total 93 100% 
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Lampiran Hasil Uji Data SPSS Versi 26 

Hasil Uji Validitas Variabel Independen 

Variabel No. Item Nilai r-hitung Nilai r-tabel Keterangan 

Sertifikat Halal (X1) 

X1.1 0,585 0,2039 Valid 

X1.2 0,702 0,2039 Valid 

X1.3 0,634 0,2039 Valid 

X1.4 0,667 0,2039 Valid 

X1.5 0,698 0,2039 Valid 

X1.6 0,675 0,2039 Valid 

X1.7 0,519 0,2039 Valid 

X1.8 0,559 0,2039 Valid 

X1.9 0,519 0,2039 Valid 

X1.10  0,784 0,2039 Valid 

X1.11 0,748 0,2039 Valid 

X1.12 0,771 0,2039 Valid 

Citra Merek (X2) 

X2.1 0,631 0,2039 Valid 

X2.2 0,659 0,2039 Valid 

X2.3 0,696 0,2039 Valid 

X2.4 0,741 0,2039 Valid 

X2.5 0,657 0,2039 Valid 

X2.6 0,752 0,2039 Valid 

X2.7 0,644 0,2039 Valid 

X2.8 0,718 0,2039 Valid 

X2.9 0,752 0,2039 Valid 

 

Hasil Uji Valididtas Variabel Dependen 

Variabel No. Item Nilai r-hitung Nilai r-tabel Keterangan 

Keputusan 

Pembelian (Y) 

Y1.1 0,606 0,2039 Valid 

Y1.2 0,541 0,2039 Valid 

Y1.3 0,590 0,2039 Valid 

Y1.4 0,649 0,2039 Valid 

Y1.5 0,623 0,2039 Valid 

Y1.6 0,545 0,2039 Valid 

Y1.7 0,598 0,2039 Valid 

Y1.8 0,552 0,2039 Valid 

Y1.9 0,643 0,2039 Valid 

Y1.10 0,599 0,2039 Valid 

Y1.11 0,603 0,2039 Valid 

 Y1.12 0,721 0,2039 Valid 
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Hasil Uji Reliabilitas Variabel Sertifikat Halal, dan Citra Merek 

Keputusan Pembelian 

Variabel 
Koefisien Cronbach’s 

Alpha 
Keterangan 

Sertifikat Halal 0,920 Reliabel 

Citra Merek 0,866 Reliabel 

Keputusan 

Pembelian 

0,879 Reliabel 

 

Hasil Uji Koefisien Determinasi Model 

Pseudo R-Square 
Cox and Snell .516 

Nagelkerke .616 

McFadden .400 

Link function: Logit. 

 

Uji Kebaikan Model 

Goodness-of-Fit 

 Chi-Square df Sig. 

Pearson 76.858 30 .000 

Deviance 26.548 30 .647 

Link function: Logit. 

 

Hasil Uji Statistik Likelihood Ratio Test 

Model Fitting Information 
Model -2 Log Likelihood Chi-Square df Sig. 

Intercept Only 114.070    
Final 46.625 67.445 2 .000 

Link function: Logit. 
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Hasil Uji Statistik Wald 

Parameter Estimates 

 Estimate 
Std. 
Error Wald df Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

Threshold [Y.I = 1] 2.067 1.453 2.024 1 .155 -.781 4.914 

[Y.I = 2] 3.941 1.235 10.190 1 .001 1.521 6.361 

[Y.I = 3] 10.413 1.742 35.734 1 .000 6.999 13.827 

[Y.I = 4] 11.912 1.931 38.037 1 .000 8.127 15.698 

Location X1.I 1.729 .502 11.875 1 .001 .745 2.712 

X2.I 1.431 .633 5.106 1 .024 .190 2.671 

Link function: Logit. 
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