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ABSTRAK 

Indah Purnama Sari (2023) NIM 19050101050. Program Studi Ekonomi 

Syariah Institut Agama Islam (IAIN) Kendari, Strategi Pemasaran Bisnis 

Ayam Geprek Yang Memanfaatkan Influencer Melalui Media Sosial (Studi 

Kasus Ayam Geprek Bossku Cabang Anduonohu). Dibimbing oleh 

pembimbing I Alfian Toar, SP, MM dan pembimbing II Nurjannah, S.Kom, 

M.Pd, 

 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh sebuah masalah yaitu dari penggunaan 

Influencer apakah berperan dalam penjualan dan faktor-faktor apa saja 

penghambat dan pendukung dalam penjualan produk, hal ini menjadi salah satu 

faktor mengapa pemasaran sangatlah penting dalam menjalankan suatu usaha. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui peran Influencer dalam 

penjualan Ayam Geprek Bossku di Sosial Media dan faktor-faktor apa saja 

penghambat dan pendukung dalam penjualan Ayam Geprek Bossku.  

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara dan 

studi dokumen. Analisis data melalui proses reduksi, penyajian data dan penarikan 

kesimpulan serta teknik pengecekan keabsahan data melalui triangulasi sumber, 

teknik dan waktu. 

Berdasarkan hasil yang didapatkan dengan menggunakan analisis 

kualitatif, maka dapat disimpulkan dalam penelitian ini bahwa dari pengunaan 

Influencer yang mempromosikan melalui media sosial sangat berpengaruh untuk 

meningkatkan pembelian produk Ayam Geprek Bossku. Hal ini dinilai efektif 

karena banyak masyarakat yang menggunakan gadget dan 24 jam non-stop yang 

bermain sosial media. Dan dari hasil penelitian ini bahwa faktor penghambat dan 

pendukung dalam penjualan Ayam Geprek Bossku yaitu, pertama faktor 

penghambat yang dirasakan adalah banyaknya pesaing di media sosial atau bisnis 

yang serupa, tingginya bahan baku produksi dan sedikitnya followers yang tidak 

memberikan like, dalam setiap unggahan atau postingan di akun Instagram 

@ayamgeprekbossku.id, kedua faktor pendukung yang dirasakan adalah peran 

Influencer yang dapat meningkatkan penjualan, harga yang terjangkau, bahan 

baku yang digunakan merupakan bahan baku yang fress dan orientasi pelayanan 

kepada konsumen. 

  

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Influencer, Media Sosial 
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ABSTRACK 

Indah Purnama Sari (2023) NIM 19050101050. Kendari Islamic Institute 

(IAIN) Islamic Economics Study Program, Marketing Strategy for the 

Geprek Chicken Business That Utilizes Influencers Through Social Media 

(Case Study of Bossku's Ayam Geprek Anduonohu Branch). Supervised by 

supervisor I Alfian Toar, SP, MM and supervisor II Nurjannah, S.Kom, 

M.Pd, 

 This research is motivated by a problem, namely from the use of 

Influencers whether they play a role in sales and what factors are inhibiting and 

supporting in product sales, this is one of the factors why marketing is very 

important in running a business. 

 The purpose of this study was to determine the role of influencers in 

selling Bossku's Geprek Chicken on Social Media and what are the inhibiting and 

supporting factors in selling Bossku's Geprek Chicken. 

 This research is a qualitative research with a descriptive approach. Data 

collection techniques were carried out by observation, interviews and document 

studies. Data analysis through the process of reduction, data presentation and 

drawing conclusions as well as techniques to check the validity of the data 

through triangulation of sources, techniques and time. 

 Based on the results obtained using qualitative analysis, it can be 

concluded in this study that the use of influencers who promote through social 

media is very influential in increasing purchases of Ayam Geprek Bossku 

products. This is considered effective because many people use gadgets and play 

social media 24 hours non-stop. And from the results of this study that the 

inhibiting and supporting factors in the sale of Bossku's Geprek Chicken, namely, 

first the inhibiting factors that are felt are the many competitors on social media or 

similar businesses, the high production raw materials and the few followers who 

don't give likes, in every upload or post on the Instagram account 

@ayamgeprekbossku.id, the two supporting factors that are felt are the role of 

Influencers who can increase sales, affordable prices, raw materials used are fresh 

raw materials and service orientation to consumers. 

 
 

Keywords: Marketing Strategy, Influencers, Social Media 
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