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Lampiran I 

 

Instrumen Penelitian 

Pedoman Observasi 

Efektivitas Penyaluran Zakat Produktif Dalam Meningkatkan Pendapatan 

Mustahik Perspektif Maqasidh al-Syari’ah (Didesa Ranombupulu Kecamatan 

Motui Kabupaten Konawe Utara) 

 

No. Aspek yang diamati Keterangan 

1. Jumlah Penduduk  

2. Karakteristik Penduduk  

3. Mata Pencaharian Penduduk  
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Lampiran II 

 

PEDOMAN WAWANCARA  

Efektivitas Penyaluran Zakat Produktif Dalam Meningkatkan Pendapatan 

Mustahik Perspektif Maqasidh al-Syari’ah (Didesa Ranombupulu Kecamatan 

Motui Kabupaten Konawe Utara) 

Nama Lengkap  :   

Umur    :  

Alamat   :  

Hari dan Tanggal : 

Tempat  : 

A. Pertanyaan Untuk Amil Zakat 

1. Menurut anda, apakah sistem distribusi zakat yang dilakukan Amil zakat di 

desa Ranombupulu sudah tepat sasaran? 

2. Apa saja bentuk penyaluran dana zakat produktif yang dilakukan oleh Amil 

Zakat? 

3. Berapa jumlah dana zakat yang didistribusikan kepada mustahik? 

4. Apakah dengan adanya dana zakat produktif pendapatan atau perekonomian 

mustahiq semakin meningkat?  

5. Apa harapan anda terkait distribusi zakat yang dilakukan oleh amil zakat? 

6. Apa tujuan dari penyaluran dana zakat kepada mustahik desa Ranombupulu? 

 

B. Pertanyaan Untuk Mustahik/Penerima Zakat 
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1. Berapa dana zakat produktif yang anda dapatkan? 

2. Apakah dana zakat yang anda terima membantu perekonomian melalui 

usaha yang di jalankan? 

3. Berapa pendapatan yang di peroleh dari pemanfaatan dana zakat produktif? 

4. Bagaimana respon anda dengan adanya bantuan dana zakat produktif yang 

di berikan oleh Amil Zakat? 

5. Menurut anda apakah ada peningkatan pendapatan yang anda rasakan 

setelah menjalankan usaha dengan bantuan dana zakat tersebut? 
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TRANSKRIP WAWANCARA (Mustahik) 

RESPONDEN 1 

 

Nama Lengkap  : Hamira 

Umur    : 45 Tahun 

Alamat   : Desa Ranombupulu 

Pekerjaan   : Ibu rumah tangga (jualan kue) 

Hari dan Tanggal : Jum’at, 20 Desember 2023 

1. Berapa dana zakat produktif yang anda dapatkan? 

Jawab: “ dana zakat yang saya terima dari Amil Zakat Desa Ranombupulu ini 

sebesar Rp.250.000.00, dengan harapan bisa membantu kami khususnya 

penerima dana zakat untuk digunakan menjadi produktif”. 

2. Apakah dana zakat yang anda terima membantu perekonomian melalui usaha 

yang di jalankan? 

Jawab: “untuk saat ini dana zakat yang disalurkan Amil Zakat hanya untuk 

menambah sedikit bahan-bahan yang bisa menunjang berjalannya usaha yang 

saya buat, seperti bahan-bahan untuk membuat kue basah maupun kering yang 

saya jual setiap pagi di halam depan rumah saya “. 

3. Berapa pendapatan yang di peroleh dari pemanfaatan dana zakat produktif? 

Jawab: “untuk sekarang keuntungan yang bisa saya dapatkan itu 

Alhamdulillah walaupun tidak banyak menurut orang-orang tapi menurut saya 

orang kecil ini sangat membantu saya karna yang sebelumnya keuntungan 

yang bisa saya dapatkan dalam sebulan itu Rp. 100.000.00 sekarang karena 

mendapat dana zakat sehingga menambah modal saya untuk berjualan jadi 

keuntungan dalam sebulan bisa mencapai Rp. 150.000.00 sampai Rp. 

200.000.00”. 

4. Bagaimana respon anda dengan adanya bantuan dana zakat produktif yang di 

berikan oleh Amil Zakat? 

Jawab: “kalau dari saya dana zakat ini baik untuk para penerimanya terlebih 

disalurkan kepada yang memang mebutuhkan karena bisa membantu untuk 
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kita sebagai mustahik membuka usaha walaupun kecil-kecilan setidaknya 

kami masih bisa memikirkan bagaimana caranya memutar uang dana tersebut 

agar tidak habis hanya untuk biaya konsumtif kami, saya merasa bersyukur 

karena adanya bantuan dana ini”. 

5. Menurut anda apakah ada peningkatan pendapatan yang anda rasakan setelah 

menjalankan usaha dengan bantuan dana zakat tersebut? 

Jawab: “menurut saya sendiri dana zakat yang disalurkan untuk menjadi 

produktif itu membantu saya untuk meningkatkan sedikit pendapatan saya 

perbulan dari hasil jualan, karena jualan saya jumlahnya bisa bertambah dan 

beraneka jenis kue yang bisa saya buat, dan juga saya sudah bisa membeli 

peralatan untuk mempercantik bungkusan jualan saya agar dapat menarik 

perhatian pelanggan. 
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TRANSKRIP WAWANCARA (Mustahik) 

RESPONDEN 2 

 

Nama Lengkap  :  Hanambi 

Umur    : 54 Tahun 

Alamat   : Desa Ranombupulu 

Pekerjaan   : Ibu rumah tangga (jualan pulsa) 

Hari dan Tanggal : Sabtu, 9 Desember 

1. Berapa dana zakat produktif yang anda dapatkan? 

Jawab: “ dana  zakat  yang  saya  dapatkan itu sejumlah Rp.250.000.00, dari 

Amil Zakat Desa Ranombupulu, yang bertujuan agar digunakan menjadi 

produktif. 

2. Apakah dana zakat yang anda terima membantu perekonomian melalui usaha 

yang di jalankan? 

Jawab: “ Alhamdulillah dana zakat yang saya terima cukup membantu 

khususnya dalam menjalankan usaha saya namun Untuk membeli keperluan 

yang lain seperti barang yang harganya cukup mahal bagi saya belum bisa 

karena saya hanya penjual pulsa yang tidak selalu ada dan tidak menentu 

pendapatannya. Dana awal yang saya gunakan untuk menjual pulsa yaitu  Rp. 

150.000 dan setelah sebulan keuntungan yang didapat dari perputaran dana 

yang digunakan yaitu sebanyak Rp. 70.000.” 

3. Berapa pendapatan yang di peroleh dari pemanfaatan dana zakat produktif? 

Jawab: “ untuk pendapatan yang saya peroleh itu tidak menentu karena 

tergantung banyak tidaknya costumer yang datang. Tapi alhamdulillahnya 

dalam sebulan itu saya bisa mendapat keuntungan Rp. 70.000 bahkan lebih 

sehingga sedikit demi sedikit saya bisa menggunakannya untuk membeli 

keperluan pokok  

4. Bagaimana respon anda dengan adanya bantuan dana zakat produktif yang di 

berikan oleh Amil Zakat? 
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Jawab: “ saya merasa cukup senang dan terbantu dengan adanya dana zakat ini 

karena saya bisa menambah penghasilan saya dalam menjalankan usaha saya 

walaupun dalam jumlah yang cukup kecil”. 

5. Menurut anda apakah ada peningkatan pendapatan yang anda rasakan setelah 

menjalankan usaha dengan bantuan dana zakat tersebut? 

Jawab: “ dari yang saya rasakan sendiri ada peningkatan pendapatan yang saya 

dapatkan walaupun tidak sebanyak orang-orang diluar sana yang memiliki 

usaha sama dengan saya, tapi saya cukup bersyukur karna dengan dana zakat 

itu juga saya bisa menambah jumlah saldo sedikit demi sedikit yang menjadi 

faktor utama dalam menjalankan usaha”. 
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TRANSKRIP WAWANCARA (Mustahik) 

RESPONDEN 3 

 

Nama Lengkap  :  Ninartin 

Umur    : 32 Tahun 

Alamat   : Desa Ranombupulu 

Pekerjaan   : Ibu rumah tangga (jualan minuman) 

Hari dan Tanggal : Selasa, 5 Desember 2023 

 

1. Berapa dana zakat produktif yang anda dapatkan? 

Jawab: “ dana zakat produktif yang saya dapatkan itu sebesar Rp.250.000.00 

yaa setahu saya sama rata semua jumlah dana yang diberikan kepada para 

mustahik yang membutuhkan”. 

2. Apakah dana zakat yang anda terima membantu perekonomian melalui usaha 

yang di jalankan? 

Jawab: “Alhamdulillah, dana zakat yang saya terima saya gunakan untuk 

keperluan usaha. Kalau sekarang usahaku menjual minuman. Setelah 

mendapatkan dana zakat, dana itu saya pakai untuk membeli kebutuhan jualan 

minuman seperti good day, jazjus dan sebagainya. Sebelumnya dana zakat 

yang saya gunakan sebagai modal usaha pertama berkisar 100-150/bulan, 

keuntungan awal yang saya dapatkan itu Rp. 50.000, Tapi setelah beberapa 

bulan penghasilanku ini  bisa bertambah menjadi 150-200/bulan”. 

3. Berapa pendapatan yang di peroleh dari pemanfaatan dana zakat produktif? 

Jawab: “pendapatan yang saya dapatkan itu cukup membantu saya dalam 

kehidupan sehari-hari Karena saya kan berjualan minuman dingin jadi 

kebanyakan anak-anak atau remaja maupun dewasa juga suka, apalagi 

sekarang ini lagi musim panas yang dimana orang-orang itu nyari yang dingin-

dingin dan juga harganya terjangkau. Alhamdulillah untuk sekarang dari 

penjualan minuman es dibantu dengan tambahan modal dari dana zakat ini 

saya sebulan bisa mendapatkan keuntungan Rp.150.000.00 sampai bisa di 

angka Rp. 200.000.00”. 



85 

 

4. Bagaimana respon anda dengan adanya bantuan dana zakat produktif yang di 

berikan oleh Amil Zakat? 

Jawab: “ menurut saya dana zakat produktif yang disalurkan oleh Amil zakat 

ini cukup baik karena bisa membantu dan meringankan biaya hidup mustahik 

yang membutuhkan dengan harapan kami sebagai penerima dana zakat juga 

bisa mengembangkan usaha kami menjadi lebih baik dan meningkat amin”. 

5. Menurut anda apakah ada peningkatan pendapatan yang anda rasakan setelah 

menjalankan usaha dengan bantuan dana zakat tersebut? 

Jawab: “ yang saya rasakan sendiri itu ada peningkatan pendapatan karena 

yang awalnya saya hanya memiliki penghasilan yang cukup kecil dan pas-

pasan hanya untuk memenuhi kehidupan sehari-hari sekarang saya bisa 

menambah  bahan bahan baku variasi rasa minuman dan bisa menabung untuk 

menambah alat-alat dalam berjualan, salah satunya bisa melunasi alat eletronik 

berupa blender secara kredit. 
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TRANSKRIP WAWANCARA (Amil Zakat) 

RESPONDEN 1 

 

Nama Lengkap  : Abd. Muis 

Umur    : 65 Tahun 

Alamat   : Desa Ranombupulu 

Pekerjaan   : Imam Desa (Amil zakat) 

Hari dan Tanggal : Sabtu, 18 November 2023 

 

1. Menurut anda, apakah sistem distribusi zakat yang dilakukan Amil zakat di 

desa Ranombupulu sudah tepat sasaran? 

Jawab: “menurut saya sebagai Amil Zakat Desa Ranombupulu itu sudah tepat 

sasaran, mengapa? Karena yang mendapat dana zakat produktif yang kami 

salurkan itu kepada para mustahik yang memang betul-betul membutuhkan 

dan yang memiliki potensi bisa memanfaatkan dana zakat yang kami salurkan 

itu dengan baik, dengan buka usaha mungkin atau dengan jualan kecil-kecilan 

misalnya jualan kue-kue maupun minuman tergantung dari para mustahik mau 

memanfaatkannya melaului dengan apa dan usaha apa. Dan alokasi penyaluran 

dana zakat produktif hanya difokuskan kepada masyarakat yang memang 

membutuhkan. Salah satunya hanya bagi asnaf miskin saja, karena untuk bisa 

diproduktifkan harus mencukupi kebutuhan dasar asnaf, sesuai dengan aturan 

dari Undang-Undang No 23 tahun 2011 tentang pengelolaan zakat”. 

2. Apa saja bentuk penyaluran dana zakat produktif yang dilakukan oleh Amil 

Zakat? 

Jawab: “untuk saat ini kami selaku Amil Zakat Desa Ranombupulu itu 

melakukan penyaluran dana zakat produktif itu melalui dengan uang tunai, 

kenapa kami tidak memberikan dalam bentuk barang karena kami ingin para 

mustahik memanfaatkan dana zakat produktif tersebut sesuai dengan 

kemampuan mereka sehingga mereka tidak merasa terbebani namun tetap 

memiliki hasil dalam peningkatan pendapatan mereka sendiri, model 

pendistribusian dana zakat produktif kepada mustahiq yaitu dalam bentuk 
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pemberian dana zakat kepada mustahiq yang kekurangan dana untuk model 

dan sarana usaha, sehingga bagi mustahiq tidak ada tuntutan harus 

mengembalikan dana tersebut, karena penyaluran dana zakat produktif ini 

sifatnya bukan pinjaman akan tetapi sudah menjadi hak milik dari mustahiq. 

Mustahiq yang mendapatkan dana zakat tersebut harus memanfaatkan dana 

tersebut untuk mendapatkan dana zakat tersebut untuk usaha yang produktif”. 

3. Berapa jumlah dana zakat yang didistribusikan kepada mustahik? 

Jawab: “ untuk saat ini dana zakat produktif yang kami salurkan kepada para 

mustahik itu berjumlah Rp.250.000.00, kedepannya kami berharap semoga 

dana zakat yang kami salurkan bisa bertambah dan tentunya dengan mustahik 

yang berbeda lagi”. 

4. Apakah dengan adanya dana zakat produktif pendapatan atau perekonomian 

mustahiq semakin meningkat?  

Jawab: “ yaa dengan adanya dana zakat produktif yang kami salurkan ini 

pendapatan para mustahik bisa meningkat dan bisa membantu para mustahik 

yang lainnnya, adapun cara kita untuk mengetahui apakah perekonomian 

mustahik yang menerima dana zakat produktif meningkat ataupun tidak itu 

terbagi jadi dua, yang pertama yaitu peningkatan minimal dan juga 

peningkatan maksimal”. 

5. Apa harapan anda terkait distribusi zakat yang dilakukan oleh amil zakat? 

Jawab: “ harapan kami sebagai Amil Zakat Desa Ranombupulu itu mustahik 

yang sekarang menerima dana zakat produktif kedepannya perekobomiannya 

bisa semakin baik dan meningkat begitupun usaha yang dilakukannya bisa 

terus berlanjut dan bisa menjadi muzzaki bagi para mustahik yang lainnya 

juga”. 

6. Apa tujuan dari penyaluran dana zakat kepada mustahik desa Ranombupulu? 

Jawab: “yaa tujuan dari penyaluran dana zakat yang kami lakukan itu supaya 

para mustahik bisa terbantu dengan adanya dana zakat yang kami salurkan 

khususnya bagi kebutuhan sehari-harinya bisa terpenuhi, selain itu juga kami 

berharap mustahik yang menerima dana zakat dari kami bisa memanfaatkan 

dana tersebut untuk dikelola jangka panjang. Dari pengelolaan itu hasilnya 
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para mustahik bisa membuat usaha dagang kecil-kecilan untuk membantu 

pendapatannya dari modal dana zakat tersebut”. 
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TRANSKRIP WAWANCARA (Amil Zakat) 

RESPONDEN 2 

 

Nama Lengkap  :  Basrin A. 

Umur    :  60 Tahun 

Alamat   : Desa Ranombupulu 

Pekerjaan   : Wiraswasta ( Amil zakat) 

Hari dan Tanggal : Sabtu, 18 November 2023 

 

1. Menurut anda, apakah sistem distribusi zakat yang dilakukan Amil zakat di desa 

Ranombupulu sudah tepat sasaran? 

Jawab: “kami sebagai petugas dari Amil Zakat Desa Ranombupulu dalam 

melakukan penyaluran dana zakat produktif ini insya allah sudah kami lakukan 

secara efektif dan efisien guna menghindari resiko ketidak tepatan penyaluran 

sasaran dana zakat yang tidak tepat sasaran”. 

2. Apa saja bentuk penyaluran dana zakat produktif yang dilakukan oleh Amil 

Zakat? 

Jawab: “ untuk saat ini penyaluran yang kami lakukan hanya dalam bentuk 

pemberian dana zakat produktif yang nantinya akan dikelola para mustahik guna 

membantu perekonomiannya khususnya dalam memenuhi kehidupan pokok 

sehari-hari”. 

3. Berapa jumlah dana zakat yang didistribusikan kepada mustahik? 

Jawab: “dana zakat yang disalurkan itu senilai Rp.250.000.00, walaupun 

jumlahnya tidak begitu besar namun kami berharap bisa memabntu mustahik 

walaupun hanya cukup untuk memenuhi kehidupan seharinya”. 

4. Apakah dengan adanya dana zakat produktif pendapatan atau perekonomian 

mustahiq semakin meningkat?  

Jawab: “dengan adanya penyaluran dana zakat produktif yang kami lakukan 

sedikit tidaknya mustahik bisa mendapatkan sedikit peningkatan pendapatan 

dari usaha yang ditekuninya dari sebelum-sebelumnya, karena itu juga 

peningkatan pendapatan para mustahik yang mendapat dana zakat produktif itu 
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sendiri dapat diukur dengan 2 faktor yaitu dengan peningkatan minimal yang 

dimana bisa dilihat dari pemenuhan kebutuhan sehari-harinya khususnya 

kebutuhan pokok, sedangkan peningkatan maksimal bisa dilihat dari mustahik 

yang bisa melakukan pembaharuan atau penambahan bahan ataupun alat dalam 

menunjang usahanya bahkan bisa memiliki dana lebih dari dana untuk 

kebutuhan pokok”. 

5. Apa harapan anda terkait distribusi zakat yang dilakukan oleh amil zakat? 

Jawab: “beliau mengatakan harapan dari program dana zakat produktif sangat 

mulia yakni membantu masyarakat kalangan menengah kebawah. Dengan 

adanya bantuan zakat produktif ini mustahik akan mengelola usaha maupun 

menggunakan zakat produktif tersebut pada hal-hal yang memiliki manfaat 

jangka panjang. Sehingga jika dikelola dengan baik, pendayagunaan zakat 

produktif akan mengurangi angka kemiskinan di desa Ranombupulu”. 

6. Apa tujuan dari penyaluran dana zakat kepada mustahik desa Ranombupulu? 

Jawab: “tujuan penyaluran dana zakat ini sangat mulia yakni membantu 

masyarakat kalangan menengah kebawah. Dengan adanya bantuan zakat  ini 

mustahik dapat membuat usaha maupun menggunakan zakat tersebut pada hal-

hal yang memiliki manfaat jangka panjang. Sehingga jika dikelola dengan baik, 

pendayagunaan zakat akan mengurangi angka kemiskinan di desa 

Ranombupulu”. 
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Dokumentasi wawancara dengan anggota Amil Zakat desa Ranombupulu 

  

   

  



93 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi wawancara dengan mustahik 1 
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Dokumentasi wawancara dengan mustahik 2 
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