BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Disadari bahwa saat ini teknologi semakin canggih dan berkembang
sangat pesat, dimana hal tersebut membawa berbagai dampak perubahan-
perubahan yang sangat besar salah satunya pada bidang perpustakaan.
Perpustakaan bila mana dulu para pengguna yang ingin membaca dan
menemukan sumber referensi dari buku harus mengunjungi langsung lokasi
tersebut. Namun Kini tanpa harus ke perpustakaan secara langsung para
pengguna dapat mencari dan menemukan sumber informasi yang di butuhkan
melalui internet.

Perpustakaan digital memudahkan pengguna mengakses sumber
informasi elektronik secara fleksibel dan menyenangkan kapan pun dan di
mana pun mereka mau. Pengguna tidak perlu terikat dengan jam operasional
perpustakaan fisik untuk memperoleh informasi. Oleh sebab itu, perpustakaan
digital dapat mengatasi masalah keterbatasan akses informasi tersebut
(Widayanti, 2015).

Perpustakaan digital adalah perpustakaan yang memberikan seluruh
koleksi dan proses pengelolaannya dalam bentuk digital. Manajemen
perpustakaan dapat memudahkan pekerjaan anda dengan fitur otomatisasi,
sehingga membuat pengelolaan menjadi lebih efisien. Otomatisasi
perpustkaan berfokus pada pemanfaatan komputer untuk mengendalikan
sistem manajemen layanan. Sementara itu, pengguna dapat menemukan

sumber berita melalui katalog online dan mengaksesnya melalui internet untuk



mencari informasi. Hal ini memungkinkan akses dari mana saja (Arum &
Marfianti, 2021).

Perpustakaan sebagai lembaga penyedia informasi memerlukan
manajemen yang baik agar organisasi dapat mencapai tujuan yang ditargetkan.
Manajemen merupakan salah satu cara untuk mengelola seluruh aspek
pendidikan guna mencapai keberhasilan dalam proses pendidikan yang
dijalankan (Rosadi, 2022).

Manajemen pengelolaan perpustakaan digital itu sendiri adalah proses
mengorganisir, mengatur, dan memelihara koleksi digital sehingga dapat
diakses dan digunakan secara efektif oleh para pengguna. Perpustakaan digital
ini mencakup sumber daya seperti e-book, jurnal elektronik, artikel, gambar,
audio, video, dan data digital lainnya.

Pengelolaan perpustakaan digital sangatlah penting, karena manajemen
yang baik dan fasilitas yang mendukung kenyamanan pembaca dapat
memberikan kesan positif bagi masyarakat. Pengelolaan ini memerlukan
perhatian serius serta didukung oleh pembangunan infrastruktur yang
memadai, sambil tetap memperhatikan esensi dan fungsi perpustakaan. Selain
itu perpustakaan harus mudah diakses oleh siapa saja agar dapat bermanfaat
dan sesuai dengan fungsi tujuannya (Ramadhan, 2022).

Bagi perguruan tinggi, menyediakan fasilitas untuk perpustakaan digital
merupakan hal penting yang harus diperhatikan. Menyediakan koleksi dan
memastkan fasilitas memadai agar mahasiswa dapat dengan mudah
mengakses dan mencari informasi yang dibutuhkan. Oleh karena itu,

pengelolaan  perpustakaan digital membutuhkan sistem manajemen



perpustakaan yang profesional da terintegrasi dengan teknologi digital, agar
bahan pustaka dapat diakses dengan cepat dan mudah (Santosa et al, 2022).
IAIN Kendari merupakan salah satu perguruan tinggi Islam Negeri di
indonesia, dan juga merupakan satu-satunya perguruan tinggi Islam Negeri
terbesar yang berada di Sulawesi Tenggara yang berfokus pada studi-studi
islam dan ilmu-ilmu terkait. Perguruan tinggi ini menyediakan program
sarjana dan pascasarjana yang memiliki berbagai jurusan, termasuk hukum-
hukum syariah, pendididikan islam, dan jurusan-jurusan lainnya yang terkait.
Perpustakaan IAIN Kendari menjadi satu-satunya perpustakaan perguruan
tinggi terakreditasi A di Sulawesi Tenggara. Perpustakaan IAIN Kendari telah
menerapkan perpustakaan berbasis IT sehingga dapat digunakan untuk
melakukan peminjaman maupun pengembalian buku menggunakan RFID,
pengelolaan database, akses informasi secara online baik e-journal seperti
jurnal proquest. IAIN Kendari memiliki aplikasi e-book yang berisi tentang
buku-buku elektronik yang telah disediakan oleh perpustakaan yang dapat
diakses langsung oleh mahasiswa, selain itu IAIN Kendari juga telah
memberikan berbagal website seperti simpus.iainkendariac.id,
proquest.com/103.173.78.0, digilib.iainkendari.ac.id, dan juga digitalib.ac.id ,
serta terdapat judul aplikasi e-book yang dapat di donwload langsung melalui
playstore yang bernama UPT Perpustakaan IAIN Kendari yang dapat di akses
oleh mahasiswa. Mahasiswa dapat menggunakannya untuk mencari informasi
yang mereka butuhkan. Namun penggunaan perpustakaan digital yang
diterapkan oleh IAIN Kendari, masih terdapat kendala yang dihadapi,
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judul buku dengan hanya 1 koleksi, sehingga jika buku tersebut sudah
dipinjam maka mahasiswa yang lain tidak dapat meminjamnya juga, hal
tersebut membuat mahasiswa kurang tertarik menggunakan perpustakaan
digital, penggunaan koleksi digital tersebut masih belum maksimal hal
tersebut dikarenakan minimnya informasi yang diperoleh mahasiswa terkait
koleksi digital yang tersedia. Selain itu perpustakaan digital 1AIN Kendari
juga saat ini masih kekurangan sumber daya manusia khususnya pada bidang
ahli IT.

Oleh karena itu berdasarkan latar belakang di atas maka penulis tertarik
untuk  melakukan sebuah  penelitian yang berjudul “Manajemen
Perpustakaan di IAIN Kendari”.

1.2 Fokus Penelitian

Berdasarkan latar belakang di atas, maka penelitian ini difokuskan pada
pada proses perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan pengawasan
perpustakaan digital di IAIN Kendari.

1.3 Rumusan Masalah
1.1. Bagaimana perencanaan perpustakaan digital di IAIN Kendari?
1.2. Bagaimana pengorganisasian perpustakaan digital di IAIN Kendari?
1.3. Bagaimana pelaksanaan perpustakaan digital di IAIN Kendari?

1.4. Bagaimana pengawasan perpustakaan digital di IAIN Kendari?



1.4 Tujuan Penelitian
1.1. Untuk mengetahui perencanaan perpustakaan digital di IAIN Kendari
1.2. Untuk mengetahui pengorganisasian perpustakaan digital di IAIN
Kendari
1.3. Untuk mengetahui pelaksanaan perpustakaan digital di IAIN Kendari
1.4. Untuk mengetahui pengawasan perpustakaan digital di IAIN Kendari
1.5 Manfaat Penelitian
Terdapat 2 (dua) manfaat dalam penelitian ini, yaitu:
1.5.1 Secara Teoritis
Secara teoritis penelitian ini dapat di gunakan sebagai salah satu
landasan research theory (teori penelitian) tentang penerapan sistem
manajemen perpustakaan digital untuk meningkatkan akses pelayanan
informasi.
1.5.2 Secara Praktis
1.5.2.1 Bagi pihak IAIN Kendari
Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat sebagai
referensi dalam merencanakan dan membuat strategi yang
dapat dikembangkan mengenai manajemen perpustakaan
digital di IAIN Kendari.
1.5.2.2 Bagi Pihak Peneliti dan Pembaca
Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi serta
dapat menambah wawasan baik secara praktis maupun teoritis

bagi peneliti maupun pembaca sehingga dapat mengembang



pehamanan  mengenai  penerapan  sistem  manajemen
perpustakaan digital untuk meningkatkan akses pelayanan
informasi di sebuah perpustakaan digital.
1.6 Definisi Operasional
Untuk mengatahui pokok bahasan yang terkandung dalam penelitian ini,
maka yang perlu dijelaskan adalah sebagai berikut:
Manajemen perpustakaan digital yang dimaksud peneliti adalah
pengelolaan sumber daya yang mulai dari perencanaan, pengorganisasian,
pelaksanaan, dan evaluasi terkait koleksi digital, fasilitas, website-website dan

juga sumber daya manusia yang dimiliki oleh Perpustakaan IAIN Kendari.



