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Hasil Observasi 

1. Identitas Observasi 

a. Tempat yang diamati  : Pasar Panjang Kota Kendari 

b. Hari, Tanggal      : Sabtu,05 Maret 2022 

c. Waktu       : 13.20-selesai 

2. Lembar Observasi 

No Aspek yang di Observasi Hasil Observasi 

1 Lokasi Penelitian Pasar Panjang Kelurahan 

Bonggoeya Kecamatan Wua-

Wua Kota Kendari 

2 Pengurus dan pengelolaan Pasar Panjang Kepala Pasar : Hj. Suardi 

Pengelola Pasar : Adi 

Keamanan Pasar : Gayu dan 

Anjas 

 

3 Kendala yang timbul pada saat melakukan 

transaksi di lokasi penelitian 

Beberapa pembeli datang 

komplain terkait handphone 

bekas yang dibelinya 
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Dokumentasi 

 

Buku Penjualan 

 

Counter Pasar Panjang 

 

Merek Handphone second 
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Bukti Komplain 

 

Proses wawancara pada tanggal 11 Maret 2022, bersama bapak Pengelola Pasar 

Panjang 

 

Proses inisial "Ip" wawancara pada tanggal 11 Maret 2022, bersama  pemilik counter 

1 

 

Proses wawancara inisial "An" pada tanggal 10 Maret 2022, bersama pemilik counter 

II 
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Proses wawancara inisial "Ol" pada tanggal 20 Maret 2022, berasama karyawan 

counter III 

 

Proses wawancara inisial "Ád"pada tanggal 20 Maret 2022, bersama karyawan 

counter IV 

 

Proses wawancara inisial "Ra" pada tanggal 20 maret 2022,  bersama karyawan 

counter V 

 



80 

 

Proses wawancara  inisial "Ka" pada tanggal 11 Juni 2022,  bersama karyawan 

counter VI 

 
Proses wawancara inisial "A"  pada tanggal 12 Juni 2022,  bersama karyawan counter 

VII 

 

Proses wawancara inisial "Ap" pada tanggal 12 juni  2022,  bersama pemilik counter 

VIII 

 

Proses wawancara inisial "G" pada tanggal 12 Juni 2022,  bersama karyawan counter 

IX 

 

Proses wawancara inisial "Z" pada tanggal 12 Juni 2022,  bersama karyawan counter 

X 
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Proses wawancara inisial “D” pada tanggal 20 maret 2022,  bersama karyawan 

counter XI 

 

Proses wawancara inisial “M”  pada tanggal 11 Juni 2022,  bersama pemilik counter 

XII 

 

Proses wawancara inisial ”E” pada tanggal 20 Juni 2022,  bersama karyawan counter 

XIII 
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Proses wawancara inisial “Aa” pada tanggal 12 Juni 2022,  bersama pemilik counter 

XIV 

 

 

 

Proses wawancara inisial “J” pada tanggal 12 Juni 2022,  bersama pemilik counter 

XV 

 

Proses wawancara  inisial “B”pada tanggal 12 Juni 2022,  bersama pemilik counter 

XVI 
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RIWAYAT HIDUP 

 

Penulis bernama lengkap PUSPASARI dilahirkan di Toaha 07 

Maret 2000 dan merupakan anak ke enam dari tujuh bersaudara 

dari pasangan Supri dan Hudaya. Penulis mengawali dengan 

Pendidikan dasar Di SDN 1 Toaha (2007-2012) dan melanjutkan 

Pendidikan menengah pertama di SMPN 3 Pakue (2012-2015). 

Penulis melanjutkan jenjang pendidikan formal sekolah 

menengah Atas di SMAN 1 Pakue (2015-2018). 

Kemudian penulis melanjutkan jenjang pendidikan perguruan Tinggi di Institut 

Agama Islam Negeri (IAIN) Kendari program Studi Hukum Ekonomi 

Syariah/Muamalah, Fakultas Syariah. 

 

 

Kendari, 15 Juni 2022 

                                                                               Penulis, 

 

 

                                                                                       PUSPASARI 

                                                                                                 NIM: 18020102036 

 

 

 

 

 


