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ABSTRAK

Harnawati. NIM. 2023040201014. “Pengaruh Lingkungan Kerja Dan
Komitmen Organisasi Terhadap Organizational Citizenship Behavior Di
Yayasan Asy-Syafi’iyah Kendari” Hasil Penelitian, Jurusan Pendidikan
Manajemen Pendidikan Islam, Pascasarjana, Institut Agama Islam Negeri
Kendari. Dibimbing oleh: Dr. H. Moh Yahya Obaid, M.Ag dan Dr.
Syamsuddin, M.Pd

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh keingintahuan peneliti tentang
Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Komitmen Organisasi Terhadap Organizational
Citizenship Behavior (OCB) Guru Di Yayasan Asy-Syafi’iyah Kendari,
berdasarkan observasi di lapangan bahwa permasalahan-permasalahan yang
ditemukan yaitu (1) Lingkungan Kerja, (2) Komitmen Organisasi, (3)
Organizational Citizenship Behavior (OCB) Guru di Yayasan Asy-Syafi’iyah
Kendari. Hal ini mendorong penulis untuk menganalisis dan menginterpretasikan
Lingkungan Kerja, Komitmen Organisasi dan Organizational Citizenship
Behavior (OCB) Guru di Yayasan Asy-Syafi’iyah Kendari. Jenis penelitian ini
adalah Survei, dengan pendekatan Analisis Jalur (Path Analysis), menggunakan
teknik pengumpulan data yaitu angket. Adapun teknik analisis datanya penulis
menggunakan analisis statistik deskriptif, dan analisis statistik inferensial. Hasil
penelitan menunjukkan: (1) Lingkungan Kerja berpengaruh signifikan dan positif
terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) guru di Yayasan Asy-
Syafi'lyah Kendari. (2) Komitmen Organisasi tidak berpengaruh signifikan dan
positif terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) guru di Yayasan Asy-
Syafi'lyah Kendari. (3) Lingkungan Kerja berpengaruh signifikan dan positif
terhadap Komitmen Organisasi di Yayasan Asy-Syafi'lyah Kendari. (4)
Lingkungan Kerja tidak berpengaruh signifikan dan positif terhadap
Organizational Citizenship Behavior (OCB) melalui Komitmen Organisasi di
Yayasan Asy-Syafi'lyah Kendari.

Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Komitmen Organisasi, dan Organizational
Citizenship Behavior Guru
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ABSTRACT

Harnawati. NIM. 2023040201014. “The Influence of Work Environment and
Organizational Commitment on Organizational Citizenship Behavior at
Yayasan Asy-Syafi’iyah Kendari” Research Results, Department of Islamic
Education Management Education, Postgraduate, State Islamic Institute of
Kendari. Supervised by: Dr. H. Moh Yahya Obaid, M.Ag and Dr. Syamsuddin,
M.Pd

This research is motivated by the researcher's curiosity about the Influence
of Work Environment and Organizational Commitment on Organizational
Citizenship Behavior (OCB) of Teachers at the Asy-Syafi'iyah Foundation,
Kendari, based on field observations that the problems found were (1) Work
Environment, (2) Organizational Commitment, (3) Organizational Citizenship
Behavior (OCB) of Teachers at the Asy-Syafi'ivah Foundation, Kendari. This
prompted the author to analyze and interpret the Work Environment,
Organizational Commitment and Organizational Citizenship Behavior (OCB) of
Teachers at the Asy-Syafi'iyah Foundation, Kendari. This type of research is a
Survey, with a Path Analysis approach, using a questionnaire as a data collection
technique. As for the data analysis technique, the author used descriptive
statistical analysis and inferential statistical analysis. The results of the study
showed: (1) The Work Environment has a significant and positive effect on the
Organizational Citizenship Behavior (OCB) of teachers at the Asy-Syafi'lyah
Foundation, Kendari. (2) Organizational Commitment does not have a significant
and positive influence on Organizational Citizenship Behavior (OCB) of teachers
at the Asy-Syafi'lyah Foundation, Kendari. (3) The Work Environment has a
significant and positive influence on Organizational Commitment at the Asy-
Syafi'lyah Foundation, Kendari. (4) The Work Environment does not have a
significant and positive influence on Organizational Citizenship Behavior (OCB)
through Organizational Commitment at the Asy-Syafi'lyah Foundation, Kendari.

Keywords: Work Environment, Organizational Commitment, and Teacher
Organizational Citizenship Behavior
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TRANSLITERASI

A. Transliterasi Arab ke Indonesia

1. Konsonan

Penulisan transliterasi huruf arab latin dalam hasil penelitian ini
menggunakan pedoman transliterasi dari keputusan bersama kementrrian
agama RI dan kementrian pendidikan dan kebudayaan Rl No. 158 tahun 1987

dan N0.0543b/U/1987. Secara garis besar uraiannya adalah sebagai berikut:

Konsonan Nama Transliterasi Nama
Akhir | Tengah Awal | Tunggal
. Tidak Tidak
- : Alif dilambangkan | dilambangkan
(8 - = e Ba B/b Be
< 4 S O Ta T/t Te
. . . . . - Es (dengan
= = . = Sa | S8 T ik di atas)
= =~ = z Jim J/j Je
Ha (dengan
= -~ =N z Ha H/h titik di
bawah)
& A = z Kha | Kh/kh Kadan ha
L 2 Dal D/d De
. ) . . Zet (dengan
* : Zal Z/z titik di atas)
> 2 Ra R/r Er
> B) Zai Z/z Zet
O s — o Sin S/s Es
g+ i 5 U Syin | Sy/sy Esdan ye
Es (dengan
e — —a o= Sad S/s titik di
bawah)
De (dengan
o —a —a U Dad | D/ titik di
bawah)
Te (dengan
b L L L Ta Th titik di
bawah)
Zet (dengan
L L L L Za Z/z titik di
bawah)
Cxs . Apostrofterba
& = - ¢ Ain o lik
& — < ¢ Gain | G/g Ge
@ < 4 < Fa F/f Ef
& H E 5 | Qof | Q4 Qi
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https://id.wikipedia.org/wiki/Konsonan
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%A7
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%A8
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%AA
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%AB
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%AC
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%AD
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%AE
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%AF
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%B0
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%B1
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%B2
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%B3
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%B4
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%B5
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%B6
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%B7
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%B8
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%B9
https://id.wikipedia.org/wiki/%D8%BA
https://id.wikipedia.org/wiki/%D9%81
https://id.wikipedia.org/wiki/%D9%82

dd — S 4 Kaf | K/k Ka
& 1 B J Lam | L/ El
~ _— - 2 Mim | M/m Em
& = = O Nun | N/n En

¥ 3 Wau W/w We
“« |« - ° Ha | H/h Ha

s Hamzah - Apostrof

% \ -+ \ = s Ya \ Yy Ye

Hamzah (+) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi
tanda apapun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan
tanda apostrof (°).

2. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vocal bahasa Indonesia, terdiri atas vocal
tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong. VVokal tunggal bahasa
Arab yang lambangnya berupa tanda diakritik atau harakat, transliterasinya
sebagai berikut:

Vokal | Nama | Trans. | Nama

Fathah Ala A

Kasrah 1/ I

Dammah | Ul U

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan
antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu:

Vokal Rangkap | Nama Trans. | Nama
- Fathah dan ya’ | Ai/ai | Adanl
¥ fathah dan wau | Au/au | A danU
Contoh:
cas Kaifa
Jsa Haula
3. Maddah

Maddah atau vocal panjang yang lambangnya berupa harakat dan
huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:
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https://id.wikipedia.org/wiki/%D9%85
https://id.wikipedia.org/wiki/%D9%86
https://id.wikipedia.org/wiki/%D9%88
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https://id.wikipedia.org/wiki/Bahasa_Indonesia
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https://id.wikipedia.org/wiki/Maddah

Vokal Panjang Nama Trans. Nama
& ] — L
Fathah dan alif A a dan garis di atas
s Fathah dan alif magsirah
$o Kasrah dan ya I | 1dan garis di atas
55 Dammah dan wau U | udan garis di atas
Contoh:
<la Mata
0 Rama
J# Oila
& 3a Yamiitu

4. Ta Marbutah

Transliterasi untuk ta marbitah (3 atau +) ada dua, yaitu: ta marbitah
yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammabh,
transliterasinya adalah t sedangkan ta marbiitah yang mati atau mendapat
harkat sukun, transliterasinya adalah h. Kalau pada kata yang berakhir dengan
ta marbutah diikuti oleh kata yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan
kedua kata itu terpisah, maka ta marbttah itu ditransliterasikan dengan h.
Contoh:

Juky) day) Raudah al-atfal
AR 3_\:‘“‘ Al-mczdz"nah al-
] ] fadilah
dalal) Al-hikmah

5. Syaddah

Huruf konsonan yang memiliki tanda syaddah atau tasydid, yang dalam
abjad Arab dilambangkan dengan sebuah tanda tasydid (1), dalam transliterasi
ini dilambangkan dengan perulangan huruf (konsonan ganda).

’ Contoh:
&) | Rabbana

Wasi | Ngjjaina

G | Al-Hagq
& | Al-Hajj
as | Nu“ima

& | Aduww
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https://id.wikipedia.org/wiki/Alif_maq%E1%B9%A3%C5%ABrah
https://id.wikipedia.org/wiki/Ta_marb%C5%AB%E1%B9%ADah
https://id.wikipedia.org/wiki/Tasydid
https://id.wikipedia.org/wiki/Abjad_Arab

Jika huruf ¢ bertasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf
kasrah ( (=), maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah 7.

Contoh:
e | ‘Al
¥ | ‘Arabi

6. Kata Sandang

Kata sandang dalam abjad Arab dilambangkan dengan huruf J! (alif lam
ma‘arifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang ditransliterasi
seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf syamsiah maupun huruf
gamariah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsung yang
mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikutinya dan
dihubungkan dengan garis mendatar (-).

Contoh:
Ol | Al-Syamsu (bukan asy-syamsu)
Q333 | Al-Zalzalah (bukan az-zalzalah)
A8 | A[-Falsafah
S| Al-Bilad

7. Hamzah

Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (*) hanya berlaku
bagi hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila hamzah
terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan Arab ia
berupa alif.

Contoh:
0948 | Ta’muriina

¢\ | An-Nau’

&

$( | Syai’un

&oal | Umirtu

8. Lafz al-Jalalah

Lafz al-jalalah (lafal kemuliaan) “Allah” (&) yang didahului partikel
seperti huruf jar dan huruf lainnya atau berkedudukan sebagai mudaf ilaih
(frasa nominal), ditransliterasi tanpa huruf hamzah (hamzah wasal).

Contoh:
| A | Dinultan | & | Billah |

Adapun ta marbutah di akhir kata yang disandarkan kepada lafz al-jalalah,
ditransliterasidenganhuruft.

Contoh:
| A Aaa) o f aa | Hum fi rahmatillah |
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https://id.wikipedia.org/wiki/Huruf_syamsiah
https://id.wikipedia.org/wiki/Huruf_qamariah
https://id.wikipedia.org/wiki/Huruf_qamariah
https://id.wikipedia.org/wiki/Allah
https://id.wikipedia.org/wiki/Wasal

B. Singkatan

Beberapa singkatan yang dibakukan :

SWT.
SAW.

AS.

H

M

SM

L

Y
Q.S./....4

: Subhanahu Wata’ala.

: Sallallahu ‘Alaihi Wa Sallam.

: ‘Alaihi al-Salam.

: Hijrah.

: Masehi.

: Sebelum Masehi.

: Lahir Tahun (Untuk orang yang masih hidup saja).
: Wafat Tahun.

: Qur’an, Surah....... ayat 4.
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