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Lampiran 1 : Lembar Dokumentasi
DOKUMENTASI
1. Tempat atau lokasi penelitian
Lampiran 2 : Pedoman Wawancara
PEDOMAN WAWANCARA
A. Daftar pertanyaan wawancara pemilik usaha
1. Sudah berapa lama usaha jual beli online Qisya Buah
Andonohu?
2. Apa yang andan ketahui tentang jual beli?
3. Apayang anda ketahui tentang jual beli online?
4. Apa yang anda ketahui tentang khiyar?
5. Apakah ada penerapan khiyar di Qisya Buah Andonohu?
6. Khiyar apa yang diterapkan di Qisya Buah Andonohu?
7. Apakah jenis khiyar tersebut telah di terapkan di Qisya Buah
Andonohu?
8. Bagaimana model penerapan khiyar di Qisya Buah Andonohu?
9. Media apa saja yang digunakan dalam mempromosikan buah di

Qisya Buah Andonohu?
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B. Daftar pertanyaan wawancara pembeli

1.

Dari mana anda mengetahui usaha online Qisya Buah
Andonohu?

Alasan anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?
Seberapa sering anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?
Jenis buah apa yang sering anda beli di Qisya Buah Andonohu?
Bagaimana kualitas buah di Qisya Buah Andonohu?
Bagaimana kepuasan anda terhadap pelayanan di Qisya Buah
Andonohu?

Tahukah anda tentang khiyar?
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Lampiran 3 : Daftar Data Owner dan Pembeli

DAFTAR DATA OWNER DAN PEMBELI

A. Data Owner

No.

Nama

Pekerjaan

1.

Rahmat Putra S. KM

Owner Qisya Buah Andonohu dan
Staf  Penunjang RSUD Kota
Kendari

(Wawancara, 02 September 2022)

B. Data Pembeli

Yang melakukan pembelian secara langsung :

No. Nama Pekerjaan
1. | Ibu Siren IRT (ibu rumah tangga)
2. | Ibu Lasmi Karyawan Pertamina
3. | Ibu Kayla Dosen

4. | Bapak Sahwa Tukang Las

5. | Bapak lzul Tukang Las

6. | Firman Tukang/Kuli Bangunan
7. | Anto PNS

8. | Kak Ahmad Perawat

9. | Bapak Armin Pensiunan

10. | Bapak Irwan Swasta

(Wawancara, 16 September 2022)
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Yang melakukan pembelian secara online :

No. Nama Pekerjaan

1. | Tuti Kepala Lab RSUD Kota Kendari
2. | Aswanti Dokter gigi

3. | Ibu Wiwik Staf BPD

4. | Sulistiawati Swasta

5. | Hj. Nur Maidah Bos Muebel Jati Raya

6. | Dr Hilal Juniar Spesialis THT

7. | Marlina Staf RSUD Kota Kendari

8. | Novi Perawat

9. | Dita Staf Bank Panin (Citra Land)
10. | Sarman Penjual Buah

(Wawancara, 16 September 2022)
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Lampiran 4 : Transkip Wawancara

“Hasil wawancara terkait Analisis penerapan Khiyar dalam Sistem
Jual Beli Online di Qisya Buah Andonohu Andonohu”
Owner Qisya Buah Andonohu
Nama : Rahmat Putra S.KM
Umur : 32 Tahun
Pekerjaan : Owner Qisya Buah Andonohu / Staf Penunjang RSUD
Kota Kendari

Wawancara Dengan Pemilik Usaha
1. Sudah berapa lama usaha jual beli online Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Usaha jual beli online Qisya Buah sudah berdiri sejak
tahun 2020 hingga sekarang.

2. Apa yang andan ketahui tentang jual beli?

Jawab : Jual beli adalah lebih ke hubungan silaturahmi antara
penjual dan pembeli. Dalam jual beli juga terdapat
untung dan rugi, karena jika hanya mengharapkan
keuntungan keadaan seperti itu tidak juah berbeda
dengan perbuatan riba.

3. Apa yang anda ketahui tentang jual beli online?

Jawab : Jual beli online berarti kedua belah pihak tidak betremu,
berarti hanya melalui situs online tapi di dalamnya juga
terjadi kesepakatan, berupa akad.

4. Apa yang anda ketahui tentang khiyar?

Jawab : Khiyar berarti kesepakatan antara penjual dan pembeli,
berarti setelah terjadi akad maka jual beli telah dikatakan
sah. Bahwa ini buah seperti ini modelnya, kondisinya
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seperti ini, walaupun misalnya terjadi kesalahan atau ada
kekurangan  dari  penjual maka siap  untuk
bertanggungjawab.  Berarti intinya sepakat dan
bertanggungjawab atas apa yang di perjual belikan.

. Apakah ada penerapan khiyar di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Karena sistem jual beli yang dilakukan di Qisya Buah
sudah terbilang mencontoh cara Nabi jadi bisa di
katakana kalau khiyar juga di terapkan di dalamnya.

Khiyar apa yang diterapkan di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Khiyar yang diterapkan di Qisya Buah ini ada tiga jenis
khiyar, yaitu khiyar majlis, khiyar ‘aib dan khiyar syarat.

. Apakah jenis khiyar tersebut telah diterapkan di Qisya Buah
Andonohu?

Jawab : Dalam melangsungkan aktivitas jual beli ini baik itu
secara langsung maupun secara online, telah menerapkan
ketiga jenis khiyar tersebut.

Bagaimana model penerapan khiyar di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Model penerapan khiyarnya dilakukan bersamaan saat
kegiatan transaksi itu berlangsung selama kedua belah
pihak penjual dan pembeli belum berpisah badan.
Berikutnya khiyar akan diterapkan pada saat pembeli
menemukan buah yang di belinya terjata memiliki
kerusakan atau cacat. Dan yang terakhir khiyar akan
diterapkan jika terdapat pembeli yang tidak dapat
melakukan pembayaran pada saat itu, yang kemudian
akan dilakukan perpanjangan waktu pembayaran atas
kesepakatan bersama antara penjual dan pembeli.
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9. Media apa saja yang digunakan dalam mempromosikan buah di
Qisya Buah Andonohu?

Jawab :

Adapun media yang digunakan dalam kegiatan promosi,
menggunakan 3 media yaitu yang pertama pembuatan
baleho berukuran besar yang didalamnya berisikan
gambar dari jenis-jenis buah beserta harga jualnya, yang
kedua penggunaan aplikasi internet berupa aplikasi
Instagram yang digunakan untuk memposting buah-buah
apa yang di jual di Qisya Buah Andonohu, dan yang
ketiga juga adalah penggunaan aplikasi internet berupa
WhatsApp yang di gunakan untuk memberitahu jika
Qisya Buah Andonohu telah melakukan restock buah
kembali pada vitur story di aplikasi WhatsApp tersebut,
yang selanjutnya buah- buah tersebut siap untuk di order
oleh para pembeli.
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Pembeli 1

Nama s Tuti

Umur : 36 Tahun

Pekerjaan : Kepala Lab SRUD Kota Kendari

Wawancara Dengan Tuti
1. Dari mana anda mengetahui usaha online Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Dari postingan story WhatsApp, karena saya berteman
dengan Owner Qisya Buah

2. Alasan anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Karena terpercaya, buahnya juga fresh dan harganya
yang lebih murah

3. Seberapa sering anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Setiap ada postingan baru
4. Jenis buah apa yang sering anda beli di Qisya Buah Andonohu?
Jawab : Kelengkeng dan Jeruk

5. Bagaimana kualitas buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Selalu fresh, saya selalu membeli buah-buah baru karena
setelah melihat posting langsung saya order

6. Bagaimana kepuasan anda terhadap pelayanan di Qisya Buah
Andonohu?
Jawab : Puas alhamdulillah

7. Tahukah anda tentang khiyar?

Jawab : Kurang tau
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Pembeli 2

Nama : Dr. Aswanti
Umur : 39 Tahun
Pekerjaan : Dokter Gigi

Wawancara Dengan Dr. Aswanti
1. Dari mana anda mengetahui usaha online Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Dari insta story teman yang mentag akun Instagram
Qisya Buah

2. Alasan anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Gratis ongkir dan pengantaran cepat

3. Seberapa sering anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?
Jawab : Seminggu 2 Kkali, kalau lagi ada yang ready

4. Jenis buah apa yang sering anda beli di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Apel, Pir, Kelengkeng, Jaruk, Anggur. Paling banyak
Apel dan Pir biasa sampai 3 kg

5. Bagaimana kualitas buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Selalu fresh, tapi pernah kejadian dapat buah yang rusak
dan langsung di ganti

6. Bagaimana kepuasan anda terhadap pelayanan di Qisya Buah
Andonohu?
Jawab : Sangat puas karena di antarkan langsung oleh Ownernya
7. Tahukah anda tentang khiyar?
Jawab : Kurang tau
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Pembeli 3

Nama : Bapak Sahwa
Umur : 43 Tahun
Pekerjaan : Tukang Las

Wawancara Dengan Bapak Sahwa
1. Dari mana anda mengetahui usaha online Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Dari baleho buah yang di pasang di depan rumah, karena
saya bertetangga dengan Qisya Buah di BTN

2. Alasan anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Karena jaraknya dekat dan harganya lebih murah dari
pada buah yang di jual di pasar Andonohu, karena dulu
saya sering beli di pasar Andonohu

3. Seberapa sering anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : 1 minggu sekali
4. Jenis buah apa yang sering anda beli di Qisya Buah Andonohu?
Jawab : Pir dan Anggur, Anggur kalau manis

5. Bagaimana kualitas buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Bagus, enak dan manis. Tidak ada yang bonyok, tapi
kalau ada yang bonyok langsung di ganti

6. Bagaimana kepuasan anda terhadap pelayanan di Qisya Buah
Andonohu?
Jawab : Sangat puas

7. Tahukah anda tentang khiyar?

Jawab : Pernah dengar
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Pembeli 4
Nama . Ibu Wiwik / mamanya Gita
Umur : 39 Tahun

Pekerjaan : Staf BPD
Wawancara dengan Ibu Wiwik
1. Dari mana anda mengetahui usaha online Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Dari temannya Owner Qisya Buah yang bantu posting di
Facebook

2. Alasan anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Karena fresh dan gratis ongkir (padahal rumah dekat
dengan pasar buah)

3. Seberapa sering anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Kadang 2 atau 3 hari sekali, karena biasa saya pesankan
untuk orang-orang kantor di BPD

4. Jenis buah apa yang sering anda beli di Qisya Buah Andonohu?
Jawab : Semua jenis, pokoknya yang di posting dan yang ready
5. Bagaimana kualitas buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Bagus karena saya beli terus, tidak pernah
mengecewakan

6. Bagaimana kepuasan anda terhadap pelayanan di Qisya Buah
Andonohu?
Jawab : Sangat puas

7. Tahukah anda tentang khiyar?

Jawab : Pernah dengar
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Pembeli 5

Nama : Sulistiawati
Umur : 33 Tahun
Pekerjaan : Swasta

Wawancara Dengan Sulistiawati

1.

Dari mana anda mengetahui usaha online Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Tau dari temannya Owner Qisya Buah yang bantu
posting di Facebook

Alasan anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Salah satunya karena untuk konsumsi anak yang masih
kecil, dan memang kualitasnya bagus

Seberapa sering anda membeli buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Kalau lagi masuk buah yang memang mau di beli

Jenis buah apa yang sering anda beli di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Yang sering di beli Alpukat dan buah Naga. Karena
untuk konsumsi anak yang masih kecil

Bagaimana kualitas buah di Qisya Buah Andonohu?

Jawab : Bagus, fresh, enak dan manis

Bagaimana kepuasan anda terhadap pelayanan di Qisya Buah
Andonohu?

Jawab : Sangat puas

Tahukah anda tentang khiyar?

Jawab : Kurang tau
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Lampiran 5 : Gambar Dokumentasi

Proses Packing



LAMPIRAN ﬂ

Penampakan Buah-buah yang di Jual
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Proses Pengantaran dan Transaksi
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Nama
NIM
Pekerjaan

IAIN Kendari

Jenis Kelamin
Tempat Tanggal Lahir
Alamat

Toolawawo. Kec.

No. Telepon/HP
E-mail
Riwayat Pendidikan
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BIODATA PENELITI

- Julia Putri
: 18050101019
: Mahasiswa Prodi Ekonomi Syariah

Semester Sembilan (9)
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

. Perempuan
: Unaaha, 20 Juli 2000
. JI. Poros Wisata Batugong, Desa

Lalonggasumeeto. Kab. Konawe

: 085298002911
. juliaputrikdi@gmail.com

: SDN Wawonggole

SDN 2 Lalonggasumeeto
MTs.N 3 Konawe Kec.Lalonggasumeeto
MA Al-Irsyad Lalonggasumeeto
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