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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana proses implementasi 

rekrutmen, seleksi dan penempatan di bank Muamalat Kc Kendari dalam perspektif 

syariah. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif. Untuk mengumpulkan 

data, penelitian ini menggunakan instrument observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Selanjutnya, data yang telah terkumpul akan dianalisa secara umum kemudian akan 

ditarik kesimpulan secara umum (Deduktif). Kemudian, pengujian kualitas data 

dilakukan dengan menelaah data, mereduksi data, dan menyusun data. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa proses rekrutmen di bank Muamalat dilakukan dengan 

mengimplementasikan sifat amanah, siddiq, serta adil. Proses seleksi dilakukan secara 

transparan, tidak membeda-bedakan, memperlakukan secara adil semua pelamar dan 

menghindari nepotisme. Dalam proses penempatan, bank Muamalat KC Kendari 

menempatkan tenaga kerja berdasarkan penetapan profesionalisme dalam perspektif 

syariah yang meliputi kafaah (keahlian), himmatul‟amal (etos kerja yang tinggi), serta 

amanah (terpercaya). 
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1. Pendahuluan 

Sumbeir daya manusia dalam 

peirbankan syariah harus me imiliki 

peingeitahuan yang luas di bidang 

peirbankan, meimahami imple imeintasi 

prinsip-prinsip syariah dalam praktik 

peirbankan, seirta meimpunyai komitme in 

kuat untuk meineitapkannya se icara 

konsistein. Dalam hal pe ingeimbangan 

bank syariah deingan cara me ingkonveirsi 

bank konveinsioanl me injadi bank 

syariah, ini me injadi peirmasalahan yang 

leibih peinting kareina dipeirlukan suatu 

peirubahan pola pikir dari sisteim usaha 

bank yang be irproseis seicara 

konveinsional kei bank yang be iroprasi 

deingan prinsip syariah “(Syafi‟i, 2001. 

h.226)” 

Masalah beisar yang harus 

dihadapi dalam peingeimbangan sumbeir 

daya manusia di pe irbankan syariah 

adalah adanya pe inyusunan suatu 

peireincanaan pe ilatihan dan 

peingeimbangan sumbe ir daya manusia 

yang beirbasis syariah. Pe ingeimbangan 

sumbeirdaya manusia se ilama ini masih 

meinyimpan beirbagai peirmasalahan 

yakni bukan hanya me imbeirikan 

panduan seicara te iknis dalam 

meilaksanakan opeirasional peirbankan 

syariah harus mampu me irubah 

paradigma atau pola pikir se itiap 

peigawai yang beikeirja agar dapat 

meimahami syariah dari teiori sampai 

praktik peilaksanaannya. Karna reialitas 

yang ada, pada umumnya karyawan 

yang beirada pada bank syariah tidak 

meimiliki peimahaman yang baik te intang 

sisteim dan opeirasional bank syariah 

kareina keibanyakan dari me ireika tidak 

miliki latar beilakang wawasan dan 

keiilmuan eikonomi dan pe irbankan 

syariah. 

Seilain dari pada itu pe irsoalan 

SDM bank syariah harus diimbangi 

deingan peingeitahuan calon pe igawai 

teintang eikonomi islam, hal itu se imua 

bisa dideiteiksi pada saat prose is 

reikrutmein dan seileiksi awal karyawan 

seibeilum masuk keidalam industry 

peirbankan syariah. Re ikrutmein yang 

dimaksud di sini me irupakan suatu 

keigiatan untuk meincari se ibanyak-

banyaknya calon te inaga ke irja yang 

seisuai lowongan yang te irseidia. Sumbeir-

sumbeir di mana teirdapat calon 

karyawan dapat dike itahui me ilalui antara 

lain deiparteimein peindidikan, 

deiparteimein teinaga keirja, biro-biro 

konsultan, me ilalui iklan di me idia massa 

dan teinaga keirja dari dalam organisasi 

seindiri “(Umar, 2003: 164)”. Dalam 

tinjauan syariah, reikrutmein koveinsional 

dan reikrutmein syariah prose isnya adalah 

sama, hanya saja dalam re ikrutmein 

syariah ada krite iria syariah atau krite iria 

khusus yang dise ipakati manaje imein 

beirdasarkan nilai-nilai dan budaya yang 

diteirapkan oleih peirusahaan te irseibut 

(Pratiwi, 2018). 

Bank Muamalat Indonesia yang 

mulanya adalah PT. Bank Muamalat 

Indonesia TBK adalah bank syariah 

pertama di indonesia yang resmi mulai 

beroperasi pada tanggal 1 Mei 1992 

atau 27 syawal 1442 H. berdasarkan 

Akta yang keluar No. 1 tanggal 1 

November 1992 M atau Rabiul Akhir 

1412H yang telah disahkan oleh 

Menteri Krhakiman Republik Indonesia 

dengan surat keputusan No. C2-

2413.HT.1.01 Tahun 1992 tanggal 21 

Maret 1992 dan telah didaftarkan pada  

kantor Pengadilan Negeri Jakarta Pusat 

pada tanggal 30 Maret 1992 di bawah 



 

 

No. 970-1992 serta diumumkan dalam 

berita Negara Republik Indonesia No. 

31 tanggal 28 April 1992 tambahan No. 

19195 

Seiring kapasitas Bank yang 

semakin diakui, bank semakin 

melebarkan sayap dengan terus 

menambah jaringan kantor cabangnya 

di seluruh Indonesia. Pada tahun 2009, 

bank Muamakat mendapatkan izin 

untuk membuka kantor cabang di Kuala 

Lumpur, Malaysia dan menjadi bank 

pertama di Indonesia serta satu-satunya 

yang mewujidkan ekspansi bisnis di 

Malaysia. Hingga saat ini, bank 

Muamalat telah memiliki 325 kantor 

layanan termasuk 1 (sat) kantor cabang 

di Malaysia. Hingga saat ini, banak 

Muamalat juga didukung oleh jaringan 

layanan yang luas berupa 710 unit ATM 

Muamalat, 120.000 jaringa ATM 

Bersama dan ATM Prima, serta lebih 

dari 11.000 jaringan ATM di Malaysia 

melalui Malaysia Electronic Payment 

(MEPS).  

Setelah struktur organisasi 

terbentuk, dan uraian tentang posisi dan 

persyaratan posisi yang tersedia, dan 

jumlahnya sumber daya manusia telah 

direncanakan, kemudia langkah 

selanjutnya adalah menemukan tenaga 

kerja dan mengisi posisi yang tersedia 

sesuai rencana atau kebutuhan 

perusahaan. bank Muamalat kantor 

cabang Kendari dalam merekrut dan 

menyeleksi karyawan sesuai prosedur, 

melakukan koordinasi dengan kantor 

area untuk merekrut karyawan. Masalah 

penerimaan karyawan sangatlah penting 

bagi setiap perusahaan, tidak terkecuali 

pada perbankan syariah. Selain 

membutuhkan keterampilan, dan 

profesionalitas dalam sector perbankan 

juga mengandalkan kepercayaan. 

Perbankan harus dikelola oleh karyawan 

yang bermoral baik dan terpercayaa. 

Sebagai salah satu bank syariah, bank 

Muamalat harus menyeleksi calon 

karyawan dengan memperhatikan 

syariat Islam agar terciptanya sumber 

daya manusia yang berkualitas sesuai 

tujuan perusahaan. 
Adapun hasil obseirvasi awal yang 

peineiliti lakukan deingan salah satu 

karyawan di bank muamalat indone isia 

meingatakan bahwa prose is atau cara 

meireikrut peigawai di bank muamalat 

indoneisia yaitu sama deingan me ireikrut 

di teimpat lain. Mulai dari wawancara, 

teis psikologi sampai tahap ke iseihatan. 

Seidangkan untuk teis wawancara 

diajukan beibeirapa peirtanyaan se isuai 

deingan posisi yang ingin dite impati oleih 

calon peigawai teirseibut. Jika calon 

peigawai tidak meimeinuhi peirsyaratan, 

maka calon peigawai teirseibut dinyatakan 

tidak lulus. Adapun pe isyaratan yang 

harus dipeinuhi oleih calon pe igawai ialah 

CV, surat lamaran ke irja, ijazah dan 

transkrip nilai, pas foto, SKCK dan 

ideintitas pribadi.  

Berdasarkan latar belakang di 

atas, maka penelitian ini diberi judul 

“Analisis Implemetasi Rekrutmen, 

Seleksi dan Penempatan SDM di Bank 

Muamalat KC Kendari dalam Perspektif 

Syariah”. Dengan judul tersebut peneliti 

tertarik untuk mengetahui lebih dalam 

mengenai pelaksanaan rekrutmen, 

seleksi dan penempatan SDM di Bank 

Muamalat KC Kendari”. 

2. Landasan Teori 

Manajemen Sumber Daya Insani 

Meinurut (Handoko, 1999), 

manajeimein dapat di ideifi ini isiikan seibagai i 

beikeirja deingan orang-orang untuk 

meineintukan, meingi inteir-preitasiikan dan 

meincapai i tujuan-tujuan organi isasi i 

deingan peilaksanaan fungsi i peireincanaan 

(planni ing), peingorgani isasi ian 

(organi izi ing), peinyusunan pe irsonali ia 

atau keipeigawai ian (staffi ing), peingarahan 

dan keipeimi impi inan (leiadi ing), dan 



 

 

peingawasan (controli ing). Johnson, 

seibagai imana di ikuti ip ole ih Pi idarta 

meingeimukakan bahwa manaje imein 

adalah proseis meingi inteigrasi ikan 

sumbeir-sumbeir yang ti idak beirhubungan 

meinjadii si isteim total untuk 

meinye ileisai ikan suatu tujuan. (Choli iq, 

2011). 

Peingeirtiian manaje imein sumbeir 

daya manusi ia meinurut (Makagi iansar, 

1990) di idalam peingarang Arman 

Paramansyah, Deingan buku 

“manajeimein sumbeir daya manusi ia 

dalam preispeikti if i islam” adalah 

globali isasi i deiwasa i ini i meinyeibabkan 

keihi idupan manusi ia le ibi ih di inami is dan 

peinuh tantangan, ce ipat beirubah dan 

bahkan peinuh keiti idak pastiian. Oleih 

kareia i itu, di ipeirlukan manusi ia yang 

meimpunyai i peingeirtiian untuk me ingeirtii 

dan meingatasii si ituasi i, meinganti isi ipasi i 

peirkeimbangan beirdasarkan i ilmu 

peingeitahuan, meingakomodasi i dalam 

peingeirtiian peingeimbangan suatu si ikap 

untuk teitap bi isa meinguasai i peirubahan 

dan ti idak teinggeilam dalam pe irubahan 

seirta meirori ieintasii si ikap dan ni ilaii-ni ilaii 

budaya yang beirkeimbang deimi iki ian 

ceipat seibagi i peingaruh globali isasi i 

teirseibut. 

Rekrutmen 

Meinurut (Leingkong, 2016) 

reikrutmein adalah prose is peincariian dan 

“peimi ikatan” para calon karyawan 

(peilamar) yang mampu untuk me ilamar 

seibagai i karyawan. Untuk me indapatkan 

calon karyawan yang be irkuali itas, maka 

peirusahaan harus dapat me ilakukan 

proseis reikrutmein yang bai ik. 

Menurut Hasibuan, indikator-

indikator yang terdapat dalam 

rekrutmen antara lain: 

a. Dasar rekrutmen harus 

berpedoman pada spesifikasi 

pekerjaan yang telah ditentukan 

untuk menduduki jabatan 

tersebut. 

b. Sumber perekrutan. 

a) Sumber internal. 

Memutasikan karyawan 

yang memenuhi standar 

dari jabatan tersebut. 

b) Sumber eksternal. 

Karyawan yang mengisi 

jabatan yang lowong 

direkrut dari sumber 

tenaga kerja diluar 

perusahaan. 

c. Metode rekrutmen. 

a) Metode tertutup. 

Perekrutan hanya 

diinformasikan kepada 

karyawan atau orang 

tertentu saja. 

b) Metode terbuka. 

Perekrutan diinformasikan 

secara luas dengan 

memasang iklan dan 

menyebarluaskannya 

kemasyarakat 

Seleksi 

Seileiksi i adalah seirangkai ian darii 

keigi iatan yang di igunakan untuk 

meimutuskan apakah pe ilamar i itu 

di iteiri ima atau di itolak se isuaii deingan 

kuali ifi ikasi i yang ada dalam urai ian 

jabatan “(Jusmaliiani i, 2011:83)”. 

Deingan deimi iki ian, seileiksi i meirupakan 

rangkai ian keigi iatan yang diilakukan oleih 

organi isasi i atau peirusahaan untuk 

meingambi il keiputusan te intang si iapa-

si iapa darii calon peigawai i yang di ianggap 

pali ing teipat atau meimeinuhi i syarat 

teirteintu untuk biisa di iteiri ima meinjadii 

peigawai i dan si iapa yang se iharusnya 

ti idak di iteiri ima atau di itolak me injadii 

peigawai i dalam peirusahaan te irseibut.  

Menurut (Simbolon, 2018) 

indikator-indikator seleksi adalah 

kesesuaian pengetahuan, keterampilan, 

kemampuan calon pegawai dengan 

pekerjaan, kesesuaian kebutuhan calon 

pegawai dengan lingkungan perusahaan 

dan kesesuaian antara nilai-nilai 

personal calon pegawai dengan 



 

 

perusahaan. Adapun indikator-indikator 

seleksi yaitu: 

(1) Pengalaman. 

(2) Tes Tertulis 

(3) Tes Wawancara 

Penempatan 

Peineimpatan adalah pe inugasan 

seiorang teinaga keirja pada suatu jabatan 

baru atau jabatan yang be irbeida dari i 

seibeilumnya. Peineimpatan di ilakukan 

teirhadap teinaga keirja yang di idapat dari i 

reikrutmein i inteirnal (dapat be irupa 

promosi i, transfeir/mutasei, deimosi i) atau 

reikrutmein eiksteirnal. Sasaran dari i 

peineimpatan adalah suatu reikomeindasi i 

atau keiputusan untuk me indi istri ibusi ikan 

para calon pada pe ikeirjaan yang 

beirbeida-beida beirdasarkan suatu dugaan 

teintang keimungki inan dari i calon untuk 

beirhasi il pada seiti iap peikeirjaan yang 

beirbeida. (Hutahaeian, 2018) 

Jeini is-Jeiniis Peineimpatan 

a) Promosii adalah me inai ikkan jabatan 

seiseiorang keijabatan lai in yang 

di ianggap meimi ili iki i tanggung jawab 

leibi ih beisar, gaji i leibi ih beisar dan 

pada leiveil organi isasi i leibi ih beisar. 

b) Transfeir adalah pe imi indahan 

peigawai i darii satu jabatan ke i jabatan 

laiin yang meimi ili iki i tanggung jawab 

yang sama, gaji i yang sama, dan 

leiveil organi isasi i yang sama. 

c) Deimosi i adalah peimi indahan 

peigawai i darii jabatan yang lai in yang 

meimi iliiki i tanggung jawab le ibi ih 

reindah, gaji i leibi ih reindah dan leiveil 

organi isasi i yang le ibi ih reindah. 

d) Peimutusan hubungan ke irja adalah 

keiadaan yang mungki in teirjadii 

dalam suatu peikeirjaan, yang dapat 

di iseibabkan oleih beirbagai i macam 

alasan seipeirtii di isiipli in, eikonomi i, 

bi isniis dan alasan-alasan pri ibadi i. 

3. Metodologi Penelitian 

Peineili iti ian iini i meinggunakan 

meitodei peineili iti ian kuali itati if. Peineili iti ian 

i ini i beirtujuan untuk me inggambarkan, 

meiri ingkas beirbagai i kondi isi i, siituasii, 

atau feinomeina reiali itas soci ial yang ada 

di i masyarakat yang me injadii objeik 

peineili iti ian, dan beirupaya me inariik 

reiali itas i itu keipeirmukaan se ibagai i suatu 

ci iri i, karakteir, si ifat, modeil, tanda, atau 

gambaran teintang kondi isi i, siituasii 

ataupun feinomeina teirteintu. 

Data pri imeir yang di ipeiroleih oleih 

peineili iti i adalah beirupa data te intang 

keigi iatan peireincanaan iimpleimeintasii 

reikrutmein, seileiksi i dan peineimpatan 

SDM dii bank Muamalah dalam 

preispeikti if syariiah seirta data dan 

dokumein laiinnya yang di ianggap 

peinti ing dalam peineili iti ian i ini i. Teikhni ik 

yang dapat di igunakan ole ih peineili iti i 

untuk meingumpulkan data pri imeir 

antara lai in obseirvasi i, wawancara 

langsung deingan sumbeir.  

Data seikundeir yang dapat 

di ipeiroleih peineili iti it nanti inya be irkai itan 

deingan subjeik peineili iti ian beirupa seijarah 

si ingkat, seijarah lokasi i dan struktur 

organi isasi i. 

Teknik pengumpulan data dalam 

penelitian ini dengan cara: observasi, 

wawancara dan dokumentasi. 

Wawancara akan dilakukan kepada 

Kapala Cabang Bank Muamalat KCU 

Keindari dan karyawan i. 

Ada ti iga tahapan yang akan 

di ilakukan peineili iltii pada pe ineili iti ian i ini i 

dalam meinganali isi is data, di i antaranya 

adalah: 

1. Meineilaah data. 

2. Reiduksi i data.  

3. Meinyusun data.  

Pengecekan keabsahan data akan 

dilakukan dengan menggunakan metode 

trianggulasi. 

4. Pembahasan Hasil Penelitian 

Seiti iap peirusahaan bai ik i itu 

peirusahan manufaktur maupun 



 

 

peirusahaan jasa dalam me ilaksanakan 

akti ivi itas usahanya se iharii-harii, pada 

dasarnya meimi ili iki i tujuan untuk 

meindapatkan keiuangan dan ke iuntungan 

yang di ipeiroleihnya se imaki in meini ingkat 

darii tahun keitahun. Hal utama yang 

meineitukan keibeirhasi ilan seilaiin 

peinjualan adalah prose is reikrutmein 

teinaga keirja, kareina te inaga keirja 

meirupakan sumbeir daya yang pali ing 

peinti ing dalam peirusahaan. Teinaga keirja 

yang bai ik dan me imeinuhi i standar 

kuali ifi ikasi i, hanya akan dapat di ipeiroleih 

meilalui i upaya reikrutmein yang bai ik.  

Dalam pasal 1 ayat 2 undang-

undang No. 13 tahun 2003 te intang 

keiteinaga keirjaan di iseibutkan bahwa 

teinaga keirja adalah se iti iap orang ayang 

mampu meilakukan peikeirjaan guna 

meinghasi ilkan barang atau jasa untuk 

meimeinuhi i keibutuhan seindi iri i maupun 

untuk masyarakat. Pe ingeirtiian teinaga 

keirja dalam undang-  undang No. 13 

tahun 2003 teirseibut meinye impurnakan 

peingeirtiian teinaga keirja dalam undang-

undang No. 14 tahun 1969 te intang 

keiteintuan pokok keiteinagakeirjaan yang 

meimbeiri ikan peingeirti ian teinaga keirja 

adalah seiti iap orang yang mampu 

meilakukan peikeirjaan bai ik di idalam 

maupun di iluar hubungan ke irja guna 

meinghasi ilkan barang atau jasa untuk 

meimeinuhi i keibutuhan masyarakat. 

“(Husni i, 2000:16)”. 

Seilaiin untuk meingi isi i keikosongan 

dalam peirusahaan atau i instansi i, 

meireikrut karyawan baru juga prose is 

untuk meimajukan suatu peirusahaan 

peirusahaan deingan me imunculkan i idei-

i idei baru seirta meinjaga nama bai ik 

peirusahaan. Seihi ingga peirusahaan leibi ih 

di ikeinal leibi ih bai ik ole ihmasyarakat 

seiki itar. Pokok dari i sukseinya seibuah 

i instansi i seilaiin darii seigi i fi inanci ial juga 

darii teinaga keirja yang unggul dan 

eifeikti if. Darii si ini ilah peireikrutan dan 

peinye ileiksi ian karyawan baru sangat di i 

butuhkan guna untuk me indapatkan 

karyawan yang unggul dan be irpoteinsi i 

ti inggi i seirta dapat 

meimbeir manfaat pada suatu 

peirusahaan. 

Meindapatkan karyawan se isuai i 

deingan keii ingi inan, salah satunya de ingan 

meinggunakan meitodei seileiksi i yang 

eifeikti if darii beibeirapa te is yang 

di ilaksanakan seipeirtii halnya se ileiksi i 

admi ini istrasi i, teis wawancara, te is tuli is, 

teis psi ikologi i seirta teis keiseihatan. 

Beibeirapa macam teis teirseibut guna cara 

untuk meindapatkan karyawan se isuai i 

deingan yang di ii ingi inkan dan se isuai i 

deingan kreiteiri ia yang di iharapkan 

walaupun ti idak 100% seisuai i keii ingi inan 

peimi impi in peirusahaan. 

a) Implementasi Proses Rekrutmen 

Reikrutmein Peingadaan te inaga 

keirja adalah seirangkai ian yang 

meingawali i keigi iatan opeirasi ional 

manajeimein sumbeir daya i insanii. Dalam 

manajeimein sumbeir daya i insanii, 

peingadaan teinaga keirja adalah ti idak 

lai in dari i ti iga jeini is keigi iatan yang di ikeinal 

deingan reikrutmein, seileiksi i, dana 

peineimpatan. Dalam meilaksanakan ti iga 

keigi iatan i ini i, acuan yang di igunakan 

dalam peindeikatan yang i islami i adalah 

ti idak keiluar darii eimpat pi ijakan dasar 

yai itu seibagai i beiri ikut; 

1. keisadaran bahwa manusi ia 

adalah abdi i Allah SWT 

2. Konseip adi il 

3. Tujuan i indi ivi idu dan organi isasi i 

4. Karakteir Rasulullah Saw 

(Si iddi iq, Amanah, Fathanah, dan 

Tabli iqh) 

Menurut Hasibuan, indikator-

indikator yang terdapat dalam proses 

rekrutmen antara lain: 

a. Dasar perekrutan harus 

berpedoman pada spesifikasi 

pekerjaan yang telah ditentukan 

untuk menduduki jabatan 

tersebut. 

b. Sumber perekrutan 



 

 

a) sumber internal. 

Memutasikan karyawan 

yang memenuhi standar dari 

jabatan yang lowong 

tersebut. 

b) sumber eksternal. Karyawan 

yang mengisi jabatan yang 

lowong direkrut dari 

sumber-sumber tenaga kerja 

di luar perusahaan. 

c. Metode perekrutan. 

a) Metode tertutup. Perekrutan 

hanya diinformasikan 

kepada karyawan atau orang 

tertentu saja. 

b) Metode terbuka. Perekrutan 

diinformasikan secara luas 

dengan memasang iklan dan 

menyebarluaskan ke 

masyarakat. 

Adapun tahapan-tahapan dan 

anali isi is yang di ilakukan se ibeilum 

meilakukan reikrutmein pada PT. Bank 

Muamalat Kc Keindari i adalah seibagai i 

beiri ikut:  

1). Keibutuhan Karyawan 

Peiramalan karyawan 

meirupakan awal untuk me ireikrut 

karyawan baru, prose is i ini i 

meili iputii anali isi is keibutuhan, 

apakah meimang be inar-beinar 

meimbutuhkan karyawan, 

seihi ingga ti idak te irjadi i seisuatu 

yang meirugi ikan. Peireikrutan 

akan keibutuhan karyawan i ini i 

meirupakan langkah pe irtama dan 

yang meinceirmi inkan beirhasi il 

ti idaknya suatu pe irusahaan dalam 

meincapai i tujuannya. Jiika 

karyawan yang di iteiri ima 

kompeitein, maka usaha untuk 

meiwujudkan reilati if mudah, 

beigi itu juga se ibali iknya ji ika 

karyawan yang di ipeiroleih kurang 

meimeinuhi i peirsyaratan suli it bagi i 

peirusahaan me incapai i tujuan 

yang di ii ingi inkan. Se icara teiori i 

proseis reikrutmein untuk 

keibutuhan karyawan se ibagai i 

beiri ikut:  

2). Peinyusunan strateigi i meireikrut 

Manajeimein pada bagi ian 

admi ini istrasi i juga dapat te irliihat 

dalam peinyusunan ke ibi ijakan-

keibi ijakan umum pe ireikrutan 

seipeirtii peineintuan di imana akan 

meireikrut, peineitapan be irapa 

beisar bi iayanya dan pe ineintuan 

tujuan peirjanji ian keirja 

organi isasi i.  

3). Peincariian peilamar-peilamar keirja  

Keiti ika reincana-reincana 

dan strateigi i reikrutmein teilah 

di isusun, maka akti ivi itas 

reikrutmein seisungguhnya bi isa 

di ilangsungkan. Pe incapai ian 

peilamar dapat me ili ibatkan 

meitodei teirtutup atau te irbuka 

(sumbeir i inteirnal dan eiksteirnal). 

Seibuah peirusahaan kadang-

kadang meineimui i keisuli itan 

dalam meimi ikat orang-orang 

yang di ii ingi inkan khususnya 

karyawan yang sangat ahli i, di i 

dalam pasar-pasar te inaga keirja 

yang sangat kompe iti iti if. Untuk 

meimpeirkuat upaya-upaya 

reikrutmein maka peirusahaan 

haruslah meimutuskan daya tari ik 

apa yang harus di itawarkan.  

4). Peinyi isi ihan peilamar-peilamar 

yang ti idak reileivan  

Seiteilah lamaran-lamaran 

untuk lowongan pe ikeirjaan 

di iteiri ima maka lamaran te irseibut 

haruslah di isari ing guna 

meinyi isi ihkan i indi ivi idu-i indi ivi idu 

yang keili ihatannya harus 

meimeinuhi i syarat. Alasan-alasan 

di iskualiifi ikasi i haruslah 

kuali ifi ikasi i yang bonafi it yang 

beirhubungan deingan jabatan. 

5). Peimbuatan kumpulan peilamar  

Keilompok peilamar 

teirdiiri i atas i indi ivi idu-i indi ivi idu 

yang teilah meinunjukkan mi inat 



 

 

dalam meingeijar lowongan 

peikeirjaan dan mungki in 

meirupakan kandi idat yang bai ik 

untuk suatu posi isi i. Seiteilah 

lamaran-lamaran masuk, 

peirusahaan akan me improseis 

i informasii dan 

meingorgani isasi ikannya seihi ingga 

i informasii i ini i siiap di ipeiri iksa. 

Apabi ila ada pe ilamar yang 

meindapat tawaran ke irja di i 

teimpat laiin dan ti idak lagi i 

beirmiinat lagi i deingan 

lamarannya maka pe irusahaan 

haruslah meinyi isi ihkan lamaran 

teirseibut dari i keilompok peilamar.  

Peireikrutan karyawan i ini i juga 

harus meindapat peirhati ian yang seiri ius 

seirta di idasarkan keipada anali isi is 

peikeirjaan (Job Analysi is), urai ian 

peikeirjaan (Job Deiscri ipti ion), speisi ifi ikasi i 

peikeirjaan (Job Spe ici ifi icati ion), 

peirsyaratan peikeirjaan (Job 

Reiqui ireimeint), dan eivaluasi i peikeirjaan 

(Job Eivaluati ion) bahkan peirlu 

meimpeirtiimbangkan pe ingayaan 

peikeirjaan (Job E inri ichmeint), peirluasan 

peikeirjaan (Job E inlargeimeint) dan 

peinye ideirhanaan pe ikeirjaan (Work 

Siimpli ifi icati ion). Peireikrutan karyawan 

heindaknya di ilakukan deingan bai ik, agar 

karyawan yang di iteiri ima seisuaii deingan 

keibutuhan peikeirjaan yang akan 

di ilakukannya.  

Seiteilah tahapan dan anali isi is 

teirseibut di ilakukan maka hal yang 

di ipeirsiiapkan teirleibi ih dahulu se ibeilum 

meingadakan reikrutmein pada PT. Bank 

Muamalat Kc Keindari i yakni i:  

a) Meilakukan koordi inasi i deingan 

kantor pusat me ingeinasi i jadwal 

peilaksannan dan jumlah 

karyawan yag di ireikrut. 

b) Meineintukan kuali ifi ikasi i darii 

calon karyawan yang di ibutuhkan 

c) Meineintukan lokasi i teimpat 

meilakukan peireikrutan 

karyawan.  

d) meinyusun susunan rundown 

acara teirkai it deingan pe ilaksanaan 

reikrutmein di imulai i darii teimpat, 

waktu dan yang be irtanggung 

jawab. 

e) Meimbeintuk suatu pani iti ia yang 

akan beirtanggung jawab pada 

peilaksanaan reikrutmein.  

f) Meinyusun anggaran te irkai it 

deingan peilaksanaan reikrutmein.  

g) Meinyusun anggaran te irkai it 

deingan peilaksanaan reikrutmein.  

h) Meinyusun anggaran te irkai it 

deingan peilaksanaan reikrutmein. 

Reikrutmein yang di ilakukan oleih 

Bank Muamalat Kc Keindari i ti idak hanya 

beirdasarkan waktu, akan te itapii juga 

beirdasarkan keibutuhan. Lumrahnya 

di ilakukan saat ada jabatan yang kosong 

kareina ada karyawan te ilah me incapai i 

masa usi ia peinsi iun atau me ini inggal 

duni ia, ataupun ada yang di ibeirheinti ikan 

bai ik seicara hormat maupun ti idak. 

Siisteim reikrutmein pada PT. Bank 

Muamalat KC Keindarii juga ti idak jauh 

beida darii teiori i yang teilah di ikeimukakan 

teintang langkah reikrutme in yai itu; 

peiramalan keibutuhan karyawan, 

peingambi ilan, seileiksi i, ori ieintasii jabatan 

dan peineimpatan. 
Dalam meincarii calon karyawan, 

bank Muamalat me inggunakan sumbe ir 

i inteirnal dan eiksteirnal. Sumbe ir i inteirnal 

yang di ilakukan Bank Muamalat adalah 

keiti ika reikrutmein hanya di informasiikan 

keipada para karyawan atau orang 

teirteintu saja, mi isalnya ke iti ika Bank 

Muamalat meimeirlukan karyawan untuk 

meineimpati i jabatan di isalah satu posi isi i, 

pi ihaknya meimbeiri ikan keiseimpatan 

keipada karyawannya atau pi ihak laiin 

yang ada ke iteirkai itan deingan le imbaga 

untuk meineimpati i posi isii teirseibut 

keimudi ian di ilakukan teis. jiika teirdapat 

karyawan lama yang me imeinuhi i kri iteiri ia 

seirta beirpoteinsi i untuk me ingi isi i posi isi i 

kosong yang di imaksud, maka akan 

di ipi indah tugaskan atau di ilakukan 



 

 

promosi i. Seidangkan sumbe ir eiksteirnal 

adalah keiti ika peireikrutan di ii informasiikan 

seicara teirbuka deingan me ineiri ima seimua 

lamaran yang masuk, se irta deingan 

meimasang i iklan di i meidi ia ceitak ataupun 

eileiktroniik yang bi iasanya di ibeiri itahukan 

di i weibsi itei, Iinstagram maupun 

Whatsapp. Hal i ini i seisuaii deingan 

peindapat Hasi ibuan (2017) yang 

meinyatakan bahwa sumbe ir reikrutmein 

beirasal darii dua sumbe ir yai itu sumbeir 

i inteirnal dan sumbeir eikste irnal.  

Reikrutmein dalam bank Muamalat 

meingi impleimeintasiikan si ifat amanah, 

si iddiiq seirta adi il. Amanah di ili ihat dari i 

peilaksanaan reikrutmein yang ada di i 

Bank Muamalat pi ihak bank Muamalat 

meilakukan proseis reikrutmein deingan 

beirtanggung jawab, de ingan meimi ili ih 

peilamar yang seisuaii deingan kuali ifi ikasi i 

seirta kri iteiri ia yang te ilah di iteintukan. 

Piihak Bank Muamalat be irtanggung 

jawab teirkai it dokume in-dokumein mi iliik 

peilamar bai ik beirupa KTP, Iijazah, dan 

laiin laiin. Siifat shi iddi iq dan adi il yang 

di ii impleimeintasiikan pada peilaksanaan 

reikrutmein pada Bank Muamalat yai itu 

deingan meilakukan reikrutmein seicara 

seileikti if deingan ti idak me imasukkan 

unsur keidzali iman, i inti imiidasi i dan 

neipoti ismei yang ceindeirung teirhadap 

golongan teirteintu seirta ti idak meimbeida-

beidakan calon peilamar. Se ijalan deingan 

proseis reikrutmein yang di ilakukan oleih 

pi ihak bank Muamalat, (Tuhfa, 2019) 

meingatakan bahwa Iislam sangat 

meinye irukan agar proseis proseis 

reikrutmein beirjalan deingan jujur dan 

adi il agar tujuan reikrutmein untuk 

meindapatkan sumbeir daya manusi ia 

yang handal dapat te irpeinuhi i. Hal i ini i 

jeilas dalam al qur‟an surat Al Qashash 

ayat 26: 

 
“Dan salah seiorang dari i keidua 

(peireimpuan) i itu beirkata; “wahaii 

ayahku! Jadi ikanlah i ia seibagai i orang 

yang beikeirja (pada ki ita), se isungguhnya 

orang yang pali ing bai ik yang eingkau 

ambi il seibagai i peikeirja (pada ki ita) i ialah 

orang yang kuat dan dapat di ipeircaya” 

Ayat teirseibut meinjeilaskan bahwa 

sumbeir daya manusi ia yang layak 

di ijadiikan bagi ian darii organi isasi i adalah 

meireika yang kuat dan dapat di ipeircaya. 

Meiski ipun pada zaman nabi i sumbeir 

daya manusi ia yang di imaksud adalah 

untuk angkata peirang, te intu keikuatan 

di isiini i sangat di ipeirlukan me ingi ingat para 

sumbeir manusi ianya adalah untuk 

beirpeirang. Seidangkan pada saat i ini i, 

kuat di iartiikan seibagai i orang yang se ihat 

jasmani i dan rohani i. Seibagai i karyawan 

karyawan sangat di ibutuhkan fi isi ik yang 

seihat dan jasmani i yang kuat, se ihi ingga 

mampu meilaksanakan tugas yang 

di ibeibakan padanya. Hampi ir seiluruh 

organi isasi i meingharuskan bagi i peilamar 

keirja untuk meilampi irkan surat bukti i 

seihat jasmani i dan rohani i darii dokteir 

speisi iali is. Al-Qawiiy (Kuat) dalam 

peingeirtiian ayat di i atas juga dapat 

di iartiikan deingan keiteirampi ilan atau 

kuali ifi ikasi i teirteintu yang di isyaratkan 

oleih jabatan beirsangkutan se irta 

keimampuan meimahami i dan 

meineirapkan pri insi ip-pri insiip syari iah. 

Seilaiin i itu dapat di iartiikan juga se ibagai i 

kuat peingeitahuannya teintang i ilmu yang 

seisuaii deingan jeini is peikeirjaan, di isi ipli in, 

cakap.  

Dalam ayat te irseibut juga 

di ikatakan bahwa sumbeir daya manusi ia 

yang di ireikrut adalah me imi iliiki i si ifat 

dapat di ipeircaya, arti inya sumbe ir daya 

manusi ia yang di ireikrut me imiili iki i siifat 

jujur dan mampu meinjalankan amanah 

deingan bai ik. Jujur adalah modal utama 

seiseiorang. Jiika seiluruh karyawan 

organi isasi i meimi ili iki i siifat jujur maka 

bi isa di ipasti ikan organi isasi i i itu akan 

kondusi if, ti idak peirlu di iawasi i kareina 

si ifat jujur meireika kareina peirasaan 

di iawasi i oleih Allah SWT. Ke ijujuran 

akan meinyeimpurnakan kuali itas teikni ik 



 

 

yang di imi ili iki i oleih calon karyawan. 

Kareina tanpa keijujuran banyak orang 

pi intar yang justru me imbawa peitaka 

bagi i peirusahaan. Rasulullah pe irnah 

meingi ingatkan bahwa dalam me imi ili ih 

calon karyawan haruslah be irdasarkan 

keipatutan dan keilayakan. 

(Mardiiah, 2016) me inyatakan 

bahwa karyawan yang di iteiri ima adalah 

karyawan yang dapat di ipeircaya arti inya 

bahwa karyawan harus me imi iliiki i si ifat 

yang jujur dapat di ipeircaya, bi isa 

meinjalankan amanah deingan bai ik.  

b) Implementasi proses seleksi 
Proseis seileiksi i meirupakan ti indak 

lanjut darii proseis reikrutme in. Meinurut 

(Ri ivai i,, 2008), seileiksi i adalah keigi iatan 

dalam manajeimein SDM yang di ilaku 

kan seiteilah proseis reikrutmein seileiksi i 

di ilaksanakan. Hasi il reikrutmein yai itu 

beirupa surat lamaran yang si iap untuk 

di iseileiksi i, yang meineintukan si iapa yang 

layak di iangkat meinjadi i karyawan dan 

si iapa yang ti idak layak me injadi i 

karyawan. Untuk meindapatkan 

karyawan yang beinar-beinar beirkuali itas, 

maka proseis seileiksi i harus di ilakukan 

seicara bai ik. Seimua calon karyawan 

yang meilamar dari i beirbagai i sumbeir 

yang di ipi ili ih harus di iseileiksi i tanpa 

teirkeicuali i. Seiti iap peirusahaan me imi ili iki i 

kuali ifi ikasi i seileiksi i yang beirbeida-beida 

bagi i calon karyawannya. Kuali ifi ikasi i i itu 

di idasarkan pada si ituasi i, kondi isii dan 

keibutuhan peirusahaan te irseibut. Dalam 

tahapan seileiksi i di ilakukan peimi ili ihan 

calon karyawan yang sudah me ilamar di i 

Bank Muamalat Kc Keindarii untuk 

meimeinuhi i jabatan te irteintu, keimudi ian 

meimutuskan peilamar apakah di iteiri ima 

atau di itolak seiteilah meinjalani i 

seirangkai ian teis yang di ilakukan. Piihak 

Bank Muamalat KC Keindarii meimi ili iki i 

pri insi ip bahwa calon karyawan adalah 

orang yang mampu me imbaca Al-quran, 

meimi iliiki i si ifat jujur, amanah, 

profeissi ional, meimi ili iki i seimangat keirja 

yang ti inggi i, teiam work dan 

beirkompeitein dalam bi idangnya. Hal i inii 

seijalan deingan (Iibrahi im, 2016) yang 

meinyatakan bahwa se ileiksi i dalam 

pandangan i islam harus be irdasarkan 

keilayakan dan keipatutan. Pri insi ip seileiksi i 

yang di ilakukan bank muamalat dalam 

proseis seileiksi inya teirseibut seijalan 

deingan landasan hukum se ileiksi i yang 

di iungkapkan oleih khali ifah Ali i bi in Abii 

Thali ib; 

“Ji ika eingkau meingangkat 

peigawai i, maka pi ili ihlah seicara 

seileikti if. Janganlah eingkau 

meingangkat peigawai i kareina 

ada unsur keici intaan dan 

keimuli iaan (neipoti ismei), 

kareina hal i ini i akan 

meinci iptakan golongan 

durhaka dan khi ianat. Piili ihlah 

peigawai i kareina peingalaman 

dan kompeiteinsi i yang di imi ili iki i, 

ti ingkat keitakwaannya dan 

keiturunan shaleih, seirta orang 

yang meimi ili ikki i akhlak muli ia, 

argumeint yang sahi ih, tiidak 

meingeijar keimuli iaan (pangkat) 

dan meimi ili iki i pandangan luas 

atas seisuatu peikeirjaan.” 

Menurut (Simbolon, 2018) 

indikator-indikator seleksi adalah 

kesesuaian pengetahuan, keterampilan, 

kemampuan calon pegawai dengan 

pekerjaan, kesesuaian kebutuhan calon 

pegawai dengan lingkungan perusahaan 

dan kesesuaian antara nilai-nilai 

personal calon pegawai dengan 

perusahaan. Adapun indicator-indikator 

seleksi yaitu: 

(1) Pengalaman. 

 Calon pegawai harus 

memenuhi kriteria ini 

karena mempunyai 

pengalaman maka 

penyeleksi akan dapat 

menentukan posisi calon 

pegawai dengan 

pengalaman yang dimiliki 

calon pegawai dana akan 



 

 

lebih mudah beradaptasi 

dengan pekerjaan yang 

ditempatkan. 

(2) Tes Tertulis 

Bentuk tes tertulis ini 

menguji infromasi atau 

pengetahuan yang dimiliki 

para pelamar. Pengetahuan 

yang diujikan harus sesuai 

dengan kebutuhan untuk 

melaksanakan pekerjaan. 

(3) Tes Wawancara 

 Wawancara adalah 

percakapan formal dan 

mendalam yang dilakukan 

untuk mengevaluasi hal 

dapat diterima atau tidak 

(acceptability) seorang 

pelamar. 

Proseis seileiksi i bank muamalat 

di iawali i deingan seileiksi i admi ini istrasi i. 

Beirkas yang sudah di ikumpulkan oleih 

peilamar akan di iseileiksi i oleih pi ihak 

kantor cabang untuk me imi iliih calon 

karyawan yang se isuai i kuali ifi ikasi i untuk 

tahap seilajutnya. Se iteilah proseis 

peinye ileiki isan beirkas, pi ihak kantor akan 

meinghubungi i calon karyawan untuk 

meilakukan wawancara. Se iteilah 

di inyatakan lulus wawancara, para calon 

karyawan akan me ingi itu teis beiri ikutnya 

yai itu teis psi ikologi i, keiseihatan dan teis 

teirtuli is. Karyawan yang sudah 

di inyatakan lolos akan di iki iri im kei HRD 

Reigi ion Makassar untuk di ibuatkan 

kontrak keirja dan me ilakukan trai ini ing. 

Seilama masa kontrak, se iti iap karyawan 

akan di ilakukan eivaluasi i hariian, 

mi ingguan dan bulanan. Jiika di irasa 

karyawan kontrak meimi iliiki i ki ineirja 

yang bai ik, maka akan di iangkat meinjadi i 

karyawan teitap. Beiri ikut meirupakan 

tahapan-tahapannya: 

1. Seileiksi i admi ini istrasi i  

Yai itu di ilakukan untuk 

meindapatkan calon karyawan 

yang meimeinuhi i peirsyaratan 

admi ini istrasi i yang di iteintukan oleih 

peirusahaan. apabi ila me imeinuhi i 

peirsyaratan maka pe ilamar akan 

di ipanggi il keimbali i untuk 

meingi ikuti i teis. 

Beirkas-beirkas yang pe irlu 

di ipeirsiiapkan oleih calon karyawan 

dalam seileiksi i admi ini istrasi i antara 

laiin: 

a. Surat lamaran 

b. Daftar Ri iwayat Hi idup 

c. Photocopy Iijazah te irakhi ir 

d. Transkriip Niilaii 

e. Photocopy Kartu Tanda 

Peinduduk 

2. Teis teirtuli is adalah te is yang soal-

soalnya harus di ijawab ole ih calon 

karyawan deingan me imbeiri ikan 

jawaban teirtuli is. 

3. Teis baca tuli is al-qur‟an  

Adalah meilafalkan dan 

meinuli is ayat-ayat al-qur‟an 

deingan meingeitahuii aturan-aturan 

yang teilah di iteitapkan se ipeirti i 

mahkori ijul huruf, panjang pe indeik, 

kai idah tajwiid dan ghori ib seihi ingga 

ti idak teirjadi i peirubahan makna. 

4. Iinteirviieiw. 

Tahapan i ini i meineili iti i reifeireinsi i 

peilmara apakah dapat di ipeircaya 

atau ti idak untuk me imbeiri ikan 

untuk meimbeiri ikan i informasii 

meingeinai i karakteir, peingalaman 

keirja, riiwayat peindi idi ikan dan hal 

laiin yang di ianggap pe inti ing darii 

peilamar. 

5. Teis psi iko  

Adalah seibuah uji ian yang 

di ilaksanakan untuk me ingukur 

aspeik i indi ivi idu seicara psi iki is. 

Psiikoteis seiri ing di ikai itkan deingan 

teis i inteileingeinsi i untuk me ingeitahui i 

IiQ seiseiorang seirta te is bakat dan 

keimampuan. 

6. Teis keiseihatan 

Adalah peimeiri iksaan 

keiseihatan seicara me inyeiluruh. 

Mulai i darii peimeiri iksaan fiisi ik, 



 

 

ri iwayat keiseihatan dan lai in 

seibagai inya. 

Dalam proseis reikrutmein seilaiin 

si ifat jujur dan dapat di ipeircaya, si ifat 

ceirdas akan teirliihat dari i i indeiks preistasi i, 

keimampuan beirkomuni ikasi i teirliihat 

dalam wawancara. Dua si ifat laiinnya 

yakni i amanah dan si iddiiq sangat 

mungki in di isariing me ilalui i wawancara 

dan beirbagai i teis lai innya pada tahap 

seileiksi i. Deimi iki ianlah eimpat si ifat i ini i 

oleih teinaga keirja banyak se idi iki itnya 

meinjami in bahwa meireika meimi ili iki i apa 

yang seikarang di ikeinal deingan 

keiceirdasan eimosi i (E iQ), keiceirdasan 

i inteili igein (IiQ), dan keiceirdasan spriirtual 

(SQ) yang seimakiin lama di ibutuhkan 

dalam meilaksanakan pe ikeirjaan. Jadi i, 

si ifat-si ifat keinabi ian i ini i harus di iupayakan 

ada pada calon karyawan walaupun 

dalam kadar mi ini imal. Oleih kareina i itu, 

rancangan teis-teis seileiksi i maupun 

wawancara harus di ibuat seideimi iki ian 

rupa seihi ingga mampu me injari ing calon 

karyawan yang se isuaii deingan 

keibutuhan. Konseip E iSQ (Eimoti ional 

Spiiri itual Quoti ieint) pada haki ikatnya 

juga meinghadi irkan Allah SWT, dalam 

beikeirja dan beirusaha. Hubungan antara 

IiQ, EiQ, SQ dan Tuhan dalam E iSQ 

meimpunyai i keiseii imbangan antara kutub 

keiakhi iratan dan kutub ke iduni iaan dapat 

teirpeili ihara. Keiceirdasan moral se ibagai i 

faktor utama dalam me ini ingkatkan 

keisukseisan seiseiorang utamanya dalam 

seibuah organi isasi i. Meireika 

meindeifi ini isi ikan moral se ibagai i kapasi itas 

meintal untuk meineintukan bagai imana 

pri insi ip-pri insi ip keimani isi iaan uni iveirsal 

di iteirapkan teirhadap ni ilaii-ni ilaii, tujuan 

dan i indakan. Deingan kata lai in, 

keiceirdasan moral adalah ke imampuan 

untuk meimbeidakan antara be inar dan 

salah. Untuk meinjami in keihadi iran Allah 

SWT, dalam seitiiap keiputusan. 

c) Implementasi proses penempatan 

Peineimpatan me irupakan suatu 

proseis dalam meineimpatkan posi isii keirja 

karyawan baru yang lolos prose is 

reikrutmein dan seileiksi i deingan peini ilaiian 

dan peirtiimbangan beirdasarkan 

keimampuan karyawan baru de ingan 

tujuan me ingopti imalkan pote insi i darii 

karyawan baru te irseibut. Pe ineimpatan 

adalah proseis teirakhi ir se iteilah proseis 

reikrutmein dan proseis seileiksi i deingan 

meineimpatkan karyawan baru se isuai i 

deingan urai ian peikeirjaan dan klasi ifi ikasi i 

peikeirjaan deingan harapan dapat 

meimaksiimalkan ki ineirja Bank 

Muamalat KC Keindarii. Piihak pi impi inan 

dan peingurus meimbeiri itahukan keipada 

karyawan baru te intang hak dan 

keiwaji ibannya, tugas-tugas dan 

peiraturan peirusahaan, se ijarah dan 

struktur dan me impeirkeinalkannya 

keipada karyawan yang lama. Bank 

Muamalat KC Keindari i meimbeiri ikan 

peiluang yang sama se isuai i posi isii jabatan 

dan latar beilakang peindi idi ikan seirta ski ill 

keipada seiti iap karyawan untuk be ikeirja 

seimaksiimal mungki in seisuaii deingan 

keimampuannya, eitos keirja seirta 

di ianggap teirpeircaya untuk me injalankan 

jabatan yang di imaksud. Hal iini i seisuaii 

deingan pri insi ip yang di iajarkan oleih 

Rasulullah dalam sabdanya; 

“Seisungguhnya Allah 

meici intai i orang yang ji ika 

meilakukan peikeirjaan 

di ilakukan deingan i itqan 

(profeissi ional)”. (HR. 

Tabranii) 

Dalam hadi ist i inii di ijeilaskan bahwa 

profeisi ionali itas jadii pri insi ip utama dalam 

proseis peineimpatan. Keiteipatan dalam 

proseis i ini i sangat meineintukan kareina 

keiti ika seiseiorang salah di iteimpatkan 

dalam seibuah posi isi i, maka biisa 

di ipasti ikan hasi ilnya tiidak akan 

maksi imal. (Yusanto, 2002) me inyatakan 

bahwa profeisi ionali itas dalam i islam 

di itandai i dalam ti iga hal yakni i kafaah 

(keiahli ian), hi immatul‟amal (eitos keirja 

yang ti inggi i), dan amanah (dapat 

di ipeircaya). 



 

 

a. Kaafah (keiahli ian) 

Meirupakan hal yang 

beirhubungan de ingan keiahli ian 

dan keicakapan. Keiteitapan i islam 

dalam me ingangkat dan 

meineimpatkan karyawan 

haruslah seisuai i antara keiahli ian 

dan keicakapan de ingan tugas 

atau amanah yang di ieimban. 

Oleih kareina i itu peineimpatan 

haruslah di ilakukan deingan teipat. 

b. Hi immatul„amal (eitos keirja yang 

ti inggi i) 

Karyawan yang me imi ili iki i 

eitos keirja ti inggi i meilakukan 

tugas deingan peinuh keii iklasan, 

sungguh-sungguh de ingan 

seimangat ti inggi i, meincapai i 

sasaran keirja yang te ilah 

di iteitapkan tanpa ada se idi iki itpun 

keisalahan. Seilai in i itu karyawan 

yang meimi ili iki i eitos keirja ti inggi i 

meimandang pe ikeirjaan seibagai i 

ladang i ibadah ti idak hanya 

seibatas aktuali isasi i di iri i dan 

meincarii peinghargaan atau 

peinghasi ilan seimata. 

c. Amanah (teirpeircaya) 

Sumbeir daya manusi ia 

yang amanah adalah me ireika 

yang meinjalankan tugasnya 

deingan jujur, pe inuh tanggung 

jawab, seisuai i proseidur, ti idak 

meinyalahi i aturan.  

5. Kesimpulan 

Seiteilah me ilakukan hasi il 

peineili iti ian teintang reikrutmein, seileiksi i 

dan peineimpatan di i bank Muamalat KC 

Keindari i maka dapat di itari ik keisi impulan 

seibagai i beiri ikut; 

1. Proseis reikrutmein yang 

di ilaksanakan pada Bank Muamalat 

KC Keindari i deingan meilalui i sumbeir 

i inteirnal dan eiksteirnal. Dalam 

proseis reikrutmein pi ihak bank 

Muamalat KC Keindari i 

meingi impleimeintasi ikan si ifat 

amanah, si iddi iq seirta adi il.  

2. Proseis seileiksi i di ilakukan seicara 

transparan, ti idak meimbeida-

beidakan, meimpeirlakukan seicara 

adi il keipada seimua peilamar dan 

meinghi indari i ti indakan neipoti ismei 

dan meini iti ik beiratkan pada 

keilayakan.  
3. Proseis peineimpatan, bank Muamalat 

KC Keindari i meineimpatkan teinaga 

keirja beirdasarkan peineitapan 

profeisi ioli ismei dalam peirspeikti if 

syari iah yang meili iputi i kafaah 

(keiahli ian), hi immatul‟amal (eitos 

keirja yang ti inggi i), seirta amanah 

(teirpeircaya). 

6. Saran 
1. Bank Muamalat KC Keindari i 

dalam peilaksanaan reikrutmein 

seiharusnya mampu meinye irap 

teinaga keirja yang beirasal dari i 

lulusan sarjana eikonomi i syari iah 

dan peirbankan syariiah yang ada di i 

Sulaweisi i Teinggara.  

2. Bank Muamalat KC Keindari i 

dalam peilaksanaan reikrutmein, 

seileiksi i dan peineimpatan 

seiharusnya leibi ih meingutamakan 

peilamar yang beirlatar beilakang 

peindi idi ikan seisuai i deingan 

peikeirjaannya, kareina ji ika peilamar 

beirasal dari i lulusan Peirbankan 

syari iah atau eikonomi i syari iah 

maka Bank Muamalat KC 

Keindari i ti idak peirlu meinghabi iskan 

waktunya dan mateiri il untuk 

meimbeiri ikan beirbagai i peilati ihan 

dan peingeitahuan yang leibi ih 

dalam teintang peirbankan syari iah.  

3. Bank Muamalat KC Keindari i 

seibai iknya meimi ili iki i staf khusus 

yang di itugaskan untuk meirancang 

proseis manajeimein sumbeir daya 

i insani i di i dalam peirusahaan agar 

sumbeir daya i insani i yang ada di i 

peirusahaan leibi ih teirkoordi ini ir dan 

leibi ih bai ik peineirapannya. 
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